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1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behdrdenorganisation

sowie der Aufgabenverdnderungen

Grundlagen und Strukturen der Behdrde

1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behdrdenorganisation
sowie der Aufgabenverdnderungen

Statistisches Bundesamt

zeChttSt’_alzflr('e" B;‘"' Aufgabe der ,Statistik fiir Bundeszwecke“ ist es nach § 1 Bundesstatistikgesetz
(Be;'fafG')sll gesetz (BStatG), ,,Daten Uber Massenerscheinungen zu erheben, zu sammeln, aufzubereiten,

darzustellen und zu analysieren. (...) Sie [die Bundesstatistik] gewinnt die Daten unter
Verwendung wissenschaftlicher Erkenntnisse und unter Einsatz der jeweils sachgerech-
ten Methoden und Informationstechniken.“ Das BStatG regelt auch die Aufgaben des
Statistischen Bundesamtes.

Produziert wird die Statistik ,fiir Bundeszwecke im Wesentlichen vom Statistischen
Bundesamt als statistischer Fachbehdrde auf Bundesebene und von den statistischen
Amtern der 16 Bundesldnder als organisatorisch selbststdndigen Landesbehérden.
Dem Statistischen Bundesamt sind vor allem solche Aufgaben tibertragen, die nur eine
Zentralbehdrde erfiillen kann, darunter besonders die methodische und technische
Vorbereitung von Erhebungen fiir Bundeszwecke sowie die Koordinierung und die Zu-
sammenstellung, Verdffentlichung und Darstellung der Bundesergebnisse. Oberstes
Ziel sind immer einheitliche und daher vergleichbare Bundesergebnisse.

127 der derzeit 373 Bundes- und koordinierten Linderstatistiken werden vom Statis-
tischen Bundesamt zentral durchgefiihrt, d. h. ohne Beteiligung der Statistischen Amter
der Linder. Hierzu zéhlen u. a. die AuBRenhandelsstatistik, verschiedene Kostenstruk-
turstatistiken und die Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen.

Als demokratische Statistik zeichnet sich die Bundesstatistik durch ihren Adressaten-
kreis aus, der weit iiber die Bundesregierung hinausgeht. Hierzu sagt § 1 BStatG:
,Durch die Ergebnisse der Bundesstatistik werden gesellschaftliche, wirtschaftliche
und 8kologische Zusammenhinge fiir Bund, Lander einschlieflich Gemeinden und Ge-
meindeverbinde, Gesellschaft, Wissenschaft und Forschung aufgeschliisselt. Die Bun-
desstatistik ist Voraussetzung fiir eine am Sozialstaatsprinzip ausgerichtete Politik.”

! Bundesstatistikgesetz vom 22. Januar 1987 (BGBLI. | S. 462, 565), letzte Novellierung Juni 2016
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1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behdrdenorganisation
sowie der Aufgabenverdnderungen |

Novelle des BStatG

Geodateninfrastrukturen (GDI-DE)“). In Adressdateien nach § 13 BStatG, also insbe-
sondere im Statistikregister (Unternehmensregister fiir statistische Verwendungs-
zwecke - ,,URS®), diirfen exakte Geokoordinaten gespeichert werden. Bei Personen- u'nd
Haushaltsstatistiken diirffen nun Adressangaben — in Analogie zur Blockseite - da'zu
verwandt werden, die Angaben zu den Erhebungsmerkmalen auf Gitterzellen vor|1
100mx 100m zu beziehen. AuBerdem verpflichtet die BStatG-Anderung u.a. aus-
kunftspflichtige Unternehmen und Betriebe kiinftig zur Meldung auf elektronischem
Weg. Die dazu nétigen Verfahren sind mit Blick auf den technischen Wandel laufe'nd
weiterzuentwickeln, mit allen Statistischen Amtern der Lénder abzustimmen und !/o!r
allem mit Blick auf Datensicherheit auf dem Stand der Technik zu halten.

ORGANIGRAMM DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES
ANZAHL DER MITARBEITER (STAND: 12/2016): 2162*
[ Datenschutzbeauftragter I | Bundeswahlleiter l__[ Wahien I !
| IT-Sicherheitsbeauttragter | Geschaftsstelie )
- fir den Sachverstindigenrat zur 4
Vizeprisident Begutachtung der gesamtwirt- l
schaftlichen Entwicklung i .
ung A ung B T 9D E OF | AbtellingG | Abteflung H i
Verwaitung, Stratepie und L
BOrokratie- Planung, technlk, Gesamt- reglster, Finanzen und Umwelt, Sozisles, Bildung,
Stevern Auanhandel Private
Beziehungen, statistische Preise Industrie, Haushaite
;enmng und Methoden Diensteistungen
Organaation, Planung und F [ b Zanaus Tand- und Gosundhek,
Haushsk, Koordinterung, siatistische Input-Output- register, Forstwirtschaft, Sazisies
Iinnerer Dianst intsmalionale Methoden, Rechnung Klassifikationan, =+ Demografie, Fischerel
Kooperation, Forschungs- Verdienste, Haushalte Bikiung,
Personal, der d und Familien, Umwell, Umweit- Forschung und
Rechisfragen Stalstik Sekiorkonien, Untenehmens- Migration und Gkonomische: I
der Verwallung IT-Management Erwarbstatigkel slalisthen Kuhur,
Inatitut for und -Standards ArbeRsmarkt Rechispiege
Borokratie- Forschung und P Preisa Industrie, Bau, Aufienhandet
inder b IT4 Energle Finanzen und Haushalts-
Bundesstatistik das Geschafts- Steuern Verwsltung der arhebungen,
Intame Revision prozasses Diensilsistungen, 2Zweigstole Wohnen
k Prosse und Verkehr, Toursmus
Offentlichkelts arbet,
Vestifieniichungen, - i
Oniing Dienste
P Hauptsiadservice,
Kundenkommunks-
tion, Infemtionale
Stalistk
*aktive Mitarbeler chna ENemzok, Rente auf Zok, W etc. l
Das BStatG wurde zweistufig novelliert. Seit der am 1. August 2013 in Kraft getreten’er;l
Anderung (BGBL. | S. 2749) ist unter anderem eine georeferenzierte Darstellung von
Bundesstatistiken  zuldssig (s. hierzu Punkt. 2.2 ,Einbindung in die
|
I

Die zweite, umfassendere Stufe der Novellierung trat am 26. Juli 2016 in Kraft (BGBLI.1l
2016, S. 1768). Wesentliche Inhalte unter IT-Gesichtspunkten sind: bessere
Rahmenbedingungen fiir eine erweiterte statistische Verwendung vor|1
Verwaltungsdaten sowie die Fiihrung eines dauerhaften Anschriftenregisters zur
Vorbereitung, Erstellung und Auswertung von Bundesstatistiken. Auch die
Bereitstellung von Einzelangaben fiir wissenschaftliche Zwecke — seit der BSta Gl-
Novelle 2013 eine originadre Aufgabe des Statistischen Bundesamtes - kann jetzt un’telr
erweiterten Modalitdten geschehen und bildet, auch mit Blick auf IT-technischtle
Entwicklungen, eine stete Herausforderung.

Seite 2
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sowie der Aufgabenverdnderungen

Verpflichtungen in der Europdischen Union

ESS - Europdische Der Rechtsrahmen fiir europdische Statistiken ist die Verordnung (EG) Nr. 223/2009

Statistiken . vom 1. April 2009. Sie definiert die Begriffe ,,Europdisches Statistisches System“ und
~Europdische Statistiken“. Danach sind européische Statistiken ,relevante Statistiken,
die die Gemeinschaft fiir ihre Titigkeiten benétigt. Die europdischen Statist(ken werden
im Europdischen Statistischen Programm festgelegt”. Des Weiteren etabliert die
Verordnung je Mitgliedstaat eine ,nationale statistische Stelle®, die ,fiir die Koordi-
nierung aller auf nationaler Ebene fiir die Entwicklung, Erstellung und Verbreitung eu-
ropdischer Statistiken (...) durchgefiihrten Tatigkeiten zustandig ist (NSA)“. Die Bundes-
regierung hat mit Schreiben vom 15. April 2009 das Statistische Bundesamt gegeniiber
der Kommission (Eurostat) als NSA (National Statistical Authority/Nationales
Statistisches Amt) benannt und den Prisidenten des Statistischen Bundesamtes zum
deutschen Vertreter im Ausschuss fiir das Europdische Statistische System ernannt. In
Deutschland gibt es neben den vierzehn statistischen Amtern der Lander und den
Bundesministerien weitere elf nationale Datenproduzenten (z.B. BA, BAMF, UBA, KBA,
Robert-Koch-Institut (RKI) etc.), die Daten zu ,europdischen Statistiken“ liefern. Die
meisten dieser zu liefernden Daten werden auf Basis von Bundesgesetzen erhoben,
welche die EU-Anforderungen in Bundesrecht umsetzen und gleichzeitig fiir eine
weitgehende Harmonisierung von Bundes- und EU-Statistiken sorgen. Nur in
Einzelfillen werden Daten zu EU-Statistiken direkt auf Basis der EU-Rechtsgrundlage
erhoben.

Die Verordnung 223/2009 wurde mit Wirkung vom 29. April 2015 novelliert
(Veroffentlichung im Amtsblatt der EU). Die Revision fiihrte folgende Anderungen ein:

o Bei der Entwicklung, Erstellung und Verbreitung europdischer Statistiken
erkennt die EU-Statistikverordnung den nationalen statistischen Amtern
(NSA) eine besondere Koordinierungsrolle zu. Diese Koordinierungsrolle wird
nun klarer definiet und gestidrkt. Als einzige Kontaktstelle in den
Mitgliedstaaten sind die NSA dafiir zustdndig, die statistische Planung und
Berichterstattung, Qualititskontrolle, Methodik, Dateniibermittlung und
Kommunikation zu statistischen Tatigkeiten im ESS zu koordinieren. Eurostat
kommt die gleiche Koordinierungsrolle auf europadischer Ebene zu.

o die Governance des ESS wird durch Sicherstellung der fachlichen Unab-
hangigkeit der NSA und seiner Leiter/innen gestdrkt. Der Verantwortungs-
bereich der Leiter/innen umfasst Entscheidungen iiber Prozesse, statistische
Methoden, Standards und Verfahren sowie Gber Inhalt und Zeitplan der
Verdffentlichungen aller europdischen Statistiken. Bei der Ausfiihrung dieser
Aufgaben diirfen die Leiter keine Weisungen entgegennehmen, ihre
Ernennung muss transparent sein und auf fachlichen Kriterien beruhen.

e Verpflichtungen fiir zuverldssige Statistiken“ (,Commitments on Confidence

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018 ' Seite 3
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Strategische Neuaus-
richtung im Europaéi-.

schen Statistischen

in Statistics*): Mit der (freiwilligen) Unterzeichnung dieser Verpﬂichtungen
bekennen sich die Regierungen der Mitgliedstaaten zur Einhaltung
Verhaltenskodex fiir Europdische Statistiken. Die EU-Kommission uberwacht
den Umsetzungsprozess. Entscheidet sich ein Mitgliedstaat aber danr
solche Verpflichtungen nicht einzugehen, so muss er, zumindest alle zwei
Jahre, iber die Uméetzung des Verhaltenskodex und die getroffen'en
MaBnahmen berichten.

+ der Rechtsrahmen fiir den Zugang zu Verwaltungsdaten fiir die Erstellung
europdischer Statistiken wurde verbessert. Eurostat, den nationalen
statistischen Amtern und den anderen einzelstaatlichen Stellen muss dur:ch
die Verwaltungsstellen u. a. ein unverziiglicher, kostenfreier Zugang gewéhrt

.werden. Diese miissen auch Metadaten bereitstellen. |

ESS-Vision 2020 . I

i
Eine gemeinsame Vision des ESS, die ,ESS Vision 2020“ wurde im Mai 2014 zllls'
gemeinsames Aktionspapier aller Mitglieder des ESS im AESS verabschiedet. Es gehf
dabei vor allem um die Férderung und Stidrkung der Qualitat, Effizienz, Proaktivitit ujncf
statistischen Kompetenz im ESS. Es soll ein neues Produktionssystem geschaffen
werden, um bisher unterschiedliche Produktionsverfahren nicht nur in den
Mitgliedstaaten sondern auch in den einzelnen Statistikbereichen zu standardisieren:

Die ESS Vision 2020 wird in speziellen ,Vision Implementing Projects (ESS.VIPs)‘T‘
umgesetzt (s. hierzu Punkt 2.2 ,Standardisierung aus europdischer Perspektive*). Di<§
ESS Vision 2020 ndhert sich ihrer Zielmarke, dem Jahr 2020. Einige ESS.VIP-Projekte
konnten bereits erfolgreich abgeschlossen werden (ein Projekt im Bereich Validierung,
zwei Projekte zur Modernisierung der Intrahandelsstatistik). Eurostat koordiniert hier
zurzeit die Umsetzungsaktionen (deployment actions). Die tibrigen Projekte, darun elr
wichtige Projekte zu Big Data und digitaler Kommunikation, befinden sich in der
Ausfithrungsphase bzw. gehen in fortgeschrittene Arbeitsphasen.

Das Projektportfolio soll neu bewertet und neue Projektideen aufgenommen werden.

Die Generaldirektoren des ESS werden sich noch 2017 mit ersten strategischen
Uberlegungen der Weiterentwicklung des ESS fiir die Zeit nach 2020 befassen.

Fachliche Grof3projekte

Der Bundeswahlleiter ist ein Wahlorgan des Bundes, er organisiert und iiberwacht die
Wahlen zum Deutschen Bundestag und die Wahlen zum Europdischen Parlament.

Wahlen zum Deutschen Bundestag finden alle 4 Jahre, zum Europdischen Parlamgnt
alle 5 Jahre statt. Die ndachste Bundestagswahl wird im September 2017 stattf'ndgn.
Das Statistische Bundesamt, dessen Prédsident traditionell auch Bundeswahlleiter i'stl,

System (ESS)

1.1
Bundestagswahl 2017
Seite 4
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benétigt zur Durchfithrung der Bundestags- und Europawahlen ein IT-System zur Uber-
mittlung der Wahlergebnisse aus den einzelnen Bundeslandern und zur Ermittlung und

Verdffentlichung des Endergebnisses der Wahlen.

Die komplette Prozesskette von

Wabhlvorbereitung,

Wahldurchfiihrung und

Veroffentlichung der Wahlergebnisse wird liickenlos durch das integrierte Wahlsystem

(WSYS) abgedeckt.

SYSTEMUBERBLICK WAHLSYSTEM WSYS

Automatischer Import von
via Datei bermittelten
Ergebnissen

WSYS Ubertragungssystem
was t bzw. Upload

Wahl-
unterstiitzungs-
system

abwickiungs-

Zentrales System zur i
|

Erfassung und Pflege der
Struktur und Metadaten Datenerfassung (GUI),
einer Wahl! Datenverarbeitung und

Ergebnisberechnung i

Internetangebot

Medienangebot

]
Wahlatias !
|
|

6ruckaufbereitung

Angeschlossene Systeme zur
Datenaufbereitung und
Présentation

Das WSYS basiert technologisch auf Internettechnologien und orientiert sich voll-
stdndig an den Standards aus der Java-Welt. Durch die verwendeten Technologien und

Standards sowie durch die modulare Architektur des Wahlsystems

ist eine

gréfitmogliche Flexibilitdt im Hinblick auf kiinftige Programmanpassung und den

Betrieb gewahrleistet.

Mit Hilfe des WUS werden die notwendigen Metadaten fiir das Wahlsystem

bereitgestellt (u.a. Parteien, Wahlbewerber, Vorperiodenergebnisse).

Das WAS

Ubefnimmt die eingehenden Wahlkreisergebnisse, priift diese auf formale Fehler,
berechnet das Bundesergebnis sowie die Sitzverteilung und ermittelt die gewdhlten
Abgeordneten. Es stellt zudem die notwendigen Daten fiir das WahlCMS und die

Tabellierung bereit.

Das WSYS-Ubertragungssystem stellt hierbei den korrekten und sicheren Transport der
von den Landeswabhlleitern bereitgestellten Wahlkreisergebnisse sicher.

Die speziell zur Datenaufbereitung und Priasentation angeschlossenen Subsysteme
werden iiber das WSYS Exportsystem angesteuert:

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018
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wissen. nutzen{

' Vorbereitung und
Durchfiihrung des
Zensus 2021 und der
GWZ

e Fiir das Internetangebot werden mit dem Modul WahIlCMS auf Basis von
Templates und Echtdaten aus dem WAS die speziellen Seiten zur
Verdffentlichung des Ergebnisses inkl. der Zwischenergebnisse erzeugt und
im Internet bereitgestellt. Die entsprechenden Vorgdange zur Generierung der
Seiten werden automatisch aus dem WAS angestoen, nachdem neue
Stimmenauszahlungen eingegeben bzw. das Ergebnis der Wahl freigegeben
wurde.

e Zur kartographischen Darstellung von mit statistischen Strukturdaten
verkniipften Wahlinformationen dient der Wahlatlas. Dieser wird Anfang
2017 zur Verfiigung stehen. Das Angebot wird in moderner Architektur mit
HTML5 auf Java-Basis realisiert und lost den bisherigen Wabhlatlas Fni,t
veralteter Flash-Technologie ab. Die Darstellungen des Wahlatlas werden
ebenfalls iiber das WahlCMS erzeugt.

e Eine spezielle Aufbereitung der Wahlinformationen fur die Medien (Presse,
Rundfunk, TV} nach Absprache bzgl der Formate mit den |ntere55|erten
Medienunternehmen wird im Medienangebot zur Verfligung gestelit. Dle
Medien greifen auf die bereitgestellten Dateien nach vorheriger Reglstnerung
mit abgesicherter Zugangskontrolle iiber das Internet zu und binden diese in
ihre Systeme ein.

¢ Die Druckaufbereitung erzeugt zahlreiche Druckerzeugnisse (Auswertungen,
Statistiken etc.) wahrend und nach einer Wahl zum internen Gebrauch und ZlIJ
offiziellen Vertffentlichungen.

Die Anforderungen der EU an die Durchfiihrung eines Zensus durch die nationalen
Statistikdmter ist geregelt in der Verordnung (EG) Nr. 763/2008 des Europalscl',en
Parlaments und des Rates vom 9. Juli 2008 iiber Volks- und Wohnungszahlunge}l )
(,Rahmenverordnung®) sowie in weiteren Durchfiihrungsverordnungen (,,Kommissio%s-
verordnungen*). '

Nach Artikel 1 in Verbindung mit Artikel 5 Abs. 1 der Verordnung (EG) Nr. 763/2008
sind von den Mitgliedstaaten der Europdischen Union alle 10 Jahre zu Beginn en:es
jeden Jahrzehnts umfassende Daten {iber die Bevilkerung und die Wohnungssuuatlon
bereitzustellen. Nach dem Zensus 2011 ist also gemdf} verbindlichem EU-Recht{in
Deutschland im Jahr 2021 ein Zensus durchzufiihren.

Der Zensus ist das wichtigste Projekt der amtlichen Statistik zur Erhebung von Bevdl-
kerungs-, Gebdude-'und Wohnungsdaten. Diese Daten sind als Bemessungsgrofie u.a.
fur den Landerfinanzausgleich, die Einteilung von Wahlkreisen sowie die Sitzverteilung
im Bundesrat von Bedeutung. Dariiber sind die erhaltenen Strukturdaten fiir die Sti.ch'-
probeﬁziehung des Mikrozensus und die laufenden Bevblkerungs-, Gebdude- und Woh-
nungsfortschreibungen notwendig.

Beim letzten Zensus im Jahr 2011 gab es zu den bisher in Deutschland durchgefiihrten

Seite 6

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018




Statistisches Bundesamt DL'.!STATIS

, wissen.nutzen.
1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behdrdenorganisation

sowie der Aufgabenverdanderungen

Volkszdhlungen einen grundlegenden Methodenwechsel. Die traditionelle Form einer

. Vollbefragung der Bevdtkerung wurde — vor allem aus Kosten- und Akzeptanzgriinden —
durch ein liberwiegend registergestiitztes Verfahren ersetzt. In diesem Verfahren wur-
den vorhandene Daten aus Verwaltungsregistern genutzt und insbesondere mit einer
ergdnzenden Haushaltebefragung auf Stichprobenbasis, einer Erhebung an Anschriften
mit Sonderbereichen, einer Gebdude- und Wohnungszahlung (GWZ) sowie einer auto-
matisierten Haushaltegenerierung kombiniert.

Aufgrund der Erfahrungen mit dem Zensus 2011 haben die Dienstaufsichtsbehdrden
(DAB) der Statistischen Amter des Bundes und der Ldnder in ihrer Sitzung am
25.11.2014 beschlossen, dass die registergestiitzte Ausgestaltung des Zensus 2011
Ausgangspunkt fiir die Konzeption des Zensus 2021 sein soll. Zur Vorbereitung des
Gesetzgebungsverfahrené wurde auf Wunsch des Bundesministerium des Innern durch
das Statistische Bundesamt in Zusammenarbeit mit den Statistischen Amtern der
Linder ein Rahmenwerk zur Methodik des Zensus2021 erstellt.

Die Durchfiihrung des Zensus 2021 unter Nutzung von Registerdaten stellt sehr hohe
Anforderungen an die IT-Architektur und -Organisation. '

Ab 2017 muss mit dem Aufbau des zentralen Adressregisters begonnen werden, zu-
satzlich erfolgt vom und beim Statistischen Bundesamt der Aufbau des zentralen Refe-
renzdatenbestands, der als zentrales Steuerungselement und als Organisationsdatei
zur Gebdude- und Wohnungszdhlung (GWZ) dient. Er enthélt sowohl den Bestand an
zensusrelevanten Wohnanschriften (Anschriftenbestand) als auch einen sich aktuali-
sierenden Datenbestand zu Personen. Der Referenzdatenbestand wird mit den einzel-
nen Erhebungsteilen verbunden sein, um die erhebungsteiliibergreifenden Plausibili-
sierungen durchzufithren mit dem Ziel, bereits vor der abschlieBenden Haushalte-
generierung einen konsistenten Datenbestand zu schaffen. Durch eine Zentralisierung
aller Datenbestinde ist beabsichtigt, die Anzahl der IT-Schnittstellen gegeniiber dem
dezentral betriebenen Zensus 2011 zu verringern und damit die Komplexitdt des
Verfahrens zu reduzieren. ’

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018 Seite 7
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Umsetzung des

Mikrozensus ab 2020

(MZ2020)

VERFAHRENSABLAUF ZENSUS 2021

& "QS'in kleinen
- Gemeinden

3

i
Referenzda- |
[ tenbestand . i
B
Lieferung(en) Melde- 1 ‘
“ Ok
.reglsler__‘] ™ ;
Lieferung(en) °| [FEEA | Gebaude- und lung l
Melderegister ¥, n = i
R o .
|
Lieférling(en) ™ 2 c Befragung in Sonderbéreichen’ i
BKG. ' . . |
A i
Emittiung, . - Haushaltebefragung st | i
Sonderbe- b 8.4 N : - P i
reich _ & 3 i
‘Anschriften 3 \ Wiederholungsbefragung
‘owze At [ LRSS e
- Ermittiung
EigentOmer

Das Statistische Bundesamt ist fiir die Entwicklung der fiir den Zensus benétigten
technischen Anwendungen verantwortlich. Die besonderen Erfahrungen der
statistischen Amter der Linder in der Vorbereitung und Durchfuhruné
primarstatistischer Erhebungen sollen dabei genutzt werden, insbesondere bei c'ie:r
Entwicklung der fiir die Durchfithrung der primdrstatistischen Erhebungen benﬁtigterfl
Anwendungen. Das Statistische Bundesamt hélt die fiir die Aufbereitung u'ncli
Datenhaltung notwendige IT-Infrastruktur in Zusammenarbeit mit dem ITZBund vor. Die
Einrichtung und der Betrieb von Erhebungsstellen einschlieilich der IT-UnterstUtzuné
durch die statistischen Amter der Lander bleiben davon unberiihrt.

Die nationale Gesetzesgrundlage wurde mit dem ZensVorbG 2021 vom 3.3.2017 fiir ditla
Vorbereitung des Zensus 2021 geschaffen. Fiir die Durchfithrung des Zensus 2021 wird
das ZensG 2021 ab 2017 vorbereitet. Zur Sicherung. der Finanzierung wurde eir:I

Sondertatbestand gestelit.
|

Die Weiterentwicklung des Systems der Haushaltsstatistiken mittels der Umsetzung
des neuen Mikrozensus ab dem Jahr 2020 (MZ2020) ist ein strategisches Ziel ('ielr
amtlichen Statistik, das hohe Anforderungen an die IT stellt. Im Rahmen des Projek!e.ls
MZ2020 werden die bisher weitgehend unabhéngig voneinander durchgefiihrten Ha sl-
haltserhebungen mit und ohne Auskunftspflicht (Mikrozensus — MZ, Europiische Ar-
beitskrafteerhebung — LFS, Leben in Europa — SILC, Europdische Erhebung .zu Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien - IKT) auf eine neue Grundlage gestellt.
Erweiterte inhaltliche und methodische Anforderungen aus europdischen Vorgaben

belasten sowohl die Statistischen Amter als auch die Befragten. Das Ziel ist, del?
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wissen.nutzen.

Novellierung Hoch-
schulstatistikgesetz

Mehraufwand durch Nutzung von Synergien soweit mdglich zu begrenzen. Die
Stichprobenauswahl, die Erhebungsinstrumente, die Aufbereitungsverfahren und die
Auswertungsprogramme der verschiedenen Erhebungsteile des MZ2020 werden eng
miteinander verzahnt.

GRUNDMODELL MZ2020 - ABLAUFSCHEMA

Zensus-AdressenfAuswahlbezirke

Erhebungsdaten
Zusammenflihrung von HH

(versch. Personen/
Erhebungsinstrumente)

Daten aus Vor-Befragungen(en)

A t jat Strukturdaten/Bund {MZ/LFS/MZ-ZP)
Tabellierung, Geheimhaltung, Strukturdaten/Linder (MZ/LFS/MZ-ZP)

Fehlerrechnung, Anwendung Arbei rktberich (auch

modermer Verfahren (SME) SILC (Querschnitt! Lingsschnitt)
IKT
1 Erhebungen nach § 7 BStatG
Flexible FDZ
Analysen

Das Projekt MZ2020 ist modular aufgebaut und entsprechend in fiinf Teilprojekte (TP)
aufgeteilt (TP1: OUbergreifende Anforderungen Grundmodell, TP2: Erfassung und
Aufbereitung, TP3: Programmierung der Fragebogen, TP4: Hochrechnung, TP5:
Datenauswertung). Fiir die neue integrierte Erhebung ist eine IT-Infrastruktur zu
schaffen, die die effiziente zentrale und dezentrale Nutzung erhebungsiibergreifender
{T-Komponenten in allen Phasen des Erhebungsprozesses ermdglicht. Die neu zu
entwickelnden IT-Komponenten sollen 2020 in den Echtbetrieb gehen. Fiir 2019 ist ein
umfassender Organisations-, Funktions- und Instrumententest vorgesehen.

Die Novelle des Hochschulstatistikgesetzes, die dem gewandelten nationalen und
internationalen Datenbedarf zum Hochschulbereich sowie den Verdnderungen der
Hochschullandschaft in den letzten Jahrzehnten Rechnung trdgt, ist zum 1. Mdrz 2016
in Kraft getreten. Mit der Novellierung wurden die Aufgaben der amtlichen
Hochschulstatistik um folgende Aufgaben ergénzt:

e Erweiterung des Merkmalskatalogs zur Studierenden- und Priifungsstatistik
sowie zur Personalstatistik

e Einfilhrung von Statistiken der Berufsakademien und der Promovierenden

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018
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Laufende Bevolke-
rungsstatistiken
(BASIS+)

e Schaffung einer rechtlichen Grundlage sowie Aufbau einer zentralen
Auswertungsdatenbank zur Hochschulstatistik

e Einfilhrung einer Studienverlaufsstatistik auf Basis einer zentralen
Studienverlaufsdatenbank

Die Zustandigkeit fiir Aufbau und Betrieb der Auswertungsdatenbank und cer
Studienverlaufsdatenbank liegt beim Statistischen Bundesamt. Nach aktuellem
Planungsstand sollen die Grunddaten jeweils in einer SQL-Datenbank abgelegt und
SAS ausgewertet werden. Die zu schaffende IT-Infrastruktur fiir die
Studienverlaufsdatenbank soll zum 2. Quartal 2018 zur Verfiigung stehen.

Auf beide Datenbanken soll das Statistische Bundesamt ein Zugriffsrecht erhalten.,
ebenso die Stellen in den statistischen Landesdmtemn, die jeweils regional zustdndig
sind. In weiteren Ausbaustufen der Auswertungsdatenbank ist zudem geplant, d.er‘1
obersten fiir Wissenschaft und Forschung zustandigen Bundes- und Landesbehé&rden
sowie (weiteren) Dritten eine Datennutzung zu ermdglichen. Fiir Letzteres ist die
Implementierung eines maschinellen Geheimhaltungsverfahrens erforderlich. i

Die Auswertungsdatenbank soll alle berichtszeitraumbezogenen Materialien delr
Hochschulstatistiken ab dem Berichtsjahr 2017 enthalten und kiinftige Basis E{ulr
Standard- und Sonderauswertungen der statistischen Amter zum Hochschulbereich
sein. Die erste Stufe der Auswertungsdafenbank soll Anfang 2020 in den Wirkbetri.el;
gehen.

Die Aufbereitung der ergdnzten Statistiken Uber Studierende, Priifungen und
Hochschulpersonal Personalstatistik wird {iber eine Anpassung des IT-Fachverfahrens'
DAHStat sichergestellt, das vom Hessischen Statistischen Landesamt (HSL) betr!:ut
wird. Auch die neuen Statistiken iber Promovierende und Berufsakademien sollen ut.>er
das entsprechend zu erweiternde Fachverfahren aufbereitet werden. Die Anpassung‘er'l
und Erweiterungen von DAHStat miissen bis Sommer 2017 bzw. Anfang 2018tim
Echtbetrieb einsatzfahig sein.

Aufgrund geanderter Rahmenbedingungen ist eine Neukonzeption und Neuentwicklung
der IT-Verfahren fir die Aufbereitungen und Tabellierungen der Bevélkerungsstatistiker'l
erforderlich: Die Aufbereitung der Bevolkerungsfortschreibung ist nach dem Zensus
2011 auf neue Grundlagen und -methoden umzustellen. Neue Datenﬁbermittlungsstan!-
dards im Verwaltungsbereich, wie ,,XMeld“ und , XPersonenstand“ sind im Prozess 21|1
beriicksichtigen. Noch bestehende grofirechnerbasierte IT-Altanwendungen mijsserll
auf neue technische Plattformen migriert werden.

Durch den Einsatz des neuen im Verbund entwickelten IT-Verfahrens BASIS+ soll neben
der Anpassung an aktuelle Technologie und Integration der. Step-Werkzeuge insbel-
sondere auch die Effizienz der Aufbereitung der Daten durch Verringerung von Arbeitsl-
und Aufbereitungsschritten erhoht werden. Fiir die Entwicklung von BASIS+ wird
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Java-basiertes Softwareprodukt im Verbund der Statistischen Amter des Bundes und
der Linder als Standard entwickelt und bereitgestellt.

Das Verfahren wird im Rahmen der zentralen IT-Produktion und Datenhaltung (ZPD) des
Bundes und der Lander betrieben werden und gewihrleistet damit die einheitliche und
gemeinsame Durchfiihrung der verschiedenen Bevdlkerungsstatistiken. Dazu zéhlen:

e Statistiken der Natiirlichen Bevilkerungsbewegungen

Geburten

EheschlieBungen

Begriindung von Lebenspartnerschaften
Sterbefdlle

Todesursachenstatistik

o Wanderungsstatistiken
e Staatsangehdrigkeitswechsel sowie Familienstandsdnderungen
¢ Bevolkerungsfortschreibung

Das IT-Verfahren BASIS+ beinhaltet — abgesehen von der Tabellierung - alle Schritte,
die im- Rahmen der Statistikerstellung erforderlich sind. Dazu =z&hlt die
Datenaufbereitung, Priifung der Plausibilitdt sowie die Berechnung typisierter Werte fiir
alle regionalen Ebenen. Die Tgbellenprogramme der einzelnen Statistikbereiche, die
jedoch nicht Bestandteil des Softwareentwicklungsprojektes BASIS+, sondern
Gegenstand einer gesonderten Manahme sind, orientieren sich an Auswertungen, die
sich aus den politischen, ©konomischen und gesellschaftlichen Fragestellungen
ergeben.

Fiir einen rationellen und effizienten Produktionsprozess werden die entsprechenden
Step-Werkzeuge fiir statistische Fachaufgaben eingesetzt (z. B. Eingangsdatenbank, PL-
Editor). Die eingehenden Nachrichten werden in das statistikinterne Datenformat
XStatistik iiberfiihrt und umfangreichen Plausibilitdtskontrollen unterzogen.

Mit der Ausarbeitung des Konzeptes im Rahmen einer Bund-Lander-Arbeitsgruppe in
mehreren Schritten fiir die einzelnen Statistiken wurde Anfang 2010 begonnen. Das
Projekt wird in zwei Phasen durchgefiihrt.

Die erste Projektphase, die Programmierung der Bevolkerungsfortschreibung, wurde
2012 an ein Konsortium aus dem Statistischen Amt fiir Hamburg und Schleswig-
Holstein, dem Statistischen Amt Mecklenburg-Vorpommern und dem Bayerischen
Landesamt fiir Statistik und Datenverarbeitung vergeben.

BASIS+ Phase 1 istim Januar 2015 in die Produktion gegangen.

Die zweite Projektphase zur Programmierung der iibrigen Bevdlkerungsstatistiken
wurde im September 2013 ebenfalls an das o. g. Konsortium vergeben. Die Program-
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Qualitdts- und Meta-
datenmanagement

mierarbeiten haben im Oktober 2013 begonnen. Der Abschluss der Softwareentwick-
lungsarbeiten ist flir Dezember 2018 geplant. Der Abschluss des Gesamtprojektes’ist
fiir 31. Médrz 2019 vorgesehen.

Metadaten besitzen eine zentrale Rolle zur Beschreibung statistischer Sachverhalte,
zur Unterstiitzung der Abliufe und zur Sicherstellung der Qualitit im Prozess zur Er-.
stellung von Statistiken. Der fiir die amtliche Statistik vereinbarte Leitfaden ,,thz-
schéftsprozessmodell der amtlichen Statistik“ (GMAS) sieht das Qualitéts- und Meta-I
datenmanagement als {ibergreifenden Prozess begleitend zu den Phasen des Produk-
tionsprozesses. Es ist Voraussetzung fiir eine Verbesserung der Effizienz der Prozess-
abldufe, da die in den einzelnen Phasen der Statistikproduktion entstehenden Metg-
daten in nachfolgenden Prozessschritten genutzt werden kdnnen. Im Kontext vc}n
Open Data kommt speziell den fiir Externe zugénglichen Metadaten eine gestiegene'
Bedeutung zu, um die Auffindbarkeit von Daten zu erleichtern und um Fehlinterpreta-
tionen bei der Weiterverwendung der Daten zu vermeiden.

In diesem Bewusstsein sind in den letzten Jahren einige {T-Systeme entstanden, die!
fiir die Unterstiitzung ihrer originaren Aufgaben auch Metadaten verwalten und nut-!
zen. Mit diesen Systemen sind zweifellos Erfolge in der Unterstiitzung der Fachpro-
zesse und in der externen Verbreitung von Hintergrundinformationen erzielt worden.'
Eine inhaltliche und technische Abstimmung zwischen den Systemen oder eine stati‘s-l
tikiibergreifende Harmonisierung der Metadaten findet dabei aber noch nicht im hi!]-
reichenden Mafe statt.

Ziel ist es, die auf den jeweiligen Teilprozess abgestimmten Lésungen in eine Ge-
samtarchitektur fiir Metadaten zu tiberfiihren. Hieriiber sollen in den Prozessschritte'n|
anfallende Informationen zentral gesammelt und die in den bestehenden Systemen|
vorliegende Informationen automatisch gebiindelt werden, um sie den Nutzern ein-'
heitlich strukturiert zugénglich zu machen und sie wiederum zur Nutzung in den Fo'l-:
geprozessen anzubieten. Dies soll einerseits die Transparenz der Prozesse erhéhen’
und 'den Workflow verbessern, andererseits aber verhindern, dass Informationen:
aufwdndig neu erfasst oder redaktionell aufbereitet werden miissen.
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Zwei Aufgabenstellungen werden derzeit mit besonderer Prioritat verfolgt:
o Metadaten tiber ein Portal fiir interne und externe Nutzer anzubieten und

e qualitative Angaben zum statistischen Prozess aus den fiir die Teilprozesse
genutzten Systemen zu gewinnen und zu geeigneten Indikatoren zur Mes-
sung der Qualitat aufzubereiten. .

In einem ersten Schritt soll hierzu bei der geplanten Neugestaltung des gemeinsamen
Statistikportals des Bundes und der Lander der &ffentliche Zugang zu Metadaten ver-
bessert werden. Dabei wird ein Zugang zu weitreichenden Informationen z.B. zu den
Statistiken und dem zugehorigen Angebot an Tabellen und Publikationen in den
Verdffentlichungssystemen des Bundes und der Lénder, den im Prozess definierten
Klassifikationen, den verwendeten Begrifflichkeiten und deren Definitionen sowie zu
Beschreibungen der Methodik und zu den Qualitdtsberichten angeboten. Die
Bereitstellung solcher Informationen fordert auch der Verhaltenskodex des
Europdischen Statistischen Systems (Code of Practice) ausdriicklich in seinem
Grundsatz zur Zuginglichkeit und Klarheit. Fiir diese Informationen, die verstreut in
verschiedenen Systemen gespeichert sind, soll eine standardisierte Schnittstelle
geschaffen werden, welche den Zugriff an einer Stelle bundelt. Es ist geplant, die
Schnittstelle so zu gestalten, dass sie auch in anderem Kontext genutzt werden kann
und perspektivisch fiir zusatzliche Bedarfe erweiterbar ist.

Angaben zur Qualitdt der Erhebungs- und Aufbereitungsprozesse sollen bereits be-
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ginnend an den Schnittstellen des foderalen Statistiksystems ermittelt und zu Quali-
tatsindikatoren aufbereitet werden. Dazu wurden sogenannte Qualit;aitsdatenbléitterI
im Verbund (QuiV) def‘mert iiber die insbesondere Qualitatsindikatoren zur Genaung
keit der Statistik berechnet werden kénnen. Bei ersten Pilottests wurde schnell klar
dass der Aufwand fiir eine manuelle Aufzeichnung der erforderlichen Qualitatsinfor-
mationen durch die Fachstatistiker nicht geleistet werden kann und eine maschinelle
Gewinnung der Angaben aus den eingesetzten Standardwerkzeugen und Fachanwer!-‘
dungen erforderlich ist. Demzufolge wurde nun eine technische Lésung konzipiert, bg,i
der die im Geschéftsprozess anfallenden Qualitédtsinformationen an zentraler Stelle i
einem Baustein zum Qualitats- und Metadatenmanagement zusammengefiihrt und z
_Qualitdtsindikatoren aufbereitet werden sollen. Die Umsetzung der Konzepte wurde
zwischenzeitlich durch den LA OPTIKO beauftragt und soll bis Mitte 2017 abgt!-
schlossen sein.

Qualitdtsdatenbldtter Die Angaben zur Qualitdt der Erhebungs- und Aufbereitungsprozesse sind wichtige

im Verbund Bausteine fiir die Qualitdtsdokumentation einer Statistik und inhaltliche Grundlag‘e
fiir die nationalen Qualitdtsberichte. Die Qualitdtsdatenblétter im Verbund (QuiV)
sollen zukiinftig wichtige Aspekte der Datenqualitdt standardisiert dokumentieren.
Sie bilden die Grundlage fiir die Erstellung der verpflichtend an Eurostat zu liefernde
Qualitatsberichte. Mit der IT-gestiitzten Erstellung der QuiV kann ein wichtiger Beitra%
zur Entlastung aller Fachabteilungen geleistet werden. Als Voraussetzung sind um-
fangreiche Anpassungsarbeiten an den im statischen Geschéftsprozess eingesetzte.n l
IT-Komponenten notwendig, um eine effiziente prozessbegleitende Gewinnung der als
Qualitatsindikatoren bendtigten Metadaten zu erméglichen.

1

1.2 Entwicklungen im Bereich eGovernment und Verwaltungsmodernisierung

Digitale Agenda Im Rahmen des Koalitionsvertrages der 18. Legislaturperiode wurde die Erarbe:tung
einer Digitalen Agenda Deutschland fiir 2014-2017 beschlossen, welche in ihrer Um:-
setzung gemeinsam von Wirtschaft, Tarifpartnern, Zivilgesellschaft und Wlssensch'aft

begleitet werden soll.

Im Kontext der Digitalisierung steht auch die'lT-Strategie des Bundes, welche sich u.a.
im IT-Rahmenkonzept des Bundes manifestiert. Das Ziel der Schaffung einer ,,gemein!-
samen IT des Bundes* wird insbesondere mit diesen Zielsetzungen verfolgt:

e Die Realisierung von einheitlichen, sicheren und standardisierten IT-Basis-
und Querschnittsdiensten fiir alle Bundesbehtrden und

o die Schaffung eines an der Nachfrage orientierten, in der gesamten Bundes-
verwaltung nutzbaren IT-Angebots durch einen IT-Dienstleister Bund.

Wichtige Teilprojekte und Vorhaben sind die Vorhaben zu eZusammenarbeit, der EAKte,

[
]

Seite 14 Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018




Statistisches Bundesamt DuUISTATIS

: wissen. nutzen.
1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behérdenorganisation

sowie der Aufgabenverdnderungen

der elD Service, das digitale Zwischenarchiv, das Social Intranet, die Kollabo-
rationsunterstiitzung, DeMail und das ePayment Bund.

Digitale.Verwaltung. = Um den Herausforderungen der Digitalisierung angemessen begegnen zu kénnen, hat

Jetzt sich zudem der IT-Planungsrat (IT-PLR) der Thematik angenommen und eine nationale
E-Government-Strategie (NEGS) beschlossen, an der sich viele Vorhaben der digitalen
Verwaltung orientieren. Ein wesentlicher Leitgedanke der Vorhaben ist der Nutzen fiir
Biirgerinnen und Biirger, Unternehmen und Verwaltung.

Portalverbund von Zum Nutzen von Biirgerinnen und Biirgern sowie Unternehmen werden Bund und

Bund und Lindern Ldander gemeinsam das Angebot von Online-Dienstleistungen der Verwaltung ausbauen

und attraktiver gestalten. Unter Beriicksichtigung der foderalen Strukturen sollten die
bestehenden Verwaltungsserviceportale in einem gemeinsamen Portalverbund
verkniipft werden. in Deutschland solt damit kiinftig jede Verwaltungsdienstleistung
einfach und schnell online erreichbar sein, unabhingig davon, liber welche Webseite
Biirgerinnen und Biirger oder Unternehmen die Dienstleistungen aufrufen bzw. sich
identifiziert haben. Der Bund plant in diesem Zusammenhang gemeinsam mit den
Landern und Kommunen Verwaltungsportale und Servicekonten fiir Birger und
Unternehmen einzurichten. Dabei werden bestehende Landes- oder kommunale
Losungen eingebunden.

Das Statistische Bundesamt orientiert sich in seiner IT-Strategie und seinen geplanten
MaRnahmen an den vorgenannten strategischen Inhalten. Es evaluiert seine
Mafnahmen und Vorhaben laufend im Hinblick auf neue Technologien, Trends und
Rahmenbedingungen. Insbesondere neu anstehende MaBnahmen werden dabei vor
diesem Hintergrund auf die technisch-organisatorische Umsetzbarkeit und
Wirtschaftlichkeit gepriift.

Vernetzte und transpa- Das Statistische Bundesamt bringt sei.ne Leistungen in die Digitalisierungsstrategie der
rente Verwaltung Bundesregierung hier u.a. zur ,Vernetzten und transparenten Verwaltung?, ein. Die
Basis bilden die im Rahmen von BundOnline und der Digitalisierungsstrategie erarbei-

teten Angebote zum Ausbau des Open Governments in der Bundesverwaltung. Der

Fokus liegt dabei entsprechend der Kernkompetenzen des Statistischen Bundesamtes

in der weiteren Verbreitung und Vereinfachung des Zugangs zu informationen unter

Beachtung der Prinzipien der Open Data Initiative-,Ten Principles for Opening Up

Government Information®. Fiir die europdische Statistik finden sich zum Teil identische

Regeln im ,Code of Practice. Die Bewertung der fiir Open Data geforderten freien Zu-

" gdnglichkeit insbesondere zu Rohdaten erfordert eine intensive Auseinandersetzung

mit den rechtlichen Méglichkeiten und der Zweckmafigkeit. Weitere Ankniipfungs-

punkte ergeben sich durch den Raumbezug von Statistikdaten, die damit als Geoinfor-

2 Regierungsprogramm ,,Vernetzte und transparente Verwaltung® fiir die 17. Legislaturperiode, 18. August 2010,
Abschlussbericht 2013 .
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Digitalisierungs-
Strategie des Bundes

I
mationen iiber das Geoportal Deutschland in die nationale Geodateninfrastruktur (GDI-
DE) eingebunden sind.

Das Statistische Bundesamt beteiligt sich aktiv am Ausbau der Digitalisierung in der
Verwaltung des Bundes. Stérker als in der Vergangenheit soll bei allen Modernisie:-
rungsmafnahmen das Zusammenwirken von Personal, Organisation, Steuerung unc'i
Einsatz neuer Technologien beachtet werden, um die bestmégliche Effizienz zu erzie
len. Die IT muss wirtschaftlich eingesetzt werden und dabei in der Lage sein, g\uf
Anforderungen flexibel zu reagieren und neue Handlungsméglichkeiten aktiv
anzubieten. Der Bundestag hat am 18. April 2013 das neue Gesetz zur Férderung der
elektronischen Verwaltung sowie zur Anderung weiterer Vorschriften (eGovernment-
Gesetz) beschlossen, mit dem Ziel, die elektronische Kommunikation mit der Verwal-
tung zu erleichtern und Bund, Ldndem und Kommunen zu ermdoglichen, einfache're',
nutzerfreundlichere und effizientere elektronische Verwaltungsdienste anzubieten. Das
Gesetz trat am 1. August 2013 in Kraft.

Das Gesetz legt verschiedene Handlungsfelder fest, um den Modernisierungsprozess, in
der Verwaltung und den Standort Deutschland durch Digitalisierung zu fordern.

Das Statistische Bundesamt baut in den beiden Handlungsfeldern
+ Portfolio-Entwicklung: Bedarfsorientierter, qualitativer und quantitativer Aus
bau von Angeboten im Kontext der Digitalisierungsstrategie des Bundes und

e Prozessketten-Optimierung: Elektronische Zusammenarbeit zwischen Wirt-
schaft und Verwaltung verstdrken durch gemeinsame Prozessketten

seine digitalen Dienstleistungen weiter aus. Schwerpunkte bilden dabei die Dienstleis'-
tungen im Bereich der statistischen Datenerhebung und der Informationsbereitstellung.

Als Teil der Digitalisierungsstrategie von Bund und Ldndern haben die Statistischen
Amter des Bundes und der Lander ein eigenes Initiativprogramm "eSTATISTIK" auf%el-
legt und verwirklichen in diesem Rahmen digitale, medienbruchfreie Produl‘<ti-
onsprozesse. in der Datenerhebung spielen im Zusammenhang mit der Entlastung de‘r
Unternehmen von Biirokratieaufwinden die Verfahren zur Online-Meldung bei statigti'-'
schen Erhebungen eine grof3e Rolle. Seit 1. August 2013 besteht nach § 11a BStatG fUlr
Unternehmen und Betriebe die Pflicht, ihre statistischen Daten iiber die angebotenerll
Online-Meldeverfahren zu iibermitteln. Der vollstandige Umstieg auf eine elektronische
Datenlieferung iiber das Internet ist das erkldrte Ziel. Sie bietet ein grofies Potential !u‘r
Entlastung der Auskunftspflichtigen und zur Rationalisierung der Aufbereitungsp'ro!-
zesse. Ein wichtiger Baustein ist dabei die Produktivnahme des Erhebungsportals, das
als zentrales Eingangsportal fiir die Online-Datenmeldung bei zentral und dezentra'l
erhobenen Statistiken seit Januar 2014 zur Verfiigung steht.

Im Zusammenhang mit dem Ausbau des Informationsangebots wird auch der Aus:
kunftsdienst im Statistischen Bundesamt weiterentwickelt. Eine stdrkere interne Zen'—
tralisierung, flankiert durch den weiteren Ausbau des elektronischen Kundenmana!;e'—

Seite 16

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018




Statistisches Bundesamt DuISTATIS

wissen.nutzen.
1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Behdrdenorganisation
sowie der Aufgabenverdnderungen

ments und die weitere Optimierung des Online-Angebotes u.a. auch im Hinblick auf
mobile Angebote soll sicherstellen, dass auch mit eingeschréankten personellen Res-
sourcen eine bedarfsorientierte standardisierte Dienstleistung fiir die Kunden erbracht

werden kann.

E-GOVERNMENT
G2C UND G2B DIENSTLEISTUNGEN DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES
pusans b TN T T R

———_0Online-
—e == zze Datenerhebungen
J_.,.- = _.E .. Bibliothek
~~"] ____ Forschungs-
datenzentrum

GENESIS
Online

Gesundheits-
berichterstattung

Biirokratiekosten—1 == =
T

www.destatis.de

Fiir die Statistischen Amter ist eGovernment ein ganzheitlich zu behandelndes Thema,
das alle Produktionsprozesse in der Statistik einschlieBt (s. Abschnitt 2.2). Wichtige
Produkte und strategische IT-Komponenten in den Produktionsprozessen sind:

e Infrastrukturmainahmen fiir die Datengewinnung

e Erhebungsdatenbank - zur Vergabe von bundesweit eindeutigen Identifi-
katoren fiir Erhebungen sowie dazugehorigen Ressourcen zur Prozess-
automation und Prozesssteuerung ‘

e KonVertCenter - formale Priifung, ggf. Konvertierung und Weiterleitung von -
DatML/RAW-Datenlieferungen

e Eingangsdatenbank — zentraler Eingangsdatenpool aller Erhebungsdaten in ei-
nem einheitlichen XML-Format — DatML/RAW

e Daten gewinnen bei den Auskunftsgebenden

o eStatistik.erhebungsportal — Biindelung der Online Meldewege und Bereitstel-
lung gesicherter Kommunikationswege zum Informationsaustausch.
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Statistisches Bundesamt D|I|STAT|S

wissen. nutzen

1 Darstellung der wesentlichen Aufgaben, der Beh6rdenorganisation
sowie der Aufgabenverdnderungen ]
IDEV - Onlineerhebung von statistischen Daten l
eSTATISTIK.core ~ Verfahren zur automatisierten Generierung statistischer 'Ja!
ten aus Softwaresystemen von Unternehmen und 6ffentlichen Stellen und
deren sichere Ubermittlung an die amtliche Statistik.
Daten aufbereiten und Ergebnisse analysieren
i
DatML, TabML - XML-basierte Datenformate als Standard und Grundlage ﬂifr
die Automatisierung der Aufbereitungsprozesse
OVIS - Java-Anwendungsrahmenwerk (Application Framework) im Anwen-
dungsbereich Statistik
.BASE - Werkzeuge zur fachlichen Modellierung und Durchfiihrung von Teilpro-
zessen des Erhebungs- und Aufbereitungsprozesses
PL-Ablaufumgebung — Standardanwendung zur Aufbereitung von Meldedaten
SAS - Software zur Datenauswertung, die Komponenten zum Datenmanage-
ment, zur Durchfiihrung von tabellarischen und grafischen Auswertungen !;o-
wie zur komplexen Datenanalyse mit Hilfe von multivariaten Verfahren beinhal-
tet.
|
Ergebnisse und Informationen verbreiten, fiir Partner, Kunden und die Offent- |
lichkeit
1
Website (www.destatis.de) '
Gemeinsames Statistik-Portal der Statistischen Amter des Bundes und ce!r
Lander (www.statistikportal.de) ;
StaNet — Statistisches Intranet/StaNet-Portal
GENESIS-Online - Statistisches  Informationssystem  (www.genesis.
destatis.de) !
IS-GBE - Informationssystem fiir die Gesundheitsberichterstattung (www.gbe l
bund.de) l
Bibliothekssysteme, Web-OPAC und Publikationenserver - Zugriff 3 ulf
Fachliteratur in verschiedenen Medienformen |
WebSKM — Angaben zu Biirokratiekosten (www.destatis.de/webskm)
Seite 18 Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018
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1.3 Umsetzung der Digitalisierung in der amtlichen Statistik

Um die Potentiale der Digitalisierung voll auszuschdpfen, wurde mit dem eGovernment
Gesetz (EGovG), dem Regierungsprogramm ,Digitale Verwaltung 2020“ und der IKT-
Strategie der Bundesregierung der Rahmen fiir die Verwaltung der Zukunft gesetzt. Ins-
besondere im EGovG sind dabei verbindliche Vorgaben und Termine fiir die Bundesver-
waltung gesetzt.

Die verschiedenen umzusetzenden Anforderungen sind sowohl aus organisatorischer
als auch aus technischer Sicht zu betrachten und umzusetzen. Zielsetzung ist dabei die

, Gewihrleistung der IT-Sicherheit sowie die Schaffung von schlanken, mdglichst
redundanzfreien und vernetzten [T-gestiitzten Prozessen. Dazu werden vorgegebene,
moglichst nachhaltige Losungen, wie beispielsweise ein DE-Mail-Gateway oder ein
Basisdienst eAkte zentral zur Verfligung gestellt. In einem n&chsten Schritt miissen
solche Losungen auf die spezifische Situation im Statistischen Bundesamt angepasst
und eingefiihrt werden. Im Vorfeld sind organisatorische und technische Arbeiten zur
Optimierung der Prozesse, deren effektiver Nutzung und einer effizienten Einbettung in
die vorhandene |T-Infrastruktur erforderlich. Neben den einmaligen Aufwéanden fiir die
Vorbereitung und Einfithrung solcher Anwendungen und Prozesse muss deren Nutzung
dauerhaft und nachhaltig sichergestellt werden. Darliber hinaus wird durch das
Regierungsprogramm vorgegeben, dass das Mafinahmen-Portfolio im Kontext des
EGovG jahrlich zu aktualisieren ist und kontinuierlich neue Aspekte und Themen
eingearbeitet werden miissen. ‘

Die Umsetzungsplanung der MaBnahmen steht unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen
Verfligbarkeit der zentralen Basis-Komponenten und -Dienste und der Ressourcenaus-
stattung. Im Statistischen Bundesamt wurde in folgenden Themenfeldern mit
entsprechenden Planungen begonnen.

Online-Meldeverfahren — Das Statistische Bundesamt erstellt und koordiniert derzeit
373 verschiedene Statistiken fiir die Bereiche Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt.
Nutzer sind die breite Offentlichkeit, Politik und Wirtschaftsunternehmen, die die
Statistiken fiir wichtige Entscheidungen verwenden.

Durch die Novellierung des Bundesstatistikgesetzes (§ 11 a_BstatG) zum 1. August
2013 ist die Nutzung der Online-Meldeverfahren fiir 6ffentliche Verwaltungen, Betriebe

~ und Unternehmen verpflichtend. Seit 2005 steht im Rahmen des IDEV Verfahrens der
Meldeweg via Internet fiir alle onlinefdhigen zentral durchgefiihrten statistischen
Erhebungen zur Verfiigung. Zusatzlich unterstiitzt das Verfahren eSTATISTIK.core |

~ Unternehmen und &ffentliche Stellen bei der automatisierten Generierung statistischer
Daten aus ihren Softwaresystemen und deren sichere Ubermittlung an die amtliche
Statistik. In Verbindung mit weiteren Rechtsnormen (z. B. BITV, IT-Sicherheitsgesetz)
werden neue Anforderungen an diesen Datenilbertragungsweg gestellt. Zusatzlich gibt

-
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es weitere elektronische Dateneingangswege, wie der OSCl-Datenverkehr mit der .
Offentlichen Verwaltung, die Nutzung und Biindelung von mehreren komple>!en
Eingangswegen (Mixed-Mode) im Bereich der Haushaltsstatistiken, die zu einer erheb-
lichen Entlastung der Befragten fiihren sollen.

ONLINE-MELDEVERFAHREN

Ty

Standardprozesse:
« Erhebungsmanagement
» Plausibilisierung

DRSS i i » Aufbereitung
A = Auswertung
» Vertffentlich
| Statlstlsche AmterJ ersffentlichung
i DatML/RAW
DatMLIRAW, 1
DatML/IRAW CORE connect

vJa Homepage

ey ~29RE;°°9“‘9§' COREconnect

N (Emd
£ [ . ’ l Statlstlkmodul

Bea'rbeitungssoftware N

Import einer CSV-Datei

manuelle bzw. manuelle Eingabe

Eingabe oder ,Durchschleusen®
einer CSV-Datel
Online-
Formular CORE.reporter Statistikmodul
“ Import Formular . . ul , |

~ ~

] M R Gbli - ™ |
i Emsv EConmoENine Rawdata Entry 28 |

Rechtskonforme, sichere und nachweisbare Kommunikation mit Auskunft gebenden

und Datenempfingern — In Unternehmensstatistiken spielt die Frage nach dem Abl. u;f
und dem Optimierungs-/Digitalisierungspotenzial bei der Kommunikation mit den

berichtspflichtigen Unternehmen in den Teilprozessen der Datenerhebung und

Plausibilisierung eine sehr wichtige Rolle. In der AuBenhandelsstatistik wurde plloth'aft

die IT-Unterstiitzung des Workflows bei Ordnungswidrigkeitsverfahren (OWI) betracht:etl. '
Aus der Vorgehensbeschreibung und den Unterstiitzungsanforderungen ldsst SICh

allgemein festhalten, dass aktuell verschiedene Kommunikationsmedien und wege

genutzt werden - wie Papier, Telefon, Fax und Email - wobei nicht jedes Medium in allen

Phasen und iiber den Gesamtprozess hinweg effizient und sicher nutzbar ist.

Vor dem Hintergrund einer Vereinfachung der Meldeprozesse und dem Ziel
insbesondere die Aufwinde bei den Meldemn zu reduzieren ist eine Nutzung \,or:l
sicheren Einzelkomponenten, bspw. DeMail, Erhebungsportal und eAkte, auf der Basis
sicherer Kommunikationswege anzustreben. Da es sich nicht um eintle
statistikspezifische ~ Funktion  handelt, wird eine fachbereichs- unc:l
fachverfahrensunabhédngige generische Prozess- und IT-Losung fiir das Haus
angestrebt, die als "Querschnittsdienst" sowohl den Prinzipien der §IT-

Rahmenarchitektur des Bundes entspricht als auch die zu beachtenden Vorgaben der
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[T-Sicherheit, des Datenschutzes und der Geheimhaltung gewahrleistet.

Open Data - Handlungsfeld Innovativer Staat - Fiir die Bereitstellung von absolut ano-
nymisierten Mikrodaten im Open-Government-Portal der Bundesregierung, die allen
Prinzipien der G8-Open-Data-Charta entsprechen, bedarf es einer speziellen Aufbe-
reitung der Metadateninformationen.

Bereitstellung georeferenzierter Daten — Um die Anonymitdt personen- und wirt-
schaftsbezogener Mikrodaten sicherzustellen, dirfen diese Daten natiirlich nicht
adressgenau weitergegeben oder veréffentlicht werden. Aus diesem Grund miissen die
Mikrodaten oder daraus erzeugte statistische Ergebnisse vor einer Verwendung aufer-
halb der amtlichen Statistik anonymisiert bzw. geheim gehalten werden. Soll dabei der
Raumbezug erhalten bleiben, kénnen diese georeferenzierten Mikrodaten nur iber
einen echten Remote Access zugdnglich gemacht werden.

Informations- und Wissensmanagement — Das Statistische Bundesamt férdert zudem
die Formen der Zusammenarbeit, die unabhéangig von Hierarchien und Organisations-
einheiten die bestmdgliche Zielerreichung in kiirzester Zeit verfolgen. In diesem Kon-
text ist auch die Einfithrung von weiteren Informations- und Wissensmanagement-
Werkzeugen vorgesehen.

Optimierung der Datengewinnungsprozesse — Die ErschlieBung und Automatisierung
neuer Datenquellen setzt eine Modernisierung des Datengewinnungsprozesses voraus.
Neuartige Datenquellen sind z. B.: Riickflisse des Web-Scrapings, Scanner-Daten aus
dem Einzelhandel, Inhalte spezialisierter Internet Serviceportale und Big Data. Nach
der methodischen Untersuchung und Bewertung dieser Datenquellen durch den Fach-
bereich, erfordert die technische ErschlieBung den Einsatz neuer Methoden und Verfah-
ren. Dies gilt gleichermaBen fiir die durch das BStatG geforderte intensivere Nutzung
von Verwaltungsdaten, mit dem Ziel einer weiteren Entlastung der Melder sowie einer
stdrkeren Automatisierung der Datengewinnungsprozesse und den damit verbundenen
qualitativen und wirtschaftlichen Vorteilen.

ErschlieBung alternativer Datenquetlen — Die Nutzung alternativer Datenquellen durch
die amtliche Statistik ist bereits nach einzelgesetzlicher Regelung im VwDVG
vorgesehen. § 5 Abs. 5 BStatG sieht dariiber hinaus die Verwendung von Angaben aus
allgemein zuginglichen Quellen vor. Dabei sind auch neue Ansétze, wie z. B. Big Data,
zu beriicksichtigen. Voraussetzung ist die ausreichende Qualitdt dieser Daten zur
Gewinnung von statistischen Ergebnissen. Auf europdischer Ebene hat die Konferenz
der Generaldirektoren der Europdischen Statistischen Amter (DGINS) 2013 in
Scheveningen die forcierte Untersuchung der Einsatzméglichkeiten von Big Data auf
nationaler Ebene im Rahmen des Europdischen Statistischen Systems (ESS) festge-
schrieben (,Scheveningen Memorandum®). Im ESS Big Data Aktionsplan wurde das
langfristige Ziel einer vollen Integration von Big Data in die statistische Produktion fest-
gelegt. Dies erfolgt in Ubereinstimmung mit der Vision 2020, in der die Nutzung neuer
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Einfiihrung der eAkte

Datenquellen ein Schliisselbereich ist. Dieses Ziel wurde in einem Aktlonsplan it
einer Liste von {ber 20 MaBnahmen und insgesamt 11 Querschnlttsthemenfeldern’
deren Kldrung als wichtige Voraussetzung fiir die Nutzung von Big Data angesehen
wird, konkretisiert. Es werden sechs noch zu bestimmende Pilotprojekte auf EU- Ebem:e
vorgeschlagen, die in zwei Wellen gestartet werden sollen. Fiir die Abschitzung des
Nutzungspotenzials von Big Data hat das Statistische Bundesamt Rahmenbedmgungen
und Umsetzungsstrategien auch vor dem Hintergrund dieser internationalen EntW|ck‘
lungen untersucht. Hier wurden zunéchst fiinf Themenbereiche beziiglich ihres Nut
zungspotenzials von Big Data untersucht (Preisstatistik, BescHéftigungsstatistik, IKTyin
Unternehmen, Potenzial von Mobilfunkdaten fiir verschiedene Statistikbereiche,
Nutzungsmdoglichkeiten fiir Verkehr und Stadtentwicklung). Die Auswahl erfolgte aﬂs‘-
gehend von den im europdischen Rahmen der DGINS vorgestellten Projekten.

Mobiles Arbeiten im Statistischen Bundesamt — Der Arbeitsplatz der Zukunft ist w |t-
gehend digitalisiert. Mobiles, flexibles Arbeiten und neue Formen der Zusammenarbelt
werden in der zukunftlgen Arbeitswelt zum Standard werden. Insbesondere unter d‘en
Aspekten der Vereinbarkeit von Familie und Beruf, sowie allgemein der Attraktivitit des
Arbeitgebers fiir potentielle Bewerber und der diesbeziiglich nachhaltigen Zukunftsi
sicherung von Personalressourcen im &ffentlichen Dienst, spielt die Bereitstellung
mobiler Arbeitsumgebungen zunehmend eine sehr wichtige Rolle. Die Informatio!ls:
technik im Statistischen Bundesamt wird vor diesem Hintergrund die bereits bestehslzn!
den Infrastrukturen weiter ausbauen und neue Angebote schaffen. Dies betrifft Zl:lﬂ”:
einen den Ausbau der mobilen Endgeréte (sichere-Smartphones, SINA-VW Notebooks/
Tablets), der Netzinfrastruktur (Breitband-Zugang fiir Telearbeiter, UMTS/LTE-ZugéinIgeI
fiir mobilen Zugriff, Internetanbindung via NdB), sowie die Nutzung virtueller Infrastri k;
turen (Citrix Infrastruktur Server/Clients/Netz/SAN-Erweiterung) und die Bereitstellu'ng
von Cloud-Lésungen (auch explizit die Nutzung der Bundescloud sobald verfiigbar). |

IT-Sicherheit und Cyberfdhigkeit — Mit den Arbeitspaketen zur Umsetzung von UP
Bund, den Sicherheitsanforderungen der amtlichen Statistik bei der Zusammenarbelt
mit den IT-Dienstleistungszentren des Bundes, der sicheren Zusammenarbeit in der
amtlichen Statistik, der flichendeckenden Zwei-Faktor-Authentisierung, eine PKI-Mach:
barkeitsstudie und dem zugehtrigen Umsetzungskonzept sowie einer sicheren Inter.

netnutzung im Geschaftsprozess.

In Abhéngigkeit vom Planungsstand der Digitalisierungsvorhaben werden Betriebsres:
sourcen umfangreicher Art vom [TZBund in 2018 ben&tigt. Sehr betriebslastig und inf_'ra-'
strukturfordernd sind vor allem die Vorhaben mobiles Arbeiten, sicheres Surfen und

Einhaltung des behordlichen Datenschutzes und der IT-Sicherheit, die in Zusammen-
arbeit mit dem ITZBund zur Umsetzung gebracht werden sollen. |

Durch §6 des Gesetzes zur Forderung der elektronischen Verwaltung (E-Government;
Gesetz) sind alle Bundesbehtrden verpflichtet, ihre Akten bis zum 01.01.20l20
elektronisch zu fithren. Die Projektgruppe Digitale Verwaltung des BMI hatte mit einemI
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Schreiben vom 15.08.2016 alle Behérden des Geschiftsbereichs verpflichtet, eine
eAkte als fiihrendes System zu implementieren. Zudem hat die PG eine Liste von
Aktivitdten erstellt, die die Behdrden bis Ende 2018 durchzufiihren haben. Mit dem
,Basisdienst eAkte/DMS* wird vom Bundesministerium des Innern (BMI) ein einheit-
liches Dokumentenmanagementsystem (DMS) fiir die Erfassung und Ablage sowie die
Bearbeitung (VBS) von Dokumenten beschafft und allen Bundesbehérden zur
Verfligung gestellt. Es ist davon auszugehen, dass der quisdienst Anfang 2018 zur
Verfiigung stehen wird. Der Basisdienst wird zundchst von den Pilotbehrden einge-
setzt. Derzeit wird die Liste der Pilotbehdrden iiberarbeitet. Das Statistische Bundes-
amt hat sich auf Nachfrage des BMI bereit erklart, sich an der Pilotierung zu beteiligen
und leistet damit einen wesentlichen Beitrag fiir die Unterstiitzung der eVerwaltung mit-
hin der weiteren Digitalisierung im Bereich von Dokumentmanagement und Workflow-
Unterstiitzung sowohl im allgemeinen Verwaltungs- als auch im Fachbereich.

Im Statistischen Bundesamt existieren derzeit fiir das Anlegen von Akten sowohl in
Papier- als auch elektronischer Form keine hausweiten Vorgaben.

Mit der Einfithrung einer elektronischen Dokumentenablage (DMS) und Vorgangsbear-
beitung (VBS) sollen die Defizite behoben werden: alle Unterlagen und Dokumente, der
Bearbeitungs-, Beteiligungs- und Zeichnungsstand eines Vorgangs sowie dessen ge-
samter Bearbeitungsverlauf sind im System abgelegt. Alle Unterlagen, Dokumente,
Bearbeitungs- und Beteiligungsschritte sowie (Mit-)Zeichnungen werden einfach ge-
funden, strukturiert eingesehen und bei Bedarf auch gemeinsam bearbeitet. Bei struk-
turierten Vorgingen/Prozessen sind die Arbeitsschritte vorgegeben, bei ad hoc Vorgén-
gen werden die Arbeitsschritte durch die oder den initiierende/n Bearbeiter/in festge-
legt und fiir alle am Vorgang/Prozess Beteiligten vorgegeben. Die Ablage und Daten-
sicherung ist einheitlich und vollstdndig. Daraus folgt die Optimierung von Kommuni-
kationsprozessen, Vorgangsbeschleunigung, optimierte Nachverfolgung und Uberpriif-
barkeit (z.B. Korruptionsprivention). Durch die Einfiihrung der eAkte sollen die Poten-
ziale genutzt werden, die uns heutige technische Systeme bieten, um die interne Zu-
sammenarbeit aber auch die Kommunikation mit unseren externen Partnern zu digi-
talisieren und zu erteichtern.

Fiir die Einfithrung der eAkte hat das Statistische Bundesamt zum 01.01.2017 ein Pro-
jektteam auf Referatsebene eingerichtet und durch die IT-Abteilung unterstiitzt. (Das
Projektteam soll bis zum April 2017 arbeitsféhig sein.)

Die Umsetzung soll sich so weit wie moglich auf die Standardfunktionen des Basis-
dienstes beschranken. Fachspezifische Anforderungen des Statistischen Bundesamtes
werden zuriickgestellt. Die Einflihrungsschritte im Statistischen Bundesamt orientieren
sich an dem von dem Bundéesverwaltungsamt erstellten Vorgehensmodell. Bis Mitte
2017 werden dem ‘entsprechend das Projektziel und die Projektplanung abgestimmt.
AnschlieRend werden die Voraussetzungen fiir die technische Einfithrung geschaffen,
indem insbesondere ein entsprechendes Organisationskonzept erstellt wird. Dafiir soll
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Bundesinstitut fiir
Bevolkerungsfor-
schung (BiB)

1.4

auch die vom BVA kostenfrei bereitgestellte Beratungsdienstleistung sowie die in Form
des 3-Partner-Modell bereit gestellte externe Beratungsdienstleistung in Anspruch gle:-
nommen werden. Ab Frithjahr 2018 wird auf der Grundlage des Basisdienstes: '(‘Jie
technische Umsetzung in einer Basisversion erfolgen. Die Einfiihrung der Basisversijorﬁ
ist fur das erste Quartal 2019 geplant. Der Betrieb des Basisdienstes fiir das
Statistische Bundesamt wird vom ITZBund geleistet.

Verwaltungsgemeinschaften |

Das Statistische Bundesamt erbringt Leistungen fir das in ngvaltungsgemeinsch.af:t
betreute Bundesinstitut fiir Bevélkerungsforschung (BiB) und das Bundesinstitut fiir
Sportwissenschaft (BISp).

Im Rahmen der IT-Unterstiitzung der in Verwaltungsgemeinschaft zu betreuenden
Behorden bzw. Organisationen wurden in den vergangenen Jahren im Wesentlicherl
Querschnitts- und Basisleistungen der IT erbracht. Im vergangenen Jahr wurden al[er!—
dings weitaus gréf3ere Projekte gestartet und Unterstiitzungsleistungen angefordert, als
bisher lblich. Herauszuheben ist das Projekt Nationale Kohorte des BIB, das erheb!
liche zusatzliche Aufwdnde fiir die IT-Nachfrageorganisation und Anforderungen an cpiie
IT-Sicherheit mit sich brachte. Auch fiir die kommenden }ahre sind bereits weitere':
Projekte und Unterstiitzungsleistungen angefragt.

Das BiB ist als nicht rechtsfahige Bundesanstalt im Geschéftsbereich des Bundesmi-
nisteriums des Innern errichtet worden. Es ist ein organisatorisch selbstiandiger Teil
beim Statistischen Bundesamt und wird in Verwaltungsgemeinschaft mit diesem gel
fuhrt. Rechtsgrundlage ist der Errichtungseriass des BMI vom 21. November 2007.

(1) Das Bundesinstitut hat die Aufgabe:

1. - die Bundesregierung in Bevélkerungsfragen zu beraten, insbesondere iie
liber wichtige Vorgédnge sowie Erkenntnisse der Forschung in diesem Be!
reich zu unterrichten.

2. wissenschaftliche Forschungen (iber Bevolkerungs- und damit zusamm%n-
hdangende Familienfragen als Grundlage fiir die Arbeit der Bundesregierung
zu betreiben,

3. wissenschaftliche Erkenntnisse in diesem Bereich systematisch zu sam
meln, auszuwerten und nutzbar zu machen. Dazu gehért auch die Verbf-
fentlichung von Forschungsergebnissen, insbesondere auch in deutschlen
und internationalen wissenschaftlichen Fachzeitschriften.

4. die Bundesregierung bei der internationalen Zusammenarbeit in Bevélke-
rungsfragen, insbesondere im Rahmen der Vereinten Nationen, zu unteri
stiitzen.
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5. Auftrige der Bundesministerien zu Bevélkerungsfragen zu erfiillen.

(2) Das Bundesinstitut arbeitet auf der Grundlage. anerkannter wissenschaftlicher
Methoden und bedient sich bei der Erfiillung seiner Aufgaben moderner Instru-
mente des Qualitats- und Forschungsmanagements.

(3) Zur Erfiillung seiner Aufgaben hilt das Bundesinstitut Verbindung zu dhnlichen
wissenschaftlichen Einrichtungen des In- und Auslandes.

Diese Anforderungen fiihren dazu, dass die Tatigkeiten im BiB iiberwiegend durch
wechselnde Aufgabenstellungen im Bereich der demografischen Forschung, die sich
sowohl aus Vorlaufforschung zu aktuellen Themen als auch aus Auftragsforschung fiir
die Politikberatung zusammensetzt, gepragt sind. Der Einsatz moderner Informations-
und Kommunikationstechnik ist eine wesentliche Voraussetzung, dass diese unter-
schiedlichen Aufgaben sachgerecht erfiillt werden kénnen.

Aufgrund der Verwaltungsgemeinschaft ist die IT-Ausstattung des BiB schon immer eng
mit der des Statistischen Bundesamtes verkniipft und in die Netzstruktur des Statisti-
schen Bundesamtes integriert. Dies ermoglicht sowohl den Zugang zu den im Statisti-
schen Bundesamt gebotenen Diensten als auch eine effektive Nutzung vorhandener
Kapazititen im Bereich des BiB bei Projektbearbeitung und Datenanalyse. Beschaffun-
gen von Hard- und Software erfolgen in enger Abstimmung mit der bzw. iiber die
Nachfrageorganisation des Statistischen Bundesamtes.

Mortalitdts-Follow-Up  Das Mortalitits-Follow-Up (MoFU) ist ein Teilprojekt der NAKO Gesundheitsstudie
(www.nako.de). Die NAKO Gesundheitsstudie ist eine Langzeit-Bevilkerungsstudie
(Dauer 20-30 Jahre). Sie wird von einem Netzwerk deutscher Forschungseinrichtungen,
bestehend aus der Helmholtz-Gemeinschaft, den Universitdten und der Leibniz-
Gemeinschaft, orgahisiert und durchgefiihrt. Ziel des interdisziplindren Forschungspro-
jektes ist es, die Entstehung von Krankheiten wie Krebs, Diabetes, Demenz, Herzinfarkt
und anderen besser zu verstehen, um Vorbeugung, Frilherkennung und Behandlung in
Deutschland zu verbessern.

Das zunidchst an der Universitdt Marburg angesiedelte Teilprojekt MoFU wurde am
01.07.2015 offiziell an das BIB libertragen.

Aufgabe des MoFU im Rahmen der NAKO Gesundheitsstudie ist es zundchst eine
jahrliche Adressiiberpriifung und Vitalstatusermittlung fiir die 200.000 Probanden der
NAKO Gesundheitsstudie durchzufithren. Die zu Uberpriifenden Angaben werden von
der unabhingigen Treuhandstelle (THS) der NAKO Gesundheitsstudie an das MoFU
iibermittelt und dort in eine Datenbank eingespeist. Adressrecherche und Vitalstatus-
ermittlung erfolgen durch externe Dienstleister bzw. direkt bei den Melderegistern. Bei
zwischenzeitlich verstorbenen Personen wird der Todeszeitpunkt iber Melderegister,
ggf. bei Angehdrigen oder den behandelnden Arzten recherchiert. Die Todesursachen
und -umstinde werden Uber die zustandigen Gesundheitsamter ermitteit. Todesur-
sachen werden vom MoFU unter Verwendung der Codierungssoftware IRIS gemaf ICD-
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Bundesinstitut fiir

Sportwissenschaft
(BISp)

Entwicklung des
Aufgabenspektrums
des BISp

10 (Internationale Klassifikation der Krankheiten) codiert. Aktualisierte Wohnadressen
werden an die THS, pseudonymisierte Angaben zu den Verstorbenen (z.B. Todesbe-
scheinigung) werden an das Integrationszentrum (IntZ) der NAKO Gesundheitsstudié
tibermittelt und beim MoFU gelscht. ‘

Aufgrund der Sensibilitdt der erhobenen Daten und Unterlagen ist eine dezidie'rte
Umgebung hinsichtlich DMZ, Server, Speicher, Archivierung etc. erforderlich. Zur
Gewidhrleistung der IT-gestiitzten Datenfliisse ist es erforderlich drei VPN Tunnellzu

_folgenden Organisationen einzurichten: zur THS der NAKO Gesundheitsstudie, einem

Adressdienstleister und dem IntZ der NAKO Gesundheitsstudie.

3

Eine entsprechende IT-Infrastruktur wurde durch das ITZ Bund in Abstimmung mit dem
Statistischen Bundesamt und dem BIB entwickelt und aufgebaut. Derzeit werden noch
Tests von Fachseite durchgefiihrt und die Abstimmungen fiir einen reibungslosen
Datenaustausch zwischen den beteiligten Organisationen finalisiert.

Das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaft (BISp) wurde 1970 als nichtrechtsfahige B:m-
desanstalt im Geschéftsbereich des Bundesministeriums des Innern gegriindet. Das
Institut untersteht der Fachaufsicht des BMI, ist grundsétzlich jedoch eine Dienstleistungs-
einrichtung der gesamten Bundesregierung und steht allen Ressorts zur Verfiigung.

Im Januar 2001 fiel die Entscheidung fiir eine Verwaltungsgemeinschaft des BISp mit
dem Statistischen Bundesamt (StBA) und den Umzug in die Liegenschaft Bonn,
Graurheindorfer Strale 198.

GemdfR des akiuellen Errichtungserlasses vom 18.11.2010 hat das BISp u.a. die
Aufgaben, Forschungsbedarf zu ermitteln und Forschungsvorhaben auf dem Gebiet Ae!s
Sports (Ressortforschung) zu initiieren, zu férdern und zu koordinieren, !ﬁé
Forschungsergebnisse auszuwerten und den Transfer der Forschungsergebnisse in dic;e
Praxis in Zusammenarbeit mit dem Sport zielgruppenorientiert vorzunehmen. Dies gilt
insbesondere fiir die Bereiche Spitzensport einschlieBlich Nachwuchsférderung u'néi
Talentsuche, Sportgerdte, Dopinganalytik, Fragestellungen zur Sportentwicklung, ‘dié
fiir die Bundesrepublik Deutschland als Ganzes von Bedeutung sind und durch gin
Bundesland allein nicht wirksam gefordert werden kénnen, und Dokumentation. Iaals
BISp wirkt auf dem Gebiet des Sportstattenbaus und der Sportgerédte an der nationalen
und internationalen Normung mit.

Sport bedarf der wissenschaftlichen Hilfe insbesondere auch, um international wettl-
bewerbsfdhig zu sein. Es ist daher notwendig, Grundlagenerkenntnisse u'nr’i
Erkenntnisse der angewandten Forschung kontinuierlich zur Verfiigung zu stellen l}n(lj
schnellstmoglich umzusetzen. Dies erfordert ein vielfdltiges Informations-!,
Wissenschafts- und Forschungsmanagement. Zur Erfiillung dieses Aufgabenspektrums
ist der Einsatz von entsprechender Informations- und Kommunikationstechnologie,
dezidierter Fachinformationsanwendungen und umfangreicher Vernetzungen Fni|t
Partnern aus Sportwissenschaft, -verwaltung und -politik unabdingbar.
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IT-Mainahmen des Neben dem Basisbetrieb sind im BISp fiir die Jahre 2018 und folgende. die
BISp nachfolgenden Schwerpunkte im Bereich IT geplant:

¢ Bekdmpfung der Manipulation von Sportwettbewerben
Koordinierende Aufgabe zur Umsetzung einer EUR-Konvention gegen die
Manipulation von Sportwettbewerben.

¢ Informationsportal SURF — Sport und Recherche im Fokus
Pflege und Ausbau der sportwissenschaftlichen Datenbank des BISp mit derzeit
ca. 260.000 qualitdtsgesicherten und aufbereiteten Dokumenten zu sport-
wissenschaftlicher bzw. sportpolitischer Literatur, Forschungsprojekten,
Multimedia- sowie Internet-Quellen. '

e Ausweitung der Internetprésenzen des BISp
Steigerung der Transferleistungen des BISp durch Entwicklung und Publizierung
mehrerer neuer, GSB-basierter Themenseiten.

e ,Presse-Dokumentation Sport“ sowie ,online-News Sport*
Erstellung der werktéglichen ,Pressedokumentation Sport“ sowie der ,online- -
News Sport“ des BISp mit Artikeln mit sportwissenschaftlicher bzw.
sportpolitischer Relevanz aus ausgewdhlten Tages- und Wochenzeitungen bzw.
aus Online-Quellen. '
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IT im Prozessmodell

des Statistischen
Bundesamtes

2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

Statistik besteht im Kern aus den Produktionsprozessen von der Datengewinnung bis
zur Analyse. Vorgelagert dazu werden in Abstimmung mit den Nutzern die Methoden
und Produkte der Statistik festgelegt (Statistik konzipieren und System aufbauen).
Nachgelagert werden die statistischen Daten in geeigneter Form an die Nutze_r
verbreitet (Ergebnisse verbreiten). Die Produktionsprozesse sind eingebettet }i
Unterstiitzungs- und Fithrungsprozesse, die eine Organisation zum Funktlonleren
bendtigt, die aber im Allgemeinen nicht unmittelbar mit der Statlstlkerstelluné
zusammenhangen.

Die IT unterstiitzt durchgédngig alle zentralen und arbeitsplatzbezogenen Fuhrungs-,
Produktions- und Unterstiitzungsprozesse im Zusammenhang mit der Erstellung und
Bereitstellung der Ergebnisse der Bundesstatistik. Die Einsatzbereiche der IT ergeben
sich somit unmittelbar aus den Anforderungen, die Fach- und Querschnittsbereiche des
Amtes und externe Kunden an die in den Prozessen genutzten IT-Services stellen. D|e
vom ITZBund bereitgestellten IT-Infrastrukturleistungen, z.B. zentrale Rechenzentrums‘-
leistungen oder dezentrale IT-Arbeitsplatzausstattung, sind Teil des Unterstutzun%s-

prozesses ,Infrastruktur bereitstellen®. |

TEILPROZESSE DER STATISTIKPRODUKTION

Strateglsch planen
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PI en und Steuern . Personalfuhren Quahtatmanagen und verinarkten__

| Qualitét g t / Metadat
- —
R_.' m ! Phase 1: Phase Z Phase 3: Phase 4: Phase 5: Phase 6 Phase 7: Phase 8:
W Bedarf Shllsllk System Dalen 1 Daten ebnlsse Erlebnls szess N
5 o Py 0
L] 1 K :
Mater;
LS. Produkte Instrumente zur Daten Erste Exgebisse | V';b:'::l:" Fienay
N Bedarf emmittetn |- lage und integrieren erstellen ¥ zusammen-
N - aktualisieren steflen
4 ziehed *-
;'- Beraten und p Merkmal o
p eca eschreibung elten)- rodukte
beststigen | festiegen (welter) + | Datengewinnung und kodieren . vnlldlere'n : :melltn T  durchfithren
r ’
. Profen und Erpetnisse nall | Verreitun Verbesserungs-
o festlegen konzipieren kumpﬂn:r;t;:’ '| patengewinnung 3 T iButem b
GemiB dem L i “ ]
: Begriffs- " A }
Generischen & defintionen [, 1 gReund " |z ‘ Plau ) x|  Produkte L .
Geschiéftsprozess kidren _ 3, - *
¢ ‘modell fur die " - ! ¢ | Neve erkmaie -
iche e Datenverflg- un ice
amtliche Statistik e | barket paten ynd Anslyse 27| ableiten fertigstellen organlsieren r
L
1 : testen " ~ A Al
LY Vorgehen . . Gewichte *4 . - r
- beschreiben systeme und Methode und berechnen R r
B
4 Y
b1 konzipieren !e.sten Argregate 2 B
berechnen
v \ v
M fertigstellen '| Ergebnisdateien
- : fertigstellen

Unterstiitzungs-
prozesse

Infrastruktur ™ Ressourcen
bereitstellen bereitstellen

Personal entwicketn
soziale Aktivitaten

-
Intern kommuniziere
und informieren

Seite 28

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018




Statistisches Bundesamt DLISTATIS

wissen.nutzen.
2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

Die in die IT-Rahmenplanung einbezogenen konkreten [T-Manahmen und IT-Aktivitd-
ten, die zur Umsetzung der Anforderungen aus den fachlichen und strategischen Ziel-
vorgaben durchgefiihrt werden, sind in Abschnitt 8 zusammengestellt.

Optimierte Koopera- Die statistischen Amter haben die Voraussetzungen geschaffen, um Dienstleistungen

tion (OPTIKO) auch dmteriibergreifend effektiver bereitzustellen. Die inzwischen flichendeckend vor-
handene Kommunikationsinfrastruktur erméglicht neue Formen der Kooperation auf
Basis einer gemeinsam genutzten Infrastruktur z.B. durch Aufbau von dezentralen Kom-
petenzzentren. Seit Anfang 2003 beschreiten die Statistischen Amter von Bund und
Lindern neue Wege bei der Statistikproduktion, um ihre Prozesskosten zu reduzieren
und die Qualitdt, insbesondere die Aktualitét, zu erh6hen.

Mit der Erweiterung des BStatG (§3a) wurde zunéchst die rechtliche Grundlage fiir eine
Konzentration der IT- und fachstatistischen Produktion geschaffen. In der ,Rahmenver-
einbarung iiber eine dmteriibergreifende Aufgabenerledigung in der amtlichen Statis-
tik“ wurden dann die Grundsitze und Regeln fiir die Aufgabenbiindelung durch die zu-
standigen Fachministerien festgelegt. Die Statistischen Amter haben ihre Aktivitdten
zur arbeitsteiligen Statistikproduktion im Rahmen des Kooperationsmodells OPTIKO
(Optimierte Kooperation) gebiindelt. Die Steuerung der einzelnen Aktivitdten wird vom
Lenkungsausschuss OPTIKO wahrgenommen.

Die verbesserte Arbeitsteilung im Rahmen der optimierten Kooperation folgt dem Prin-
zip ,Einer fiir Alle“, Inzwischen werden alle Entwicklungsprojekte, die eine IT-Unterstiit-
zungsleistung von mehr als 12 Personenmonaten erfordern, iiber den Lenkungs-
ausschuss OPTIKO vergeben.

Zentrale Produktion Im Januar 2007 wurde die ,,Vereinbarung zwischen den statistischen Amtern tiber die
und Datenhaltung zentrale IT-Produktion und Datenhaltung” geschlossen und ausgewdhlte Statistiken in
(zPD) den zentralen Produktionsbetrieb in einem Statistischen Amt iiberfiihrt. Nach erfolgrei-

cher Einfiilhrung und Sammlung praktischer Erfahrungen wurde eine Evaluierung der
Vereinbarung durchgefiihrt. Die neue ZPD-Rahmenvereinbarung wurde zum Jahresende
2013 in Kraft gesetzt. Die Belange der ZPD finden bei Neuentwicklungen bereits in der
Konzeptionsphase entsprechende Beriicksichtigung. Hierzu zdhlen beispielsweise die
unterschiedlichen Rollen- und Rechtekonzepte sowie ein mandantenféhiges Backup
und Restore. Die Vergabe des IT-Produktionsbetriebs erfolgt entsprechend den im
VMAS-ZPD festgelegten Regeln im Wettbewerb zwischen den statistischen Amtern.
Zurzeit werden 69 Verfahren in ZPD betrieben. Die regelméafig bei den Benutzern der
ZPD-Anwendungen durchgefiihrten Zufriedenheitsbefragungen brachten ein durchweg
positives Ergebnis.
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2.1

Ableitung der IT-Ziele

IT als integraler Bestandteil der strategischen Planung

Die strategische Ausrichtung des Statistischen Bundesamtes ist bestimmt durch die
gesetzlichen Aufgaben und das Selbstverstindnis als modermner Informati01|15'-
dienstleister im Bereich der Statistik fiir den privaten und &ffentlichen Sektor. Die IT in'1
Statistischen Bundesamt hat die Aufgabe, die Strategie des Amtes im Hinblick auf éi;—:
Aufgabenerledigung und das Dienstleistungsangebot optimal zu unterstﬁtz.elen'.
Entsprechend leiten sich die Ziele und prioritdren Malnahmen ab, die unter Beachtdnlg
der IT-Strategie fiir das BMI und seinen Geschéftsbereich im Rahmen der IT-Strate'gié
des Amtes verfolgt und mittel- und langfristig umgesetzt werden sollen. Die IT-Strate%ié
wird dadurch Teil der Amtsstrategie und ein wesentlicher Erfolgsfaktor fiir die Um-
setzung der strategischen Ma3nahmen des Amtes. Mit der Erfiillung der eigenen stra'td—
gischen IT-Ziele leistet das Statistische Bundesamt seinen Beitrag zur Umsetzung der
IT-Strategie des BMI und der Digitalen Agenda 2020. Eine Fortschreibung der stra'te-
gischen IT-Ziele erfolgt jahrlich unter Betrachtung der nationalen Rahmenbedingungen
und der Entwicklungen im Europdischen Statistikverbund.

Strateqische Strategische IT-Ziele Strategische IT-Ziele
Handlungsfelder des des Statistischen fiir die IT der
Statistischen Bundesamtes Bundesverwaltung
Bundesamtes
Qualitat Standardisierter einheitlicher Effektivitit und Qualitit
/ Werkzeugeinsatz >< /7 ]
><, Verbesserung des IT-Projektmanagements %
Strukturen und \ Wirtschaftlichkeit und
Prozesse L Standardisierte einheitliche |1 Kosteneffizienz
I~ Softwareentwicklungs- /
\ und Qualitatssicherungsprozesse //
{ \ Optimierte Zusammenarbeit
Partner \\ mit IT-Dienstleistern Digitale Verwaltung
\ /
Standardisierte IT-Services fiir die
Geschiftsprozesse /
ji . e . Zukunftsfahigkeit und
Beschiftigte Sicherstellung qualifizierter Offenheit fir Insr]lovationen
Personalressourcen /
Bewertung und Nutzung neuer /
Technologien
L o
. 4 Iinformationssicherheit und
Reputation —T——— Gewihrleistung der IT-Sicherheit Datenschutz
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Die abgeleiteten strategischen IT Ziele des Statistischen Bundesamtes sind im
Folgenden aufgefiihrt.

(1) Bewertung und Nutzung neuer Technologien
1 Erstellung und Umsetzung eines Prozessmodells ,,Technologieradar”
s Systematisches Vorgehen zur ldentifikation von neuen Trends festlegen
» Kriterien zur Bewertung der technischen Trends festlegen
+ Standardvorgehen zu Pilotierung, Evaluation und ggf. Produktivsetzung
e Kontinuierliche Uberpriifung des Prozesses
2 Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir den Innovationsprozess im StBA
e Freirdume schaffen
e Sachmittelbudget einrichten
(2) Sicherstellung qualifizierter Personalressourcen

e Eine strategische und bedarfsorientierte IT-Personalplanung (Kernaufgaben,
Dienstleistereinsatz, Quantitit, Qualitat) ist etabliert.

e Ein Personalentwicklungskonzept fiir IT-Personal (PEK-IT) zur individuetlen
Entwicklung ist etabliert.

e Eine bedarfsgerechte Ausbildung fiir IT-Personal ist etabliert.
o Eine effektive Rekrutierung von IT-Personal ist etabliert.

e FEine bedarfsgerechte Stellenausstattung (Quantitdt und Qualitat) fiir IT-
Personal wird sichergestellt.

(3) Gewihrleistung der IT-Sicherheit

e Ein Informationssicherheitsprozess gemif BSI-Standard (ISMS) st
vollstdndig eingefiihrt und etabliert

e Der Informationssicherheitsprozess (fiir die wichtigsten Statistiken oder
Statistikbereiche) ist gemdf 1S027001 zertifiziert.

e Die Zusammenarbeit in Fragen der Informationssicherheit mit dem IT-Dienst-
leister ist klar geregelt und etabliert. )

(4) Standardisierter einheitlicher Werkzeugeinsatz

e Ein Prozess zur Konsolidierung des Einsatzes von Werkzeugen, Komponenten
und Standards ist etabliert.

e Fin Prozess zum Wissensmanagement der eingesetzten Werkzeuge, Kompo-
nenten und Standards ist etabliert.
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(5) Optimierte Zusammenarbeit mit IT-Dienstleistern

(6) Verbesserung des IT-Projektmanagements

(7) Standardisierte IT-Services fiir die Geschiftsprozesse

(8) Standardisierte einheitliche Softwareentwicklungs- und Qualititssicherungs-
prozesse '

1

Der Betrieb der [T-Fachverfahren erfolgt entsprechend definierter Service-

Level-Agreements mit dem ITZBund. ;

Der IT-Servicekatalog des ITZBund ist nutzbar und wird genutzt. l

—a
]

Die technische und organisatorische Zusammenarbeit mit externen IT-Diefis
leistern erfolgt standardisiert ber klar definierte Schnittstellen und ‘éli
Leistungserbringung erfolgt transparent sowie termingerecht. X

e (D

IT-Projekte werden einheitlich auf Basis eines Projektleitfadens durchgefiihrt.

| |

Die Durchfiihrung von {T-Projekten ist organisatorisch besser in die Aufbau-
organisation integriert.

Ein Prozess zur fortlaufenden Vermittlung von Kenntnissen, Fahigkeiten un
Erfahrungen im IT-Projektmanagement ist etabliert. l :

Die Durchfiihrung von IT-Projekten wird einheitlich durch ein IT-Werkzc!u
unterstiitzt. ‘

Ein bedarfsgerechtes, standardisiertes IT-Serviceportfolio ist etabliert.

Die Kommunikation mit den Kunden erfolgt einheitlich {iber klar. definiert
Kandle und Schnittstellen.

I
|
:
g
|
!
|
|

|
Die IT-Services werden fiir den Kunden transparent und in festgelegten Zeit-

rdaumen erbracht. |

Die Softwareentwicklung erfolgt auf Basis ausgewdahlter Vorgehensmodelle. '

Ein Prozess zur Qualitdtssicherung im gesamten Verlauf de'r
Softwareentwicklung ist etabliert.

Die Softwareentwicklung und Qualitdtssicherung werden durch Best-
Practices unterstiitzt.

Bei der Softwareentwicklung und Qualitdtssicherung werden durchgehend
einheitliche Werkzeuge, Rahmenwerken und Dienste eingesetzt.
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Strategische Schwer- Im Rahmen der Amtsleiterkonferenz der statistischen Amter des Bundes und der Ldnder
punktplanungim wurde fiir 2016ff eine neue Schwerpunktplanung im Verbund verabschiedet. Wesent-
Verbund der liche neue IT-MafRnahmen sind:
:tatlstls;hen A:'Zer o Im Handlungsfeld Qualitidt die Begleitung und sukzessive Einfiihrung der
LdeB”" es und der Qualitatsdatenblatter im Verbund (QUIV)

ander

o Im Handlungsfeld Qualitdt die Gewshrleistung der Informationssicherheit
und des Datenschutzes gemaB den Vorgaben des IT-Planungsrates hier ins- -
besondere die Durchfiihrung von Schutzbedarfsfeststellungen sowie die Er-
stellung von 1T-Sicherheitskonzepten fiir neue Verbundanwendungen und
Bestandsverfahren

e Im Handlungsfeld Organisation die konsequente Umsetzung des §1la
BStatG (Online Dateniibermittlung) und Umsetzung im Rahmen eines abge-
stimmten Vorgehens aller statistischen Amter

e Im Handlungsfeld Statistikinfrastruktur die Modemisierung des Statistikpor-
tals und die Umsetzung der Weiterentwicklung eines umfassenden Metada-
tenmanagementsystems

o Im Handlungsfeld Fachstatistische Cluster die Weiterentwickiung des Sys-
tems der Haushaltsstatistiken (WSH)

o Im Handlungsfeld Zensus die Vorbereitung sowie Durchfithrung der Manah-
men fiir den Zensus 2021 (u.a. Konzeption eines dauerhaften Anschriften-
registers, zentrale Koordination & Steuerung sowie zentraler IT-Betrieb)

e Im Handlungsfeld Kleinrdumige Daten die Definition der Standardprozesse
und -abldufe zur Georeferenz.ierung von Registern und Erhebungen

2.2 ITin den Produktionsprozessen

IT-Grundlagen fiir die Zur Erarbeitung von Vorgaben fiir die Standardisierung der Produktionsprozesse wurde

Prozess- die Bund/Lénder Arbeitsgruppe SteP (Standardisierung der Prozesse) gebildet. Deren

Standardisierung Vorgaben bilden die Grundlage fiir die Arbeit des Arbeitskreises Informationstechnik
(AKIT) im Hinblick auf die Planung und Umsetzung neu vorgeschlagener Standardisie-
rungsprojekte fiir die Optimierung der Produktionsprozesse in der Statistik. Jedes Amt
hat einen SteP-Beauftragten eingesetzt, der die Fachabteilungen betreut und insbe-
sondere bei neuen IT-Vorhaben deren Umsetzung im Hinblick auf die Prozess-Standar-
disierung begleitet. Wichtige Aufgabe der AG SteP ist das Geschiftsprozessmodell
GMAS der deutschen amtlichen Statistik in Ubereinstimmung mit dem internationalen
Standard GSBPM weiter zu entwickeln.

Langfristig soll ein Werkzeugkasten inklusive damit verbundener Best Practices aufge-
baut werden, der fiir alle Teilprozesse der Statistikproduktion geeignete standardisierte
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Standardisierung der
Prozesse (SteP)

IT-Werkzeuge und erprobte Handlungsempfehlungen enthilt. Das Ziel ist es, leih
standardisigrtes Vorgehen und damit eine wesentliche Reduzierung des Realisierungs-
und Zeitaufwands bei neuen Verfahren zu erreichen. Da eine Standardldsung in ﬁer
Regel gegeniiber einer individuellen Einzelldsung Effizienzvorteile aufweist, erfolg’te
durch den AKIT die Vorgabe einen Werkzeugkasten bereit zu stellen, der fiir mmdestens

80% der zu entwickelnden Neuverfahren anwendbar ist.

Bei den IT-Werkzeugen kann es sich sowohl um Eigenentwicklungen, als auch um
kommerzielle Software-Produkte handeln. Fur die statistische Daten-Verwaltung Jnd
-Analyse wurde z.B. das Softwarepaket der Firma SAS als Standardwerkzeug fir
Verbund festgelegt. Bei Fehlen von Eigenentwicklungen soll auch weiterhin der Einsatz
derartiger kommerzieller Werkzeuge in die Uberlegungen mit einbezogen werden, um
eine moglichst medienbruchfreie Werkzeugkette fiir die Unterstiitzung der
Statistikproduktion aufzubauen.

Zur Bewdltigung der in der amtlichen Statistik anfallenden Arbeiten haben sich dié
Statistischen Landesdmter und die von ihnen beauftragten IT-Dienstleister sowie das
Statistische Bundesamt zu einem Verbund zusammengeschlossen. Dieser Softwe;rej-
entwicklungsverbund erméglicht eine arbeitsteilige Erstellung von Organisations- Jnd
Entwicklungsvorgaben, die Erstellung, Pflege und der Austausch von Software fiir d'er'l
Statistikprozess sowie den Austausch von diesbeziiglich relevanten Daten und Doku-
menten. Die Zusammenarbeit im Verbund der Amter erfordert eine umfangreiche ulncli
fur alle verbindliche Abstimmung der strategischen Entwicklungsziele und der prak!-
tischen Umsetzung auf Basis einer flexibel einsetzbaren, moglichst komponentenorien-
tierten Architektur.

Die IT hat die Aufgabe, die Rahmenbedingungen fiir die Neuorganisation und Optimie-
rung von Arbeitsprozessen fiir medienbruchfreie Arbeitsabldaufe in Abstimmung mit den
Fachbereichen bereitzustellen. Die Moglichkeit des Zusammenspiels von IT-Diensten
iiber mehrere Arbeitsschritte hinweg und die Automatisierbarkeit von Abldufen ist :eilil
kritischer Erfolgsfaktor fiir die interne Modernisierung bei gleichzeitig stagnierenden
oder reduzierten Ressourcen. Um die erforderlichen Modernisierungsmainahmen und
Migrationsprozesse umzusetzen, sind in einer Ubergangszeit erhebliche

Verdnderungen in der Ablauforganisation erforderlich, die zeitnah zu erbringen sind.

Als eine Grundlage fiir die weitere Konkretisierung der Uberlegungen haben die Statis-
tischen Amter des Bundes und der Lénder zunéchst eine Untersuchung zur Standar‘di-
sierung der Prozesse (SteP) durchgefiihrt und dabei wichtige Teilprozesse beschriebE:n:
Fiir diese Teilprozesse der Statistikproduktion, die in zahlreichen Statistiken auf eine
(sehr) dhnliche Art und Weise ablaufen, wurden die Moglichkeiten der Standarldl-
sierung und der Handlungsbedarf fiir den Verbund untersucht und ausgewah:lte
Teilprozesse als prioritdr gekennzeichnet. Nicht alle Teilprozesse kommen in allen
amtlichen Statistiken vor. Andererseits kénnen fiir die Teilprozesse, die éihnl?ch
ablaufen, Werkzeuge entwickelt werden, die statistikiibergreifend eingesetzt werd'en‘.

Dieser Prozess kann durch einheitliche oder zumindest abgestimmte IT-Lbsung'eél

Seite 34

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018




Statistisches Bundesamt - DUuISTATIS

. wissen.nutzen.
2 Kernaussagen zum Einsatz der informationstechnik

unterstiitzt werden. Je nachdem, ob die Aufgaben zentral durch das Statistische
Bundesamt oder dezentral in Zusammenarbeit mit den statistischen Amtern der Lander
erledigt werden, ergeben sich spezifische IT-Aufgaben im Bereich der Unterstiitzung der
Zusammenarbeit und insbesondere der onlinegestiitzten Daten- und Informations-
ibermittlung.

Ein Einsatz von IT-Werkzeugen erfolgt in allen Bereichen. Er wird jedoch in den
Bereichen, bei denen das Standardisierungs- und Rationalisierungspotential am
héchsten scheint, vorrangig geférdert und durch Innovationsprojekte zur Neu- oder
Weiterentwicklung von Werkzéugen, Komponenten und Schnittstellen auf Grundlage
der fachlichen Beschreibung der Prozessen unterstiitzt. Mit der Beschreibung der
Prozesse und Identifikation der fachlichen Anforderungen an die betreffenden
Komponenten beschiftigen sich verschiedene Unterarbeitsgruppen der AG SteP, in
denen Vertreter der Fachbereiche und IT des Statistischen Bundesamtes und der
" Statistischen Amter beteiligt sind.

Fiir die Darstellung der Prozesse im Rahmen von SteP wird das ,,Geschéftsprozessmo-
dell Amtliche Statistik (GMAS)* verwendet. Das GMAS basiert auf dem UNECE-Modell
»Generic Statistical Business Process Model (GSBPM)“ und gewéhrleistet so eine dm-
teriibergreifende Vergleichbarkeit von Prozessabldufen. Die als produktionsreif be-
nannten SteP-Werkzeuge und Schnittstellen werden den einzelnen Phasen und Teil-
prozessen des GMAS zugeordnet.
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Zuordnung der SteP-Werkzeuge zu den Phasen des GMAS, in denen sie zum Einsatz
kommen (Hinweis: auch wenn die Werkzeuge erst zu einem spéateren Zeitpunkt zZum
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Einsatz kommen, sind sie bereits alle wahrend der Konzeptionsphase zu berUcksi"chI-
tigen): ‘
Einordnung in die Nutzer Phase im GMAS 1
Phasen des GMAS , '
und Zuordnung der Nutzergruppen & g &‘l:’
IHHBEEE
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BASE.formulareditor |
BASE.statspez . o
IDEV ] =
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Klassifikationsserver i ' | |
KonVertCenter® I
Eingangs- und Kontrollsysteme**) |
Eingangsdatenbank
PL-Ablaufumgebung .
SAS O,
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*} Hintergrundprozess

**)[n Planung

Hier kommt das Werkzeug schwerpunktmafig zum Einsatz
Hier kann das Werkzeug eingesetzt werden
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Das langfristige Ziel von SteP sieht einheitliche Werkzeuge und Schnittstellen fiir glei-
che Teilprozesse wihrend der Statistikproduktion vor. Bestehende Liicken sollen nach
und nach geschlossen werden.

Standardisierungaus  Aus der Vision 2020 des Europdischen Statistischen Systems sind einige Projekte

europdischer erwachsen, die sich mit einer Standardisierung der europdischen IT-Rahmenarchitektur

Perspektive beschéaftigen. ‘Auch in anderen Projekten spielt die Harmonisierung der IT dariiber
hinaus zumindest mittelbar ein groie Rolle (z.B. SIMSTAT, BIG DATA, ESBR).

Beispielhaft fiir die IT-Projekte im engeren Sinne seien hier ESDEN, VALIDATION und
SERV genannt, die zusammengenommen wesentliche Grundlage fiir eine verstdrkte
Zusammenarbeit in Europa sind und die Nutzung gemeinsamer Dienste und Werkzeuge
ermoglichen sollen.

Im Projekt ESDEN (European Statistical Data Exchange Network) wird derzeit eine
sichere Plattform fiir den Austausch von Makro- und Mikrodaten aufgebaut, die neue
Szenarien der verteilten Statistikerstellung erst ermoglichen wird. Dies gilt
Beispielsweise fir das Fachprojekt SIMSTAT/REDESIGN. Hier werden die Mikrodaten
(AuBenhandel innerhalb der EU) gegenseitig ausgetauscht um die Unternehmen von
Berichtspflichten zu entlasten.

Shared Services (SERV), ein weiteres [T-Projekt im Rahmen der Vision 2020, verfolgt
den Gedanken von miteinander kombinierbaren unabhéngigen IT-Diensten (Services),
die eine Wiederverwendung einmal entwickelter Prozesslésungen deutlich vereinfacht.
Hierbei wird das Paradigma der so genannten Service-orientierten Architektur durch
einen weltweit von der amtlichen Statistik forcierten Ansatz, CSPA — Common Statistical
Production Architecture, umgesetzt. Dies soll die Wirtschaftlichkeit von IT-Verfahren
und die Harmonisierung von darin gekapselter Methodik (als Manahme zur Quali-
tatssteigerung) beférdern. Das Statistische Bundesamt beteiligt sich aktiv an diesem
Projekt im Rahmen eines ESSnet-Projektes zur Festlegung von Richtlinien und der
konkreten Implementierung von IT-Services (Saisonbereinigung; Geheimhaltung).

Ein weiteres an der Schnittstelle zwischen statistischer Methodik und Informations-
technologie angesiedeltes Projekt (ESS.VIP Projekt ,Validation*) behandelt die Plausi-
bilisierung von Daten. Bereits 2015 wurde dieses Projekt durch ein Teilprojekt (ESSnet
ValiDat Foundation) unter Leitung des Statistischen Bundesamtes maBigeblich unter-
stiitzt. Dies analysierte die unterschiedlichen Ansé&tze in den europdischen Staaten zu
. diesem Thema und errichtete ein gemeinsames methodisches Fundament fiir die
Plausibilisierung im ESS. AuBerdem evaluierte es eine Plausibilisierungssprache (VIL ~
Validation and Transformation Language) und nimmt auf deren Fortentwicklung auch
weiterhin Einfluss. 2017 wird das Nachfolgeprojekt ESSnet ValiDat Integration die
methodischen und technologischen Aspekt noch stérker verzahnen und in die natio-
nale Statistikproduktion integrieren. Auch hier hat das Statistische Bundesamt die
Federfiihrung.

Durch die Beteiligung nimmt das Statistische Bundesamt aktiv darauf Einfluss, dass bei
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Pretestlabor mit
Usability-Arbeitsplatz

der Fortentwicklung der europédischen Infrastrukturen die spéziﬁschen Belange [der
amtlichen Statististik in Deutschland Beriicksichtigung finden. Gleichzeitig werdeh
durch das Engagement positive 6konomische und qualitative Effekte erwartet.

Strategische IT-Komponenten und Services in den Produktionsprozessen ,,Statistik

konzipieren®, ,System aufbauen* und ,,Daten gewinnen*

Das Statistische Bundesamt fithrt in beschranktem Umfang, d.h. bei zentralen
Erhebungen der amtlichen Statistik, Erhebungen selbst durch. Es ist ein strategisches
Ziel des Amtes, die Qualitdt des Erhebungsprozesses zu verbessern, die IT-Unterstiit-
zung umfassend und effizient sicherzustellen und gleichzeitig die Auskunﬂspflichtig-en
bei der Datenmeldung durch Umsetzung neuer technologischer und organisatorisc.ﬁe'r
Ansdtze zu entlasten. '

Die traditionellen Meldeformen wie Papiermeldungen oder Meldungen Gber elektro-
nische Datentrdger sind nur noch in wenigen Statistiken von Bedeutung. Die auf ak-
tueller Internettechnologie aufbauenden Erhebungsverfahren reduzieren zum einer}
den Aufwand beim Melder und in den Statistischen Amtern. Zum anderen fiihren sie
insgesamt zu einer Verbesserung der Qualitdt der statistischen Berichtersta&ung, d%
z.B. Funktionen zur Datenplausibilisierung bereits im Erfassungsprozess integriert
sind.

Gegenwadrtig werden von der amtlichen Statistik iber 170 Bundesstatistiken erstellt,
die auf Daten beruhen, die mittels Fragebogen gewonnen werden. Dabei sind M'a'ngel,
die aus unzureichenden Erhebungsunterlagen resultieren, zu einem spéteren Zeitpu'nkt
nach Durchfiihrung der Erhebung nur mit einem erheblichen Mehraufwand (z.B. durclh
zusatzliche Plausibilitdtskontrollen oder Riickfragen bei Auskunftsgebenden) zu kc'>rr{-
pensieren. Um Messfehler — und den dadurch verursachten Aufwand - zu reduzieren,
untersucht die amtliche Statistik neben stichprobenbedingten Fehlern auch Fehler-
quellen, die auf das Erhebungsinstrument, das Antwortverhalten der Befragten oder Llf
die Interviewerinnen und Interviewer zuriickgefiihrt werden kénnen. Fiir diese Aufg b'e
wurde im Statistischen Bundesamt ein Arbeitsbereich zur Durchfiithrung von Pretests
ein Pretestlabor eingerichtet. Hier finden Probeinterviews mit potentiellen Befrag!eh
statt, die audiovisuell aufgezeichnet und nachtrdglich mit der qualitati\'/en
Datenanalyse-Software MaxQDA ausgewertet werden. Jahrlich werden im Pretestlabor
circa 8 bis 12 Pretests und Beratungen durchgefiihrt.

Zur technischen Ausstattung des Pretestlabors gehGren zwei Dome-Kameras und zwei
Mikrofone im Aufnahmeraum und ein PC-Arbeitsplatz mit Steuerungspult fiir die Ka-
meras im Beobachtungsraum. Die Aufzeichnung der Aufnahme erfolgt mit Hilfe elr
Software tsm-Logger, mit der auch wichtige Sequenzen ,markiert“ werden kénnen. Unl1
Filmmaterial fiir Fachabteilungen aufzubereiten, steht ein Schnittprogramm (Avid-
Liquid) zur Verfiigung. .
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PRETESTLABOR

Aufnahmetechnik im
Pretestlabor

Eyetracking:
»Scan-Path* —
Blickbewegung beim
Einfoggen

Zusitzlich steht im Pretestlabor ein ,Usability-Arbeitsplatz* zur Verfiigung. Dabei
handelt es sich um eine technische Einrichtung, mit der sich elektronische Erhebungs-
instrumente wie z.B. IDEV — aber auch allgemeine Internetangebote wie z.B. Websites —
hinsichtlich ihrer Handhabbarkeit und ihrer Nutzerfreundlichkeit priifen lassen. Mit
Hilfe der eingesetzten Software NYAN werden z.8B. die Bewegungen des Cursors und der
Maus (“Screen-Capture Devices*) oder die Blickverldufe der Testpersonen (“Eye-
Tracking®) nachvollzogen, was wichtige Erkenntnisse fiir die Uberarbeitung der
Erhebungsinstrumente liefert. '

In den kommenden Jahren sind durch den erhéhten Einsatz von Online-Meldeverfahren

und dem Anstieg des Gebrauchs von mobilen Endgeréten in der Bevolkerung vermehrt

Tests durchzufilhren, wie die derzeitigen IDEV-Formulare auf mobilen Endgeréten

erscheinen und wie die Nutzerfreundlichkeit verbessert werden kann. Hierzu sind die
Anschaffung entsprechender Softwarepakete (z.B. Screen-Recording-Software) oder der

Einsatz von Web-Kameras als Test-Aufnahmegeréte geplant

Beleglesung Die Erfassung und Signierung bzw. Codierung von nicht digital ibermittelten Daten er-

(OCR) folgt soweit moglich automatisiert mit direkter Ubermittlung des Ergebnisses in den
Weiterverarbeitungsprozess. Hierbei werden Verfahren zur Beleglesung (Optical
Character Recognition = OCR) und zur Unterstiitzung der direkten Plausibilisierung der
Daten verwendet.

Bis 2009 stellte das Lesen von Extrahandelsbelegen die bei weitem umfangreichste
Anwendung dar (ca. 1,5 Mio. pro Monat), doch hat sich diese Zah! durch die Einfiihrung
des elektronischen Systems ATLAS zur Durchfiihrung von Zollanmeldungen seit Mitte
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2009 deutlich verringert. In 2016 belduft sich das monatliche Aufkommen lim
Extrahandel auf ca. 6.600 Belege, im Intrahandel (Handel innerhalb der EU) auf fcal.
1700 Belege). Die Novellierung des BstatG, mit der Verpflichtung zur elektronischlerla
Meldung, fiihrt nochmals zu einer Verringerung der Beleglesung.

Erhebungsportal der Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder haben in den letzten Jahren ir;n
Statistischen Amter Rahmen von eSTATISTIK verschiedene Standardsoftwarekomponenten fiir die Erhebung
des Bundes und der statistischer Daten {iber das Internet entwickelt und zum Einsatz gebracht. '
Linder '

Die Statistischen Amter betreiben groRtenteils eigene Instanzen der Software und alich
das Informationsangebot zu den Meldewegen und dgn fachlichen Ansprechpartnerniist

- auf verschiedenen Webangeboten verteilt. Fiir Auskunftgebende, die zu mehreren
Statistiken und/oder in mehreren Landern berichtspflichtig sind sowie fiir Driﬁmel!dér
(Steuerberater, Dienstleister) gestaltet sich die Datenmeldung dadurch zum Teil s!ehr
umstandlich.

Das seit Anfang 2014 in Betrieb befindliche Erhebungsportal erleichtert den Meldern
die Handhabung der Online-Meldewege, indem es die vorhandenen Meldesysteme 'der
verschiedenen Statistischen Amter des Bundes und der Ldnder biindelt und gezielt
Ihformationen iiber die Meldemdglichkeiten und Informationen zu den Statistiken |r=1
Kontext der Datengewinnung anbietet.

Iinformationen zu Statistiken, zu Online-Meldewegen und -systemen, sowie die Unter-

| ]
stiitzung von Softwareherstellern (CORE) durch Bereitstellung von benétigten 'In;or-
mationen und Softwarekomponenten, stellen die zentralen Aufhinger der Inhalte de:s
Erhebungsportals dar. 1
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Formulargestiitzte
Online-Datenerhebung

(IDEV)

Neben der Biindelung der bestehenden Meldewege und der einheitlichen Bereitstellung
von Informationen bietet das eSTATISTIK.erhebungsportal auch Zusatzdienste wie z.B.
einen gesicherten Datenaustausch mit Behorden und Kommunikationsméglichkeiten an.

Bei Bedarf kann eine themenspezifische Kommunikation zwischen den fachlichen und
technischen Ansprechpartnern der Statistischen Amter auf der einen Seite, sowie den
Meldenden und den Entwicklern von unterstiitzender Software (CORE-Dateneingang)
auf der anderen Seite eingerichtet werden. Zu den vorgesehenen Kommunikationsange-
boten gehéren Newsletter, Erinnerungsservice und gezielte Nachrichten an Postfdcher.

Das Internet-Verfahren fiir die Registrierung der Nutzer und die Meldungsﬂbermittlung
fiir den Einsatz im Bereich der Intrahandelsstatistik wurde auf weitere Statistiken iiber-
tragen und zur Standardldsung IDEV - Internet Datenerhebung im Verbund weiterent-
wickelt. Dieses Verfahren fiir die formulargestiitzte Online-Datenerhebung entlastet
auskunftspflichtige Unternehmen durch die elektronische Lieferung von Daten an eine
zentrale Dateneingangsstelle.

Bei allen zentral vom Statistischen Bundesamt erhobenen Statistiken ist - soweit sie
onlinefdhig sind - seit Anfang 2005 die Moglichkeit der elektronischen formularge-
stiitzten Datenmeldung gegeben.

IDEV - INTERNET DATENERHEBUNG IM VERBUND
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IDEV wurde auch im Rahmen des Zensus 2011 in der Gebdude- und Wohnungszéhlung
eingesetzt. Dariiber hinaus wird das Verfahren auch zu Erhebungszwecken auBerhalb
der origindren Statistikaufgaben, wie z.B. in der Mitarbeiterbefragung des Amtes oder
der vom Interministeriellen Ausschuss fiir Geoinformationswesen (IMAGI) initiierten und
vom Bundesamt fiir Kartographie und Geodédsie (BKG) organisierten Geobedarfs-
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Einsatz von mobilen
Endgeraten

Gewinnung von Daten
aus Softwaresystemen
von Unternehmen und
offentlichen Stellen
(eSTATISTIK.core)

erhebung eingesetzt.

Durch die zunehmende Verbreitung und Einsatz von mobilen Endgeriten (Smartphope:s
und Tablets) sowohl bei den Meldern als auch bei den datenerhebenden Stellen
entsteht der Wunsch, das mobile Internet fiir die Ubermittlung von Meldedaten zu
nutzen. Der Erhebungsweg soll iiber mobile Endgerite zundchst unter Berijcksichtigun'g
technischer Aspekte, wie Datensicherheit und Barrierefreiheit, aber auch Wartbarkeit
und Investitionssicherheit konzipiert und in einem weiteren Schritt erschlossen werden.
Durch die Novellierung des BStatG im Jahr 2013 stehen die elektronischen Meldew!zge
noch starker im Fokus der Offentlichkeit. Die Unterstiitzung von mobilen Endgeraten
dient in hohem Mafle dazu, auch in Zukunft dem Anspruch eines moderhen
Informationsdienstleisters gerecht zu werden.

Es ist geplant, das bestehende IDEV-System fiir die Meldungsabgabe {iber mobile E.nd-
gerdte zu ertiichtigen. Hierzu sollen die bereits vorliegenden Standardwerkzeuge (PL-
Editor und Formulareditor) zur Beschreibung eines Online-Angebotes und (nach M'ijg-
lichkeit die Registrierungs- und Authentifizierungsdatenbank) fiir die Bereitstelll!n‘g
dieses Erhebungsweges genutzt werden. Online-Angebote sollen entsprechend den
sehr unterschiedlichen technischen Voraussetzungen des mobilen Endgerites dyna-
misch aufbereitet und fiir das Endgeréit schnellstméglich, sicher und barrierefrei bereit:-
gestellt werden konnen. I

Das seit 2005 betriebene Verfahren eSTATISTIK.core (CORE = Common Online Raw Data
Entry) zur automatisierten Generierung statistischer Daten aus Softwaresystemen vob

Unternehmen und &ffentlichen Stellen wurde von den Statistischen Amtern des Bundes

und der Landern in Zusammenarbeit mit der Arbeitsgemeinschaft fir wirtschaftlighga
Verwaltung e.V. (AWV) und namhaften Softwareherstellern entwickelt. |

eSTATISTIK.core bietet die Moglichkeit, Statistikdaten automatisiert aus Softwaresys-
temen zu generieren und verschliisselt via Internet an die amtliche Statistik zu 'Liberr!lit"-
teln. Uber ein spezifisches Statistikmodul, das von Softwareanbietern in die Softwaré
integriert wird, kdnnen Auskunftgebende aus den fiir die Statistik relevanten Daten !iié
gewilinschten Datenpakete im XOV-zertifizierten, statistikspezifischen XML-Format
XStatistik (DatML/RAW) erstellen. Nach Eingang in der zentralen Dateneingangsstgllé
werden bei dezentral erhobenen Statistiken die Daten automatisch zur Weiterverarbei-
tung an das jeweils zustandige Statistische Amt verteilt. ' l

Zahlreiche Softwareanbieter haben bereits Statistikmodule fiir ihre Software entwickel't
(s. hierzu Erhebungsportal-Hilfsmittel und Automatisierung-Anbieter von unterstﬁtzen!-
der Software). Fiir alle unterstiitzten Statistiken stehen online Liefervereinbarungen zu'r
Verfiigung, so dass Softwarehduser bzw. die auskunftspflichtigen Stellen jederzeit
Statistikmodule zur automatischen Datengenerierung entwickeln kénnen. !

Melder, die keine spezifische Software einsetzen oder nur in geringem Umfang Daten
melden missen, werden durch die kostenlose PC-Anwendung CORE.reporter unterstiitzt.
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Eingangsdatenbank

DER MELDI%WEG MIT eSTATISTIK.core IM UNTERNEHMEN

Modul:
Lohhbuchhaltung

\r
. el

Finanzbuchhaltung modul

Lieferdaten :
DatML/RAW |

Statistische
Amter

CORE.connect

Modul: A 1 .
Auftragseingénge - S . .

DatML/SDF

Seit Einfiihrung werden Online-Meldungen fiir mehr als 80 Erhebungen via
eSTATISTIK.core durchgefiihrt. Eingesetzt wird das Verfahren sowohl von Betrieben und
Unternehmen als auch von offentlichen Stellen (z.B. Behorden und Gerichte, halb-
offentliche Institutionen wie Industrie- und Handelskammern, Krankenh&user etc.).

Die Nutzerzahlen von eSTATISTIK.core steigen stetig. Im Jahr 2016 wurden mithilfe des
Verfahrens von knapp 28100 registrierten Meldern mehr als 36 Mio. Datensétzen iiber-
mittelt.

Das Projekt Eingangsdatenbank (EingangsDB) wurde durch die gemeinsame Arbeits-
gruppe der statistischen Amter ,Standardisierung von Erhebungsprozessen* (AG StEP)
initiiert und wurde von ihr begleitet.

Ziel des Projektes war die Implementierung amtszentraler, mehrldnderféhiger Serveran-
wendungen fiir Speicherung, Verwaltung und Bereitstellung primdrstatistischer Daten,
und zwar unabhdngig von Erhebung und Meldeweg. Hierzu verwendet die
Eingangsdatenbank den XML Dokumenttyp DatML/RAW, der seit Mdrz 2005 von den
Statistischen Amtern als Standard in der Datenerhebung eingesetzt wird, dessen XOV-

" Zertifizierung als offentlicher Standard inzwischen erfolgreich abgeschlossen wurde.

Aus Belegleseprozessen gewonnene Daten kdnnen zusammen mit zugehdrigen Images
gespeichert werden. Die zentrale Rolle der Eingangsdatenbank im standardisierten
Erhebungsprozess zeigt das folgende Prozessmodell:

Statistisches Bundesamt, {T-Rahmenkonzept 2018
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EINGANGSDATENBANK IM ERHEBUNGSPROZESS

e ~N s
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'y 'Y / Y
y 4 . y
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9 iibernahme L verwalting J L bereitstellung ) ¢ bereitung

r 3

A 4

_GP31

Daten-
austausch
GPx: Geschiftsprozess (C_._) fachiicher Prozess
APx: Abstrakter Prozess (— ) Kernprozess EingangsbB
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Austauschprozess 1
= Folgeprozess I |

Die Instanzen der Eingangsdatenbank in den Statistischen Amtern bilden ein Net!-
werk, in dem der im Rahmen des amtsiibergreifenden statistischen Produktiong-
prozesses notwendige Datenaustausch automatisiert anhand von Zustdndigkeits-
kriterien abgewickelt werden kann:

e Im Fall extern gehosteter Dateneinginge (Formularserver, Beleglesung),
e fiir zentrale Produktionsprozesse und

e beizentralen Erhebungs- und Registrierungsverfahren (z.B. im Zensus).

—_

Produktionsprozesse und Schnittstellen werden auf diese Weise vereinheitlicht, de
organisatorische Aufwand fiir den Datenaustausch reduziert und Daten zeitnah berei
gestelit.

Die Eingangsdatenbank ist als mehrschichtige Java Web-Anwendung implementiert.
Neben synchronen Web-Service-Schnittstellen kdnnen Client-Anwendungen asyn-
chrone, ereignisbasierte Schnittstellen nutzen (JMS, SMTP). Auferdem kann die Ein-
gangsdatenbank (ber eine Standardschnittstelle sogenannte Eingangskontroll-
systeme iiber Meldungseingédnge informieren.

Die Eingangsdatenbank nutzt eine Vielzahl von Open Source Produkten und wird
diversen Umgebungen (Tomcat, JBoss) sowie mit verschiedenen Datenbanksystemen
eingesetzt (MySQL, Oracle).

-:

Die Ubernahme in den Produktionsbetrieb erfolgte 2010 im Rahmen der Vorbereitung
des Zensus 2011.
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In insgesamt 3 Erhebungen des Zensus 2011 wurde die Eingangsdatenbank erfolg-
reich eingesetzt und anschlieBend anhand der dort gesammelten Erfahrungen fiir den
allgemeinen Produktionseinsatz erweitert und ertiichtigt. Im April 2014 begannen
Tests der Eingangsdatenbank unter Beteiligung aller statistischen Amter. Bis Ende
2014 wurde das produktive Eingangsdatenbank-Netzwerk aufgebaut. Seit Januar
2015 wird die Eingangsdatenbank sukzessiv in verschiedene Statistikbereichen, z.B.
Baugewerbestatistiken, Gewerbeanzeigenstatistik, Konjunkturstatistiken zu Handel
und Gastgewerbe, Bevélkerungsstatistik fiir die Produktion eingebunden.

Erhebungsdatenbank  Uber die Erhebungsdatenbank (ErhebungsDB) werden die Abladufe einer Statistik in-
nerhalb der gesamten SteP-Prozesskette koordiniert. So trégt sie wesentlich zur Au-
tomatisierung von Datenerhebungsprozessen bei. In der ErhebungsDB werden samt-
liche Ressourcen zu einer Statistik gespeichert und verwaltet. Eine Schnittstelle er-
moglicht es den Nutzern, neue bzw. aktualisierte Ressourcen in die ErhebungsDB
einzustellen bzw. abzurufen.

Fiir eine Statistik werden ein bundesweit eindeutiger Statistikidentifikator (Statis-
tikiD) und ein Erhebungsidentifikator (ErhebungsID) vergeben. Die StatistikiD dient
der Kennzeichnung der eingehenden Daten, unter der ErhebungsID werden alle zu
einer Erhebung hinterlegten Ressourcen verwaltet.

Es wird zwischen einer intemen und einer sffentlichen ErhebungsDB unterschieden. Die
offentliche Datenbank ist zugénglich fiir extere Nutzer. In ihr werden nur freigegebene,
offentliche Inhalte angezeigt. Die inteme DB enthélt dagegen alle abgelegten Ressourcen,
auch wenn sie nicht freigegen sind. Sie ist nur fiir die Statistischen Amter zuganglich.

Anbindung an XOv- Die amtliche Statistik mochte statistische Daten auch durch Anbindung an die

Vorhaben {iber OSCI Datenaustauschverfahren der Fachverwaltungen von Kommunen und L&ndern ge-
winnen. Dafiir konnen Statistikmodule zur Verfiigung gestellt werden, die an die
Schnittstellen von XOV-Vorhaben (Vorhaben zur XML-Standardisierung in der Verwal-
tung) angepasst sind. Die Module nutzen XML-Standardtechnologie und lassen sich
durch den Einsatz von OSCI einfach in die Verfahren integrieren. Das Ziel sind auto-
matische, medienbruchfreie und standardisierte IT-Verfahren bei der statistischen Da-
tengewinnung in den Lindern und Kommunen, die vollstdndig in die Verwaltungspro-
zesse integriert sind und den Aufwand fiir Statistikmeldungen insbesondere in den
Kommunen minimieren (Deutschland Online-Projekt). Die sichere Dateniibermittlung
auf Basis des Protokolls OSCI-Transport erfolgt iiber die Virtuelle Poststelle (VPS), die
dem Statistischen Bundesamt durch das ITZBund bereitgestellt wird.

GemifB des Beschlusses des AK 1 vom Oktober 2005 hat das Statistische Bundesamt
2006 in Zusammenarbeit mit dem Statistischen Landesamt des Freistaates Bayern und
der Stadt Miinchen als Testkommune ein Pilotprojekt zur automatisierten Ubermittlung
von Daten gemdR BevStatG erfolgreich durchgefiihrt. Auf Basis der von der
Projektgruppe "OSCI-XMeld" zur Phase OSCI-XMeld 1.3-l erarbeiteten Ergebnisse
werden Daten zu Wanderungszugidngen und Staatsangehdrigkeitswechsel im OSCl-
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Statistical Data and
Metadata Exchange
(SDMX)

XMeld-Format Ubermittelt und dem Backendsystem zur Weiterverarbeitung zur Verfii-
gung gestellt.

ERGEBNISSE UND NUTZUNG VON XOV-VORHABEN

Einbindung der Statistik in OSCIl/XMeld

Intermedidr

Intermediar
XMeld

Intermedi&r

o —— — —

Im Bereich der dffentlichen Verwaltung nutzen bereits einige Behdrden die Mogllchllelt
des standardisierten elektronischen Datenaustausches iiber OSCI auf Basis von XOV
Standards. Im Bereich der amtlichen Statistik sind hier neben XMeld die XOV-
Standards XPersonenstand, XGewerbeanzeige, Xjusitz sowie XStatistik zu nennen. |

Die Regelung im BStatG stellt klar, dass solche standardisierten Verfahren, die von den
dateniibermittelnden Behdrden genutzt werden, auch fiir die Ubermittlung von Date
an die Statistischen Amter zu nutzen sind. Die Statistischen Amter haben
Kooperation ein Konzept zur Entgegennahme von XOV-Daten iiber OSCI, zur
Transformation dieser Daten in das XOV-Format der amtlichen Statistik XStatistik un{i
Einspielen dieser in die Standardproduktionsprozesse zur automatisien':en
Weiterleitung an die Statistischen Amter als Empfianger der Daten entwickelt, das§im
Verbund implementiert wird. Die Inbetriebnahme einer zentralen Ldsung !zuir
Entgegennahme und Verarbeitung von OSCl-Verwaltungsdaten ist im' ersten Quartafl
2017 erfolgt.

50 .8

|
Internationale Organisationen verwenden fiir ihre zusammenfassenden Vergleichel

statistische Daten aus nationalen und internationalen Datenquellen. Probleme ent-
stehen dabei hiufig durch die fehlende Abstimmung der Methodik und der Inhalte
Das Zusammenfiihren zu einer Gesamtstatistik ist somit oft nur auf einem hohen A'g-
gregationsniveau fachlich vertretbar. Neben diesen inhaltlichen Problemen sind fir
einen problemlosen Datenaustausch jedoch auch technische Aspekte, wie Datenfo'r-
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mate und Ubertragungswege, zu regeln, da dafiir in der Vergangenheit keine verbind-
lichen Standards existierten. '

Um dies zu &ndern, fordern u.a. Eurostat, OECD, UN, IWF und Weltbank die SDMX-
Initiative (Statistical Data and Metadata eXchange). Sie hat sich die inhaltliche und
technische Standardisierung fiir den Austausch statistischer Daten und Metadaten
zum Ziel gesetzt, um die Vergleiéhbarkeit und Qualitdt der Informationen zu verbes-
sern und die Dateniibertragung effizienter und transparenter zu organisieren.

Das Statistische Bundesamt beteiligt sich an der internationalen Initiative SDMX im
Zusammenhang mit der Ubermittlung von nationalen statistischen Ergebnissen an
Eurostat. Die Einfiihrung erfolgt dabei sukzessive fiir einzelne Statistiken. Auf Grund-
lage europaweit abgestimmter Metadaten in Form sogenannter Datenstrukturdefini-
tonen (DSD), werden die zum Austausch vorgesehenen Daten strukturell beschrieben
und harmonisierte Schliissel fiir die fachlichen Inhalte vereinbart. Je nachdem, ob die
zu liefernden Daten direkt aus dem Produktionsprozess stammen oder im Statisti-
schen Informationssystem gespeichert sind, sind standardisierte L&sungen fiir die
Datenbereitstellung zu entwickeln und in die Prozesse zu integrieren.

Neben der Bereitstellung statistischer Wertedaten ist der Austausch relevanter Quali-
titsinformationen vorgesehen. Diese sogenannten Referenz-Metadaten sind im Euro-
pdische Statistische System (ESS) durch die ,,Euro SDMX Metadata Structure“ (ESMS)
und die ,,ESS Standard for Quality Reports Structure® (ESQRS) vereinheitlicht und sol-
len in diesen Strukturen durch die Mitgliedsstaaten bereitgestellt werden.

DATENAUSTAUSCH MIT SDMX

T
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SDMX-Anwendungsfall: Census Hub

Um vergleichbare Ergebnisse fiir die Mitgliedsstaaten der EU beim 2011 durchgefiihr-
ten Zensus zu erreichen, wurde eine Abstimmung des Verbdffentlichungsprogramms
und Vereinheitlichung der Datenbeschreibung (Metadaten) vorgenommen. Neben der

fachlichen und inhaltlichen Harmonisierung erfolgt eine zentrale Zusammenfassun'g.
der Ergebnisse und Prdsentation bei Eurostat {iber eine gemeinsame technische Lo-

sung (Census Hub).

Das Statistische Bundesamt bringt sich mit einer technischen Lésung auf Grundlage *
der Funktionalitditen und Komponenten des Statistischen Informatlonssysten‘lisl
GENESIS ein (SDMX-Adapter). Dabei werden Anfragen entsprechend dem SDMX i
Standard in eine Anfrage an das GENESIS-System (ibersetzt, der Auszug der gg,-
wiinschten Daten vorgenommen und die Riickiibermittlung im SDMX-Format unter-
stiitzt. Grundlage fiir die Ubersetzung der Anfrage und fiir die Erzeugung des Ausgabe-
formats ist eine Abbildung der in der EU harmonisierten Metadaten auf die GENESIS-,
Metadaten. Zur Gewdhrleistung des erforderlichen Antwortzeit-Verhaltens wird ein
zuséatzlicher Cache-Mechanismus vorgehalten.

Eine Besonderheit des Census Hub liegt darin, dass entgegen der iiblichen Praxis dle
jeweils bendtigten Daten aktiv zum Zeitpunkt des Datenbedarfs von Eurostat geholt
werden (Pull-Verfahren). Fiir alle anderen Liefervereinbarungen kommt bisher eine
Datenlieferung durch die nationalen Statistischen Amter an den zentralen Datenein-
gang bei Eurostat (eDAMIS) zum Einsatz (Push-Verfahren).

In weiteren Pilotprojekten in der EU wird der Einsatz der sogenannten Hub- Technolo-
gie erwogen, Der SDMX-Adapter zu GENESIS ist so allgemein gehalten, dass grund
sétzlich eine Datenbereitstellung unabhdngig von der jeweiligen Statistik méglich ist

SDMX-Anwendungsfall: Zentrale Konvertierung

Viele Daten, bei denen internationale Liefervereinbarungen bestehen, sind nicht fir}
die Verdffentlichung im Statistischen Informationssystem vorgesehen. Die Datenlief(!_-
rung an Eurostat erfolgt hier durch Ubermittlung der aus dem Prozess gewonnene'n
Daten an eDAMIS. Da in der Vergangenheit fiir diese Daten unterschiedliche
Austauschformate vorgesehen waren, sind dafiir bislang spezialisierte Lésungen zur
Aufbereitung der Daten im Einsatz.

Der Ubergang zu SDMX als Austauschformat spielt fiir inmer mehr Statistiken eine
bedeutende Rolle. Um dies zu unterstiitzen, wurde auf Grundlage eines erfolgreiche'n
Prototyps eine standardisierte Lésung entwickelt, die als zentraler Prozessschritt zdr
Konvertierung von Lieferdaten genutzt werden kann und nur geringfiigige Anderunge‘n
der bestehenden Prozesse erfordert. Die Ldsung sieht auch die Option einér
automatisierten Weiterleitung der umgewandelten Daten an den zentralen Datenein-
gang bei Eurostat vor. Die bestehenden Prozesse in den einzelnen Fachstatistikeln
werden nun bedarfsgerecht auf diesen neuen Mechanismus umgestetlt.
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SDMX-Anwendungsfall: Wirtschaftsindikatoren fiir den IWF

Eine weitere Lieferverpflichtung ergibt sich durch die Teilnahme Deutschlands am
Special Data Dissemination Standard (SDDS) des Internationale Wahrungsfonds
(IWF). Mit dem Hintergrund der Finanzkrise, hat der IWF das Datenprogramm um
zusétzliche Wirtschaftsindikatoren erweitert (SDDS Plus) und in diesem
Zusammenhang auch die Mechanismen zum Datenaustausch durch Nutzung von
SDMX modernisiert.

Deutschland ist Ende 2014 dem SDDS Plus beigetreten. Die Umwandlung der
Lieferdaten in das SDMX-Format erfolgt seit Anfang 2015 iiber die Komponente zur
zentralen Konvertierung.

-

SDMX-Anwendungsfall: Referenz-Metadaten

Die Speicherung und Nutzung der Referenz-Metadaten wird flexibel gestaltet, so dass
neben der Bereitstellung an Eurostat eine Nutzung fiir weitere Zwecke der Qualitéts-
berichterstattung moglich wird. Zu diesem Zweck wurde mit der Datenbank
Qualitdtsberichte eine Lésung geschaffen, {iber die die vorliegenden Informationen
gleichermaBen in die nationalen Qualitatsberichte fiir die Datennutzer und in
Qualitdtsberichte an Eurostat in der jeweils dafiir vorgesehenen Strukturierung
einflieSen kdnnen.

Die Ubergabe der Qualitdtsberichte an das Verwaltungssystem fiir Referenz-Meta-
daten bei Eurostat, den ESS-Metadata Handler (ESS-MH), soll zukiinftig automatisiert
iiber eDAMIS erfolgen und iiber die Datenbank Qualitatsberichte gesteuert werden.

Strategische IT-Komponenten und Services in den Produktionsprozessen ,,Daten

aufbereiten“und ,,Ergebnisse analysieren*

Standardsoftwareund  Der Aufbereitungsprozess umfasst mehrere tausend Anwendungsprogramme zur
Individualentwicklung  Bearbeitung der 373 Statistiken und hat vielfdltige Daten- und Kommunikations-
mit statistischen stréme zwischen IT-Anwendungen .und Arbeitspldtzen einzubeziehen. Das Statisti-
Spezialwerkzeugen sche Bundesamt entwickelt fachspeziﬁscﬁe Individual- und Standardsoftware fiir den
Aufbereitungsprozess bzw. setzt die im Verbund mit den Statistischen Landesdmtern
entwickelten Produkte ein. Die Einbeziehung von ,statistischen Spezialwerkzeugen®
erlaubt die effiziente Erstellung maBgeschneiderter Anwendungslésungen und redu-
ziert die Komplexitit von Einzelentwicklungen. Zu dieser Strategie gehdren auch die
Standardisierung von Daten und Metadaten und die Bereitstellung von
standardisierten Zugriffs- und Konvertierungsverfahren fiir diese Daten.

XML-basierte Formate  Als Standard und Grundlage fiir die Automatisierung der Aufbereitungsprozesse wur-
DatML und TabML - den die XML-basierten Formate DatML (Datenbeschreibung) und TabML (Tabellenbe-
schreibung) entwickelt. ’
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DatML (Data Markup Language) ist ein XML-basierter Dokumenttyp fiir statistische Da-
ten, der den gesamten statistischen Produktionsprozess von der Erhebung der Daten-
iber ihre Plausibilisierung bis zur eigentlichen Verarbeitung und Archivierung unter-
stiitzt. Den unterschiedlichen Anforderungen im Laufe des Produktionsprozesses ent-
spricht die Unterteilung des Dokumenttyps in eine Reihe von Unterformaten, die un-
tereinander eine konsistente Metadatenhaltung erméglichen.

|

i

e DatML/RAW - Raw Data, das einheitliche Lieferdatenformat der Statistik I
e DatML/SDF - Survey Definition Format, die Erhebungsbeschreibung :
e DatML/EDT - Beschreibung der Plausibilitatskontrollen |
e DatML/ASK - Abbildung des Fragebogens i
o DatML/SET - Bereitstellung plausibilisierter Mikrodaten 1 |
[

Mit Hilfe von DatML/SDF kdnnen z. B. vollstindige und valide Rohdatenlieferungén|
einmalig oder iiber ldngere Zeitrdume automatisch erzeugt werden. Die Lieferung der*
Daten an die Statistik erfolgt im XStatistik- bzw. DatML/RAW-Format. Uber das Format
DatML/SET werden plausibilisierte Mikrodaten sowie Informationen zur Qualitit die-!
ser Daten den nachfolgenden Aufbereitungs- und Auswertungsprozessen bereitg!e-'
stellt. !

.BASE-System Im Rahmen der abteilungsiibergreifenden Prozessanalyse wurde der Einsatz flexibler
Auswertungsverfahren fiir Standard- und ad hoc-Auswertungen als Optimierungszi‘elI
festgelegt. Fiir die Unterstlitzung des Produktionsprozesses, z.B. bei der Plausibilisie-
rung von Daten und die Spezifikation, der Produktion und der Prisentation von stI-|
tistischen Auswertungen, stehen den Fachabteilungen standardisierte Softwareeigen- |
entwicklungen und IT-Standardprodukte fiir die dezentrale Nutzung zur Verfugung |
Diese IT-Standardprodukte sind in das .BASE-System integriert und stehen im Statlstl-
schen Verbund auf einer einheitlichen Metadatenbasis zur Verfiigung.

Seite 50 Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 7018




Statistisches Bundesamt DUISTATIS

wissen.nutzen.
2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

SYSTEMSTRUKTUR DES .BASE-SYSTEMS

PL-Editor

.BASE-API

.BASE-Kern

.BASE-Anwendungen

BASE.sdfeditor Der BASE.sdfeditor ermoglicht die Spezifikation von statistischen Erhebungsmerk-
malen und erhebungsrelevanten Daten fiir das Lieferformat DatML/RAW und unter-
stiitzt somit den Datengewinnungsprozess.

BASE.formulareditor Die iiber den BASE.pleditor erzeugten PL-Metadaten werden zur Unterstiitzung und
Steuerung der statistischen Produktionsprozesse Datengewinnung und -aufbereitung
zur Verfiigung gestellt. Generische Anwendungen, wie die PL-Ablaufumgebung oder
der CORE.reporter, nutzen diese Metadaten zur automatisierten Erzeugung von Da-
tenbanktabellen sowie der Erzeugung und Bereitstellung von elektronischen Formula-
ren zur Erfassung und Prisentation statistischer Daten. Mit Hilfe des
BASE.formulareditors kénnen diese elektronischen Formulare den statistikspezifi-
schen Anforderungen entsprechend erstellt bzw. angepasst werden.

BASE.pleditor Speziell im Bereich der Plausibilisierung (PL) von Daten werden die Nutzer in den
Fachabteilungen durch einen integrierten leistungsfahigen PL-Editor mit einer nutzer-
freundlichen Spezifikationssprache unterstiitzt. Vorhandene PL-Spezifikationen kon-
nen auch fachbereichsiibergreifend mehrfach genutzt und z.B. unmittelbar fiir die
Einbindung in elektronische FragebSgen (Interneterhebungen) oder zur Ausfiihrung in
Fachanwendungen verwendet werden.

PL-Ablaufumgebung Zur Ausfiihrung der liber den BASE.pleditor spezifizierten Plausibilitétsregeln steht
die Standardanwendung PL-Ablaufumgebung zur Nutzung bereit. Mit der PL-
Ablaufumgebung erhilt der statistische Verbund eine leistungsféhige Client-Server-
Anwendung als generische Test- und Ablaufumgebung fiir die iiber den PL-Editor er-
stellten PL-Metadaten mit den zwei wesentlichen Zielsetzungen:
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¢ Die Bereitstellung einer Anwendung zum friihzeitigen und unmittelbaren
Testen der im PL-Editor spezifizierten Plausibilitatspriifungen.

o Die Bereitstellung einer generischen Applikation zur Priifung der Plausibili
tat der fiir die amtlichen Statistiken gemeldeten Daten (Meldedaten) sowie
zur Korrektur (Bereinigung) der Meldedaten.

Auf Basis der Metadaten (DatML/EDT) des BASE.pleditors wird es durch den generi
schen Ansatz der PL-Ablaufumgebung ermdglicht, Fachbereichen unmittelbar eine
Standard-Anwendung zur Verwaltung und Aufbereitung von Meldedaten zu einer Erhe-
bung zur Verfiigung zu stellen. Uber die Metadaten des BASE.pleditors werden die b!:-,
notigten Informationen zur automatischen Konfiguration des Datenhaltungssystems'
und zur Generierung von Formularen fiir die jeweilige Erhebung gewonnen. Erhe-
bungsspezifische Anderungen, wie die Aufnahme eines neuen Erhebungsmerkmales
oder Anderungen des Formulars, kénnen so unmittelbar aus den Metadaten des
BASE.pleditors und BASE.formulareditor gewonnen und zur Ausfilhrung gebracht
werden.

BASE.statspez Als Bestandteil des umfassenden .BASE-Systems wurde die Komponente|
BASE.statspez (STAtistische TabellenSPEZifikation) entwickelt und bereitgestellt. Es
handelt sich hierbei um eine Client/Server-basierte Komponente zur

o grafisch unterstiitzten Entwicklung von Datensatzbeschreibungen
s Spezifikationen auf Basis der Datensatzbeschreibungen und
o Spezifikationen von statistischen Tabellen.

In diesem Zusammenhang werden fiir die Beschreibung von statistischen Daten und
Tabellen die intern entwickelten Formate DatML und TabML verwendet.

Statistiksoftware SAS  Fiir die Durchfiihrung von statistischen Auswertungen und Analysen wurde eine Infra-
struktur auf Basis der kommerziellen Software SAS aufgebaut. Im Rahmen einer
Client/Server- Konfiguration ist die effiziente Auswertung von Datenbestdnden durc'h
Fachstatistiker an ihrem Arbeitsplatz moglich. Gleichzeitig wird SAS in der IT als Werk
zeug zur Entwicklung von Programmen zur Aufbereitung und Auswertung von Daten
eingesetzt. Das Leistungsspektrum reicht von der Durchfiihrung von Datenmanage-
mentfunktionen, Transformationen und Selektion lber die Aggregation und Tabel-
lierung von Daten bis zu komplexen mathematisch-statistischen Analysen und der Er-
zeugung von Grafiken. Die Standard-Benutzerschnittstelle ist sowohl fiir die Fachbe-
reiche als auch fiir die IT der SAS Enterprise Guide. Die Prozesse kénnen iiber die gra-
fische Oberfliche des Enterprise Guide oder liber SAS-Programme (Code, Makro!s)
angestofien werden.
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SAS Bussiness
Intelligence
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SAS wird in allen Fachabteilungen des Statistischen Bundesamts eingesetzt, unter an-
derem zur allgemeinen Kreuztabellierung von Daten, fiir Modellrechnungen zur Bevél-
kerungsentwicklung, bei der Berechnung hedonischer Preisindizes, zur Berechnung
des Produktionsindex und von Preisindizes und zur Saisonbereinigung von Zeitreihen
einschlieflich der Bereitstellung von Tabellen und Grafiken im Internet und der Be-
fiillung von GENESIS. Die Nutzung von'SAS ist nicht auf die Auswertungsphase be-
schrinkt, sondern betrifft auch die Aufbereitungsphase im statistischen Produktions-
prozess, insbesondere wenn hier analytische Verfahren zum Einsatz kommen sollen '
wie z.B. bei der Schitzung von fehlenden Werten und der Imputation von Daten. SAS
wird in vielen Statistiken fiir die Ziehung von Stichproben und fiir Hochrechnungsver-
fahren eingesetzt. SAS wurde auch zur Aufbereitung und Auswertung der Daten des
Zensus 2011 verwendet und wird fiir vorbereitende Arbeiten des Zensus 2021
eingesetzt..Auch bei der Durchfiithrung des Zensus 2021 wird SAS nach aktueller
Planung eine wichtige Rolle spielen.

SAS ist seit 2007 Verbundwerkzeug und wird auch in den Statistischen Landesa@mtern
verstarkt eingesetzt. Die meisten Amter arbeiten mit einer Client/Server-Installation,
die von der Struktur her der im Statistischen Bundesamt entspricht. Anwendungen
auf Basis von SAS-Code und Makros werden zwischen den Fachabteilungen der Amter
ausgetauscht. Verbundanwendungen mit SAS werden von der IT entwickelt und
bereitgestellt.

Die Komponenten des SAS Business Intelligence Servers wurden erprobt, um sie zu-
kiinftig in geeigneten Projekten im Statistischen Bundesamt und im Verbund einsetzen
zu kénnen. Sie erméglichen die fachliche Strukturierung der Datenbestdnde und deren
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Bereitstellung zur Auswertung tiber Information Maps. Es kdnnen Rollen definiert u|ni1
Rechte auf Daten und Programme vergeben werden. In Ergdanzung zum Enterprise
Guide kdnnen die Komponenten von Microsoft Office als Clients fiir SAS-Auswertungen
genutzt werden und mit dem Web Report Studio kénnen Web-Anwendungen generfer‘t
werden. Durch Konfiguration des SAS Bl Servers entsteht auf dieses Weise eine SAS-
Auswertungsumgebung, basierend auf Konzepten eines Data Warehouses. |

— . | Gl

AUSWERTUNGSSYSTEM AUF BASIS DER SAS BI-TECHNOLOGIE

Datenquellen |

. @ % l Statistischer

Datenproduktionspr ‘
P prozess Metadaten

- SAS- ' Registrierung

. Dateien von \
. . - Daten
- Datenin . . ‘ - Informations
relationalen Datelen I"fws : . Maps )

Daten

Datenbank- - - Programmen

systemen . - Anwendemn
I
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T _ - Daten
' Enterprlse AS MS Offic SASWeb '| | - FProgramme
Guidé_ [ " Add In Report Studio| |

|

Programme und grafische Oberflachen |

fur Aufbereitung, Auswertung und Ergebnisbereitstellung l
|

Erste praktische Erfahrung mit dieser Technologie wurde mit einem Reportingsystlem
fiir die Gebdude- und Wohnungszdhlung beim Zensus 2011 gemacht, das oh
Beschiiftigten in allen Statistischen Amtern im Verbund genutzt wurde. SAS BI bil!ie't
die Grundlage fiir das Auswertungssystem ZDHN fiir die Finanz- L!nq
Personalstatistiken, dessen Entwicklung vom LA OPTIKO Mitte 2015 vergeben wurde
und die bis Ende 2017 abgeschlossen werden soll. Durch die Entwicklung dieses
Auswertungssystems sollen auch Erfahrungen in Hinblick auf die Entwicklung einer
allgemeine Auswertungsdatenbank gemacht werden, die statistikiibergreifend genutzlt
werden kénnte. Die Studienverlaufsdatenbank und die Auswertungsdatenbank der
Hochschulstatistik werden die ndchste Systeme sein, die, beginnend in 2017, | i:s

voraussichtlich Ende 2019 auf Basis von SAS Bl implementiert werden. |
|

Geoinformations- Daten der amtlichen Statistik besitZzen grundsatzlich einen rdumlichen Bezug. Halfig
system (GIS) besteht dieser in der Angabe der administrativen Einheit wie Land, Landkreis oder
Gemeinde, fiir welche die Ergebnisse. ausgewiesen werden. Die raumliche Sicht auf
statistische Informationen gewinnt national und international zunehmend an

Bedeutung, und neue Formen rdumlicher Beziige wie geografische Gitter dnd

Rasterkarten fiir die Analyse und die Verbreitung von Daten werden methodigc:h

Seite 54 Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018




Statistisches Bundesamt DuISTATIS

wissen. nutzen.
2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

untersucht. Der raumbezogene Blick auf statistische Daten steht auch im Kontext der
Diskussionen um neue kundenfreundliche, webbasierte Darstellungsformen
statistischer Ergebnisse. Die technische Basis zur Nutzung und Visualisierung des
Raumbezugs bilden Geoinformationssysteme (GIS), also Systeme zur Datenhaltung wie
bspw. Datenbanken, die =zusdtzlich die rdumliche Komponente verarbeiten
(Geoprocessing) und darstellen (Kartografie) kénnen.

Die GIS-IT-Infrastruktur im Statistischen Bundesamt dient zum einen der Nutzung von
GIS in der Statistikproduktion, zum anderen der Publikation kartografischer Produkte
iber interaktive Webapplikationen.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Statistischen Bundesamt stehen GIS-
Funktionalitdten {ber einen GiS-Arbeitsplatz zur Verfiigung. Dessen technische
Kernkomponente ist ein Terminalserver basierter Zugang zur GIS-Software ArcGIS for
Desktop der Firma Esri. Diese Konfiguration ermdglicht neben der zentralen
Bereitstellung von Geobasisdaten (Verwaltungsgeometrien, topografische Basiskarten,
Luftbilder, digitale Landschaftsmodelle) grundsatzlich eine zentrale Datenverwaltung
und -prozessierung. Die i. d. R. rechenintensive Geoverarbeitung nutzt somit stets die
leistungsfihigen Hardwareressourcen des Servers und verursacht lediglich minimale
Last im lokalen Hausnetz. Aktuell sind 114 personenbezogene Kennungen fiir den
Zugang registriert. Die dynamische Lizenzverwaltung ermoglicht dabei eine
kosteneffiziente Bereitstellung dieser Zugédnge. Die Nutzerinnen und Nutzer des GIS-
Arbeitsplatzes werden bei ihren fachlichen Aufgaben zudem durch Serviceleistungen
der IT-Abteilung von einfacher Beratung iiber die Bereitstellung spezieller
Anwendungen bis zur Durchfiihrung umfangreicher Projekte unterstiitzt.

Das zweite Standbein der GIS-IT-Infrastruktur besteht aus Komponenten zur
webbasierten Visualisierung statistischer Daten auf der Grundlage moderner
Mapserver-Technologie. Das Statistische Bundesamt setzt hierbei die Open Source
Software MapServer ein. In den letzten Jahren wurde in diesem Kontext eine
Schnittstelle zu den Online-Auskunftsdatenbanken der amtlichen Statistik des Bundes
(GENESIS-Online) und des Bundes und der Linder (Regionaldatenbank Deutschland,
ebenfalls auf GENESIS-Technologie basierend, betrieben durch IT.NRW) entwickelt. In
GENESIS-Online ist die Schnittstelle in Form der interaktiven Karten direkt verfiigbar.
Weitere Produkte auf dieser Basis sind der interaktive Regionalatlas, Fachatlanten zur
AuBenhandelsstatistik, zur Luftverkehrsstatistik und zur Seeverkehrsstatistik sowie
Web Map Services im technischen Kontext von Geodateninfrastrukturen.
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Neben der Bereitstellung der technischen Grundlagen initiiert und untersucht dals
Statistische Bundesamt Vorhaben um den Raumbezug statistischer Daten zukiinfti'g
umfassender zu nutzen. Eingebunden in diese Aktivititen sind neben den
Statistischen Landesdmtern die Stddtestatistik sowie Politik und Datenschutz.

Strategische IT-Komponenten und Services im Produktionsprozess ,,Ergebnisse

verbreiten*

Die Bereitstellung und Verbreitung eines zielgruppenorientierten und flexiblen Info
mationsangebots sind zentrale Aufgaben des Statistischen Bundesamtes. Es tritt mit
seinen Nutzern {ber eine Vielzahl von Kommunikationskandlen in Kontakt. Entspre;
chend den sich @ndernden Anforderungen der Informationsgesellschaft ist hier ein ;
innovativer und effektiver Einsatz der IT unabdingbar. Das Internet ist fiir die amtlich

Statistik der Informationskanal Nr. 1.

Das Statistische Bundesamt ist mit einem umfangreichen Informationsangebot im
Internet prdsent (http://www.destatis.de). Das Contentmanagement des Interne.t-
auftritts basiert auf der Software Government Site Builder (GSB) (s. hierzu auch S. 6'9
ff). Das Angebot verzeichnete im Jahr 2016 ca. 7 Mio. Seitenzugriffe und rd. 700 000 I

- Downloads pro Monat. Neben tagesaktuellen Meldungen werden Daten aus alle'nl

Bereichen der amtlichen Statistik sowie Indikatoren, internationale Ubersichten,
Klassifikationen und methodisches Hintergrundwissen angeboten. Mittels ,deep
links“ im Internetangebot wird eine enge Verzahnung mit der Datenbank GENESI§-
Online erreicht. Die Subsite ,Europa in Zahlen* ist in das Internetangebot integriert.

Seite 56

Statistisches Bundesamt, [T-Rahmenkonzept 2018




Statistisches Bundesamt

2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

DuISTATIS

wissen.nutzen.

Kundenmanagement-
system (KMS)

Sdmtliche Publikationen sind kostenfrei als Download erhdltlich. Broschiiren sind
auch als E-Books fiir Tablets und Smartphones im EPUB-Format verfiigbar. Interaktive
Anwendungen zur Visualisierung von Ergebnissen wie die aktualisierte
Bevilkerungspyramide, der Konjunkturmonitor, das Preis-Kaleidoskop oder
Kartenanwendungen gewinnen immer mehr an Bedeutung. Diese Angebote sollen in
den nidchsten Jahren weiter ausgebaut werden. Die Ergebnisse eines aktuellen
Usability-Tests zeigen, dass die Darstellung der Inhalte auf der Website weiter fiir
mobile Gerdten optimiert werden muss (Responsive Design). Dies ist im Zuge der
Neuausrichtung der Website 2017 geplant.

Das im Jahr 2005 amtsweit eingefiihrte Kundenmanagementsystem (KMS) auf Basis
des Produktes CONSO+ Web ist inzwischen zentraler Bestandteil des Anfragenmana-
gements im Statistischen Bundesamt. Nach neun Jahren und mehr als 500 000
Anfragen wurde Anfang 2014 ein Relaunch zur Verbesserung der Nutzerfreundlichkeit
und Funktionalitdt durchgefiihrt.

Neben der Erfassung der Kundendaten ermoglicht das System die elektronische Ab-
lage des mit der Auskunftstitigkeit verbundenen Schriftverkehrs und schafft damit
die Voraussetzungen fiir amtsweite Nachvollziehbarkeit und Transparenz. So kénnen
Vorginge beispielsweise auch problemlos von anderen Teammitgliedern {ibernom-
men werden, wenn dies arbeitsorganisatorisch erforderlich ist.

BENUTZEROBERFLACHE KMS

O Conam I - A . 4

AEX
e 0O 4+ =
|3 s @ Zopengsins O 0. st o . I TV e Manngy (B gy ey o O bytrienionpion. X fr ne A romgrsrtingee (o A Sv tacr Sy

) Sarras (i =

€ b e s o g e b s ot T Wt S Cienn < D e

GogEs e 3TRY E!_?_Y::LIS

B ems
T Yv—

fm e Piateou bttt s 4 ot

(=R A ¢ ® %

Zudem erleichtert das KMS die Anfragenbearbeitung durch stdrkere Nutzung von
Standardvorlagen. Dies liefert mit Blick auf Qualitatssicherung Vorteile und trdgt auch
zu einem einheitlichen Erscheinungsbild beim Schriftverkehr mit Kunden bei.
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Informationssysteme
GENESIS und GENESIS-
Online

Seit der beschlossenen Neuausrichtung des Auskunftsdienstes laufen alle dber das

Kontaktformular eingehenden Nutzeranfragen an drei koordinierende Bereiche ~ denj

Zentralen Auskunftsdienst, die Pressestelle und den Hauptstadtservice. Entscheiden'd

istin diesem Zusammenhang die Nutzergruppe der/des Auskunftssuchenden.

Dies fiihrt zu einer erheblichen Effizienzsteigerung im Prozess der Auskunftserteilung

und gilt im Bereich der 6ffentlichen Verwaltung als ein Best Practice Beispiel.

Ein an das KMS angebundene-Analysetool liefert eine Reihe von Kennzahlen, die zur

Verbesserung der Arbeitsprozesse und des Dienstleistungsangebots genutzt werden
konnen. So wird das KMS beispielsweise herangezogen, um Erkenntnisse dariiber zu,
gewinnen, welche Fragen besonders haufig an das Amt gerichtet werden. Diese Infor-

mationen sind wiederum fiir die Erstellung der online abrufbaren FAQ (h&ufig gestell-

ten Fragen) eine sehr wertvolle Grundlage.

Anfang 2017 beginnt eine neue Vertragsphase mit dem Dienstleister Coheris. Derzeit
werden alternative Kundenmanagementsysteme auf ihre Eignung fiir den Einsatz bei
Destatis hin gepriift. Nach Abschluss der Marktanalyse wird in Abhdngigkeit der

Ergebnisses ggf. eine neue Ausschreibung erfolgen.

Das statistische Informationssystem GENESIS wird als zentrales Data-Warehouse filr
statistische Informationen zu Auskunftszwecken genutzt. Die zeitnahe und effektiv'e
Datenversorgung des Informationssystems ist durch Integration der Erstellung der Da-

ten in den laufenden operativen Aufbereitungsprozess gesichert.

GENESIS ONLINE
STATISTISCHES INFORMATIONSSYSTEM IM INTERNET

P ———— —
DIISTATIS i» Pt 2 R ] 7~ GENESIS-Online Dawentar
o et AR TP

Aktuell online verfiigbar:

= Daten aus 226 Statistiken
s~ 770 Millionen Werte

Nutzung 2016
(Monatsdurchschnitt)

s Géstezugriffe

{kostenfrei)

238000

= Kundenzugriffe
(kostenpfiichtig)

103 000

s Kunden
~ 2400

® Seitenzugriffe
~ 4250000

= Tabellenabrufe
~ 278 000

Das System wird hausintern als Produktionswerkzeug eingesetzt. Dariiber hinaus istoles
die Basis fiir die Bereitstellung nutzergruppenspezifischer Zugriffsméglichkeiten 'ubelr

=
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das Internet oder Verwaltungsnetze (GENESIS-Online). Das seit 2002 verfiigbare Inter-
netangebot GENESIS-Online (BundOnline 2005-Dienstleistung) bietet einen fundierten
aktuellen Uberblick {iber die Ergebnisse der amtlichen Statistik.

Entsprechend der Kommunikationsstrategie des Statistischen Bundesamtes werden
seit 2008 alle Daten in GENESIS-Online kostenfrei angeboten. Ergdnzt wird dieses An-
gebot durch erweiterte, kostenpflichtige Funktionen, welche u.a. die Speicherung indi-
viduell angepasster Anfragen und die automatisierte Nutzung tiber Webservices erlau-
ben. Das kostenfreie Angebot mit offenen Schnittstellen (Deeplinks, Webservices)
sowie vielfdltige MaBnahmen zur Erh6hung der Nutzerfreundlichkeit und zur besseren
Verstdndlichkeit der statistischen Daten haben zu einem starken Nutzungsanstieg
beigetragen, ohne dass ein gravierender Riickgang bei der Anzahl der reglstnerten
kostenpflichtigen Nutzer verzeichnet werden musste.

GENESIS-Webservices  Das Internet ist der bevorzugte Kommunikations- und Vertriebskanal fiir bedarfsge-
rechte Verwaltungsdienstleistungen. Die grofiten Effizienzpotentiale ergeben sich dabei
an der Schnittstelle zwischen Wirtschaft und Verwaltung durch die elektronische Ver-
kniipfung ihrer Prozessketten. GENESIS-Webservices schaffen die Infrastruktur, um
ergidnzend zur Dialognutzung von GENESIS-Online die dort vorhandenen Funktionen
auch fiir die automatisierte Verarbeitung anzubieten. So wird ein schnellerer Zugang zu
statistischen Daten geboten, der den Aufwand regelméRig wiederkehrender Arbeits-
schritte bei der Informationsbeschaffung minimieren kann. GENESIS-Webservices bie-
ten Recherche, Export- und Tabellierungsschnittstellen. Partner in Unternehmen und
der Verwaltung sowie Fachanwender im Haus nutzen den Zugangsweg bereits seit 2006
in folgendem Kontext: '

e Amtsintern: Zugriff auf GENESIS-Daten iber SAS und Office-Integration

o EU: Datenzugriff im Projekt ,Census Hub“ (Internationale Standardisierung
zur Zusammenstellung und Verbreitung der Zensusergebnisse)

o INSPIRE und Landes-GDls: Befiillung der INSPIRE-Suchdienste in den GDls,
Bereitstellung von INSPIRE-Downloaddiensten fiir die [NSPIRE-Themen
»Population Distribution* und ,,Statistical Units“ und Anblndung des INSPIRE-
Darstellungsdienstes.

o Offentliche Verwaltung: Datenzugriff durch das BMWi und Integration der Da-
ten in das Informationssystem RegioDat des BMF, Datenzugriff durch die
Bundesbank.

e Portale: Einbindung von GENESIS-Online sowie des gemeinsamen Angebots
des Bundes und der Liander in den Geodatenkatalog im Geoportal.de beim
BKG. Integration in das Open Government Portal Deutschland (GovData).
Geplant ist die Einbindung in das gemeinsame Statistikportal der Statisti-
schen Amter. Im Jahr 2017 ist hierfiir die Anpassung an den neuen
Metadatenstandard DCAT-AP.DE vorgesehen.
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Interaktive Kartenan-
wendung in GENESIS-
Online

o Externe Kunden: Datenzugriff.z.B. zum automatisierten Download von l} -
darfsorientiert ausgewéhlten Daten aus GENESIS-Online. Uber diese Dien_‘stcle
werden monatlich Tausende von Datenanfragen automatisch beantwortet. | I

GENESIS-WEBSERVICES IN VERBREITUNGSPROZESSEN

A K Ty "

GENESIS-Webservices ’
Meta- und Wertedaten ) !

Downloaddienste  Exportdienste  Spezialdienste L

FIMEBNERETS a
I ﬁ

Suchdienste  Katalogdienste

4

Internet” -

Portale Datenbanken in Geschiftprozessen

Publikationssysteme

Das regionalstatistische Datenangebot aus dem gesamten Spektrum der amtlicl!.erII
Statistik kann iiber eine integrierte interaktive Kartenanwendung auf Basis von Internet

. Map Server Technologie (IMS) erschlossen werden. Ein IMS generiert auf der Basis ei%elr

vom Nutzer am Client definierten Anfrage ein Kartenbild, das wiederum von ei%elr
speziellen Viewer-Software am Client dargestellt wird. Die Viewer-Software beinhaltet
zudem die Benutzeroberflache, iber die dem Nutzer eine Funktionalitdt zur Ausw%h'l
des Themas, zur Verdnderung des Kartenbildes und zur Abfrage \’orlm
Zusatzinformationen zur Verfiigung gestellt wird. Die IMS-basierten interaktiverll
kartografischen ~ Web-Angebote des  Statistischen
herkémmlichen Internet-Browsern zugénglich, lediglich die Ausfiihrung von Javasa!ipt
muss zugelassen werden.

Bundesamtes sind mit
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INTERAKTIVE KARTENANWENDUNG IN GENESIS-ONLINE

GENESIS-Online
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Datenintegration

Bisher wurden fiir die vom Statistischen Bundesamt angebotenen webbasierten Atlan-
ten spezielle Datenbanklésungen auf Basis von MySQL bzw. Oracle, einschlieBlich der
hierdurch gegebenen redundanten Datenhaltung, entwickelt und gepflegt. Mit der Er-
wieterung des Schnittstellenspektrums von GENESIS (Webservices, XML-Schnittstelle
fiir Daten und Metadaten) kénnen die fiir die Gestaltung des Kartenbildes bendtigten
Informationen unmittelbar erzeugt werden, so dass eine direkte Einbindung des dort
verfiigbaren Datenbestands in die Webkartografie moglich ist. Wegen der tagesak-
tuellen Erweiterung und dem umfangreichen Datenbestand in GENESIS ist es ausge-
schlossen, die kartografische Darstellung auf Grundtage vordefinierter Konfigurations-
dateien des IMS vorzunehmen. Stattdessen miissen die Konfigurationsdateien dy-
namisch generiert und im IMS verarbeitet werden kénnen. Mit dem UMN MapServer,
einer Open-Source-Software, wurde eine Losung gefunden, die den genannten An-
forderungen geniigt und damit fiir den Einsatz geeignet ist.

Nach 6 Jahren Produktivbetrieb ist heute die kartografische Visualisierung der Mehrzahl
von in GENESIS spezifizierten Tabellen mit regionalstatistischen Inhalten méglich. Die
Kartenanwendung vereinigt die Funktionalitédt der bisher realisierten Atlanten mit neuen
Méglichkeiten zur interaktiven Datenanalyse sowie zur Integration der Kartenansichten
in standardkonformen Kartenviewern und automatisierten Verarbeitungsprozessen
iiber Web Map Services (WMS).

Zusitzlich geplant sind Verweise auf die Kartenanwendung aus aktuellen Meldungen
im Internetangebot des Statistischen Bundesamtes und die kartografische Darstellung
spezifischer Themenschwerpunkte (z. B. Demografischer Wandel, Daten zum Auf3en-
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GENESIS als ein
Beitrag zum Open
Government

handel, Regionalindikatoren).

Mit der Initiative zum Open Government sollen die Transparenz, Teilhabe und
Mitwirkung an staatlichen Entscheidungsprozessen, die Zusammenarbeit zwuschen
staatlichen Stellen und gesellschaftlichen Gruppen geférdert werden. Soweit rechtllch
zuldssig, soll dabei ein freier Zugang zu den Informationen des Staates auf allen
Verwaltungsebenen von Bund, Landern und Kommunen erméglicht werden.

Die Initiative ist inhaitlich nebenldufig zu den Aktivitdten des eGovernments, da sie alle
Aktivitdten betrifft, unabhangig davon, ob dabei ein Einsatz von IT erfolgt.

Ein wesentlicher Aspekt des Open Government dient der Verfligbarkeit von Daten der

Offentlichen Verwaltung zur Nutzung, Weiterverwendung und Weiterverbreitung (Open

Data). Fiir ein einheitliches Verstdndnis dessen, was als Open Data angesehen werden
kann, wurden Anforderungen u.a. an die Verfiigbarkeit, Verarbeitbarkeit, Nutzungsbé-
dingungen-und Kostenregelungen formuliert und als Kriterien definiert. I

Die amtliche Statistik bietet mit seinem frei tiber das Internet verfiigbaren Angebo't
einen umfangreichen Datenbestand, der den Kriterien fiir Open Data weitgehend ent-
spricht. Unter Beriicksichtigung der rechtlichen Rahmenbedingungen zum Sch‘.ltlz
personenbezogener Daten und des Statistikgeheimnisses werden Ergebnisse aus der%1
breiten Spektrum der amtlichen Statistik kostenfrei unter der Datenlizenz Deutschlgngj
verbreitet, die eine Weiterverwendung und Weiterverbreitung im Sinne von Open D.at?
ermoglicht. Das statistische Informationssystem GENESIS stellt dabei mit seinem Da-
tenangebot und seinen Schnittstellen eine zentrale Datenquelle fiir die Unterstiitzung
des Projekts Open Government dar.

OPEN GOVERNMENT - INTEGRATION IN GOVDATA

Integration der Statistik

- e = e e e S vy S ————

Automatische Versorgung
von GovData mit Inhalten
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Bereits zum Start des Open Government Portals Deutschland GovData im Frithjahr 2013
wurden die Daten aus GENESIS-Online sowie des gemeinsamen Angebots des Bundes
und der Lander im Statistikportal (Regionaldatenbank Deutschland) erschlossen. Damit
war die amtliche Statistik damals gréBter Datenbereitsteller des Portals. Die
Datenbestinde der GENESIS-basierten Systeme kénnen tiber definierte Schnittstellen
entsprechend dem fiir GovData festgelegten Metadatenschema abgefragt werden. Zur
Unterstiitzung der Suchfunktion im Portal werden aus den Metadaten in GENESIS den
Daten automatisch Themenbereiche und Recherchebegriffe zugeordnet. Beim
Download werden keine vorgefertigten Dateien bereitgestellt, sondern dynamisch die
aktuellen Werte abgerufen und in das gewiinschte Zielformat aufbereitet. Mit dieser
Losung sind keine speziellen redaktionellen Arbeiten zur Integration und Aktualisierung
der Statistikdaten in GovData erforderlich. Zwischenzeitlich wurden zusétzlich die
ebenfalls auf GENESIS aufbauenden Informationssysteme von Nordrhein-Westfalen und
Sachsen in gleicher Weise in GovData integriert.

Das Statistische Bundesamt wird weiterhin Uberlegungen und MaBnahmen zur
Optimierung des Angebots der amtlichen Statistik in GovData unterstiitzen. Im Jahr
2017 wird eine der wesentlichen Aufgaben darin liegen, die bisherige Schnittstelle fiir
die Versorgung der Metadaten in GovData an den dafiir vereinbarten, neuen
Metadatenstandard DCAT-AP.DE anzupassen. Verbunden mit der Ende 2016 bekannt
gegebenen Teilnahme Deutschlands an der Initiative Open Government Partnership
(OGP) sind mittelfristig weitere Aktivitdten zur Starkung des Zukunftsthemas Open Data

Zu erwarten.
Nutzung georeferen- Ergebnisse aus der amtlichen Statistik beziehen sich stets auf rdumliche Gebiete: Das
zierter Daten in der Bruttosozialprodukt Deutschlands, die Anzaht der Schulabgénger mit Hochschulreife in
Statistik Hessen, die Anzahl der Neugeborenen in Wiesbaden etc. In diesen Beispielen ist der

Raumbezug indirekt iiber geografische Namen — Deutschland, Hessen, Wiesbaden —
kodiert. Von Georeferenzierung spricht man hingegen, falls der Raumbezug unmittelbar
durch die Angabe von Geokoordinaten (geografische Koordinaten in Ldngen- und Brei-
tengrad oder metrische Koordinaten) gegeben ist. Daher ist Georeferenzierung ein
riumliches Konzept, das beim Einzelmaterial bzw. den von der Statistik genutzten
Registern ansetzt.

Die Georeferenzierung von statistischen Sachverhalten ist ein natiirliches Bindeglied
zwischen der amtlichen Vermessung und der amtlichen Statistik. In der Regel kdnnen
Einzeldatensitze statistischer Erhebungen Geb&dudeadressen zugeordnet werden,
bspw. iber die Anschriften befragter Personen oder von Betriebsstdtten. Davon
abweichende Ausnahmen sind bspw. Unfallorte in der StraBBenverkehrsstatistik oder
Emissionsquellen in der Umweltstatistik. Entscheidend ist, dass in jedem dieser Félle
der statistische Datensatz einer Geokoordinate zugewiesen und somit georeferenziert
werden kann. '

Georeferenzierte Daten kénnen mittels Geoinformationssystemen (GIS) flexibe! raum-
bezogen ausgewertet werden. Dies erdffnet in der amtlichen Statistik neue Optionen fiir
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die Plausibilitatspriifung, die Analyse, die Ergebnisaufbereitung und die Verbreitung
statistischer Daten. Eingeschrankt wird die Vielfalt dieser neuen Moglichkeiten durch
allgemeine gesetzliche Rahmenbedingungen sowie insbesondere bei [der
Ergebnisdarstellung durch die Vorgaben zur Statistischen Geheimhaltung. Dennoch
sind Verdffentlichungskonzepte grundsdtzlich unabhdngig von administrativen
Einheiten. Die Raumeinheiten, auf die statistische Ergebnisse bezogen werden, kénnen
somit flexibel und stdrker fachorientiert definiert werden. Dies ist fiir Anwendungs’be-
reiche wie Umweltschutz oder Bevolkerungsschutz und Katastrophenbhilfe, in denen
Verwaltungseinheiten selten die addquaten Raumgliederungen bilden, von hohem
Nutzen. Ein zweiter wichtiger Aspekt besteht darin, dass die Raumeinheiten bei der
Ausweisung der Ergebnisse unter Beriicksichtigung der Statistischen Geheimhaltung
der rdumlichen Dichte der Eingangsdaten angepasst werden kénnen. Bspw. kénneh
demografische Basisdaten auf diese Weise erheblich kleinrdumiger als bisher
bundesweit harmonisiert fiir Politik und Wissenschaft, Bevilkerungsschutz und Raum-
planung zur Verfiigung gestellt werden.

Eine wichtige gesetzliche Grundlage zur Nutzung georeferenzierter Daten durch {die
amtliche Statistik ist in 2013 geschaffen worden. Am 1. August 2013 trat eine Anderung
des Bundesstatistikgesetzes in Kraft, die allgemein die Nutzung eines geografischen
Gitters zur dauerhaften Speicherung des Raumbezugs statistischer Einzeldaten zuldsst.
Aus Griinden des Datenschutzes ist die rdumliche Auflésung, d. h. die minimlale
Gitterweite des Gitters, allgemein auf 100 Meter begrenzt worden. | e!i
Wirtschaftsstatistiken, die mit dem Unternehmensregister verkniipft sind, diirfen alr-
iber hinaus grundsétzlich adressgenaue Koordinaten der Betriebssitze genutzt werder%.
Die infrastrukturellen Voraussetzungen dafiir sind im Unternehmensregister allerdiFlgls
noch zu schaffen. :

Neben den datenschutzrechtlichen Aspekten betrifft das Konzept der Georeferenzie-
rung auch Fragen der organisatorischen und technischen Zusammenarbeit der stati‘st:i-
schen Amter. Die im Kontext der erweiterten Nutzung georeferenzierter Daten zu bez!nt-
wortenden rechtlichen, methodischen, organisatorischen und technischen Fragen sc;-
wie die konzeptionelle Weiterentwicklung der involvierten Prozesse werden im Rahmen
der strategischen Arbeitsplanung der statistischen Amter des Bundes und der Lainldér
beriicksichtigt. Die damit verbundenen Koordinierungsaufgaben und Zusténdigkeilte:n
sind im Statistikverbund der Bundes und der Ldnder innerhalb einer neuen
Steuerungsgruppe auf Abteilungsleiterebene gebiindelt worden, die im Septem'be!r
2016 ihre konstituierende Sitzung abgehalten hat. |

Fir zwei Statistikbereiche konnten bereits in 2013 und 2014 auf der Basis einer einzell-
statistischen Gesetzgebung bzw. spezifischer datenstruktureller Gegebenheiten Resul-
tate erzielt werden. Im Rahmen der Landwirtschaftszdhlung 2010 bestand erstmals ‘di:e
rechtliche Option, die Koordinaten landwirtschaftlicher Betriebssitze §fiir
Auswertungszwecke zu nutzen. Auf dieser Grundlage vereinbarten die statistischen
Amter des Bundes und der Linder ein Kartenprogramm, iiber das u. a. bundesweit

t
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Ergebnisse auf der Basis von Rasterzellen der Gréfie von 5 km x 5 km ausgewiesen
werden. Diese Rasterkarten sind seit Ende Januar 2014 {iber den interaktiven Atlas
Agrarstatistik publiziert. In der StraBenverkehrsunfallstatistik liegen bedingt durch
Verfahrensumstellungen bei der polizeilichen Aufnahme der Unfélle fiir mittlerweile
mehr als die Hilfte der Bundeslidnder die Unfallorte mit der Angabe der zugehdrigen
geografischen Koordinaten vor. Die statistischen Amter des Bundes und der Lander
haben in 2013 beschlossen, auf dieser Basis die Unfallhdufigkeiten auf StraBenab-
schnitten zukiinftig kleinrdumig auszuweisen. Eine entsprechende Datenaufbereitung
konnte bereits realisiert werden. Die geplante Verdffentlichung der Ergebnisse mittels
einer interaktiven Webanwendung erfordert derzeit allerdings noch die Klarung von
Nutzungsrechten an bundesweiten amtlichen Geobasisdaten durch die Statistischen
Amter der Lénder.

SchlieRlich konnten in 2015 auf der Basis der oben genannten Gesetzesdnderung erst-
mals Rasterkarten mit Ergeébnissen aus dem Zensus 2011 verdffentlicht werden. Uber
den Zensus-Atlas sind Daten zu den Themen Bevdlkerung sowie Gebdude und
Wohnungen erstmals bundesweit kleinrdumig, namlich innerhalb eines 1 km x 1 km
Rasters, 6ffentlich verfiigbar.

Im internationalen Kontext sind als wichtige Initiativen bzw. Gremien der européische
Ausschuss von UN-GGIM sowie das European Forum for Geography and Statistics zu
nennen. In Kooperationen mit Eurostat, dem europdischen Statistikamt, steht
insbesondere der ndchste europaweit durchgefiihrte Zensus 2021 im Fokus der

Aktivitdten.
Einbindung in die Die Richtlinie 2007/2/EG des Europdischen Parlaments und des Rates zur Schaffung
Geodateninfrastruk- einer Geodateninfrastruktur in der Europdischen Gemeinschaft (INSPIRE) verpflichtet
turen (GDI-DE) die Mitgliedstaaten der EU, Geodaten und Geodatendienste sowie Metadaten iiber Da-

ten und Dienste'im Rahmen eines vorgegebenen Zeitplans standardisiert liber das
Internet bereitzustellen. Geodaten sind dabei alle Daten mit direktem oder indirektem
Bezug zu einem bestimmten Standort oder geografischen Gebiet. Mithin sind statisti-
sche Daten in diesem Kontext stets auch (fachliche) Geodaten. Diese werden im
nationalen Sprachgebrauch auch Geofachdaten genannt. In Unterscheidung zu Geo-
basisdaten, zu denen insbesondere die Geodaten der Vermessungsverwaltungen
zdhlen sowie Daten, die mittels Methoden der Fernerkundung gewonnen werden, also
vornehmlich Luft- und Satellitenbilder. Die Richtlinie zu INSPIRE wurde fiir den Bund im
Februar 2009 durch das Geodatenzugangsgesetz national umgesetzt. ,Mit Leben
gefiillt“ wird die Richtlinie tiber Durchfiihrungsbestimmungen und technische Leitfaden
(Guidelines) zu insgesamt 34 fachlichen Themen. Die Durchfiihrungsbestimmungen
sind fiir jeden Mitgliedstaat verbindlich.

Die GDI-DE (Geodateninfrastruktur Deutschland) ist ein gemeinsames Vorhaben von
Bund, Lindern und Kommunen zum Aufbau einer nationalen Geodateninfrastruktur. Auf
Grund der rechtlichen Vorgaben durch INSPIRE liegt der Schwerpunkt der Aktivitaten
derzeit auf der nationalen Umsetzung von INSPIRE. Entsprechend orientiert sich bei-
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spielsweise das technische Architekturkonzept der GDI-DE an den von INSPIRE ge-
forderten Standards. In der nationalen Strategie der GDI-DE entfillt allerdings liie
fachlich-thematische Beschrankung auf die 34 INSPIRE Themen.

ARCHITEKTUR GDI-DE
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"Die Datenhsltungsschicht kann von der Grafik abweichend ausgestaltet sein, '
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Die INSPIRE Implementierungs- und Uberwachungsphase hat im Jahr 2009 begonnlen.
Zwischen 2010 und 2020 miissen die Geodaten haltenden Stellen nach und nach illfe
in der Richtlinie genannten Daten und Metadaten INSPIRE konform anbieten. Die amt-
liche Statistik verfiuigt (iber Referenzdatenbestdnde zu Themen des Annex Ill der Rlc'ht
linie wie bspw. Demografie und muss sich damit an dem fiir die Umsetzung dlelser
Themen vorgegebenen Zeitplan orientieren. Danach miissen die Geofachdaten, 'die
unter Annex lil fallen, seit dem 21. Oktober 2015 den von INSPIRE vorgegebenen Daten-
modellen entsprechen, sofern es sich um Daten handelt, die nach der Verabschied n|g
der entsprechenden Durchfiihrungsbestimmung am 21. Oktober 2013 neu erstellt ode'r
neu strukturiert worden sind. Geofachdaten, die bereits zuvor existierten, sind bis zum
21. Oktober 2020 modellkonform bereitzustellen. Unabhéngig von der Transformat’oh
in die geforderten Datenmodelle waren die INSPIRE relevanten Geofachdaten bert'elts
bis spdtestens zum 3. Dezember 2013 tber INSPIRE konforme Netzdienste (Such-, Da}-
stellungs- und Downloaddienste) zugénglich zu machen.

Es ergeben sich somit Pflichten fiir die Statistik als Datenbereitsteller. Betroffen sind
hier insbesondere die Inhalte der Online-Auskunftsdatenbanken der amtlichen Statistik
des Bundes (GENESIS-Online) und der Linder (Regionaldatenbank Deutschland, eb'en'-
falls auf GENESIS-Technologie basierend, betrieben durch {T.NRW). Anderers:lait‘s
ergeben sich aber auch grundsétzlich neue Optionen fiir eine erweiterte Nutzung i}oln
Geodaten anderer Stellen durch die amtliche Statistik. Ein Beispiel._hierﬁjr ist die §ei't
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Mirz 2013 unter dem Stichwort Open Data erheblich vereinfachte Nutzung von
Geobasisdaten, die vom Bundesamt fiir Kartographie und Geoddsie bereitgestellt
werden.

Als Querschnittsthema tangiert INSPIRE neben fachbezogenen Fragestellungen Grund-
satzfragen amtlicher Statistik: Strategische Ausrichtung, rechtliche Rahmenbedingun-
gen, foderale Organisation, Einsatz von Informationstechnik. In diesem Kontext haben
die Amtsleiter der Statistischen Amter des Bundes und der Lander im November 2010
beschlossen, im Hinblick auf die Einbindung der amtlichen Statistik in die GDI-DE und
den INSPIRE-Prozess eine gemeinsame Strategie zu erarbeiten und zu verfolgen.

Der INSPIRE Suchdienst wird in Deutschland zentral von der GDI-DE iiber den Geoda-
tenkatalog.de realisiert. INSPIRE konforme, fachliche Metadaten der genannten Aus-
kunftsdatenbanken GENESIS-Online und Regionaldatenbank Deutschland sind bereits
seit 2012 an den Geodatenkatalog.de angeschlossen. Ebenfalls wurde bereits in 2012
auf Basis des im Statistischen Bundesamt entwickelten GENESIS-Kartenviewers ein
Web Map Service realisiert, der im Herbst 2013 termingerecht zu einem INSPIRE kon-
formen Darstellungsdienst erweitert wurde. SchlieBlich wurde in 2013 durch geeignete
Erweiterungen der Funktionalitdten der GENESIS-Technologie ein Downloaddienst im-
plementiert. Die Erweiterungen sahen dabei erstmals auch Filterfunktionen an Hand
des Regionalcodes der Gebiefseinheiten vor, mittels derer fiir Geoportale der Bundes-
linder ausschlieBlich die entsprechenden zugehdrigen landesspezifischen Daten be-
reitgestellt werden konnen. Diese Unterstiitzung der Landesportale wurde schlieBlich
Anfang 2014 operativ realisiert. Alle genannten technischen Lésungen verfolgen einen
generischen Ansatz. Dies impliziert, dass liber diese Lésungen nicht nur die fiir INSPIRE
identifizierten Daten, sondern grundsatzlich alle strukturell geeigneten Daten in
GENESIS und in der Regionaldatenbank Deutschland in den GDI-konformen Daten-
formaten abgegeben werden kénnen.

Informationssystem Zielsetzung der Gesundheitsberichterstattung (GBE) des Bundes ist es, die Datenlage
fiir die Gesundheits- zum Gesundheitswesen in Deutschland zu verbessern und gleichzeitig eine Dateninf-
berichterstattung rastruktur zu schaffen, die Politik, Wissenschaft, Forschung und. die interessierte Of-
(IS-GBE) fentlichkeit als valide Informationsgrundlage fiir eine themenbezogene Diskussion

nutzen kdénnen.

Das Informationssystem fiir die Gesundheitsberichterstattung des Bundes (IS-GBE,
www.gbe-bund.de) schafft die Basis zur strukturierten Sammlung und Verdffentlichung
der im Informations- und Dokumentationszentrum Gesundheitsdaten gesammelten
Informationen, die fortlaufend aktualisiert und ergdnzt werden. Die Informationen
_liegen in Form von Zahlen, Texten oder Grafiken vor. Der iiberwiegende Teil der Zahlen
wird in Form gestaltbarer Tabellen zur Verfiigung gestellt und zu diesem Zweck in einer
multidimensionalen Oracle-Datenbank gespeichert. Dies sichert einen schnellen und
iibersichtlichen Zugriff. Die iibrigen Informationen sowie Hintergrundinformationen zu
den Zahlentabellen liegen in einer relationalen Datenbank vor und sind in hoch kom-
plexer Weise miteinander verkniipft. Auf Anforderung (Stichwortsuche, Themen-
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recherche usw.) wird eine individuelle Trefferliste erzeugt. Die gefundenen Dokumel
kann der Nutzer online ansehen oder herunterladen. 1
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Das Statistische Bundesamt unterhdlt in Wiesbaden die grofite deutsche
Spezialbibliothek fiir Statistik. Das datenbankgestiitzte Bibliotheksverwaltungssyst%n"n
SISIS SUNRISE unterstiitzt Arbeitsvorgdnge in den Bereichen Erwerbung, Katalo‘gi-
sierung, SacherschlieBung, Informationsdienste und Ausleihe. Fiir !ﬁ“e
Umlaufverwaltung der iiber 1000 laufend gehaltenen Zeitschriftentitel wird !ﬁele

Software NOS eingesetzt.

~

Medien ab Erscheinungsjahr 1982 kiénnen iiber den Online-Katalog (OPAC) in Interne
und Intranet recherchiert werden. Der Online-Katalog enthilt derzeit etwa 180 00
Datensétze.

-
O

Zum Informationsangebot der Bibliothek gehdren auch Literatur- und Fakt
datenbanken, die iiber verschiedene Zugangsverfahren (sowohl passwortgesteuert
auch mittels IP-Check) an jedem Arbeitsplatz des Amtes zur Verfiigung gestellt werd
Ein wachsender Bestand an eBooks wird {iber mobile Lesegerdte angeboten.

(D@ o E (D
P——=

Die Statistischen Amter des Bundes und der Liander haben ihre Veréffentlichungen zur
rascheren Verbreitung der Ergebnisse und zur Reduzierung der Druckkosten ganlz
tiberwiegend auf Online-Versionen umgestellt. Durch die Speicherung aller
elektronischen Versionen auf dem gemeinsamen Publikationenserver Statistische
Bibliothek konnen die Vertffentlichungsangebote auf den Homepages der
Statistischen Amter auf die aktuellen Ausgaben fokussiert werden.

Dateneingabe, Speicherung der Dokumente und Recherche sind in der Statistischen
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Bibliothek mit statistikspezifischen Formulareingaben und Suchfunktionen gestaltet.

Die IT-Lésung baut auf der frei verfiigbaren Software MyCoRe auf, mit deren Hilfe
Institutionen eigene Dokumentenserver entwickeln konnen. Die dezentrale
Titeldateneingabe und die zentrale Speicherung der Online-Ausgaben erfolgt liber das
bundesweite DOI-Netz auf einem internen Server. Die gespeicherten Titeldaten und
Dokumente werden arbeitstdglich auf einen frei zugdnglichen Server im Internet
gespiegelt.

Fiir ein vollsténdiges Informationsangebot der amtlichen Statistik ist die dauerhafte
Bereitstellung aller Publikationen im Internet unverzichtbar. Externen Nutzern wird die
Mbglichkeit gegeben, mit wenigen Suchschritten die gewiinschte Veroffentlichung zu
finden und - soweit diese kostenfrei zur Verfiigung gestellt wurde - direkt
herunterzuladen. Die Informationsbereitstellung im Internet wird auch fiir die gesetzlich
vorgeschriebene Ablieferung der Pflichtexemplare an die Deutsche Nationalbibliothek

genutzt.
Statistikportal der Das gemeinsame Statistik-Portal der Statistischen Amter des Bundes und der Lander
Statistischen Amter (http://www.statistikportal.de) ist eine bereits 2003 realisierte Deutschland Online-
des Bundes und der Dienstleistung und ermdglicht den direkten Zugang zu amtlichen Basisdaten fiir
Ldnder Deutschland und die 16 Bundeslinder. Das Angebot verweist auf das Erhebungsportal

zu Online-Verfahren und liefert Informationen zu aktuellen Daten und Zeitreihen zu den
Themenbereichen der amtlichen Statistik. Sie stehen als einfache Ubersichtstabellen
oder in der Datenbank GENESIS-Online mit Informationen fiir den Bund und die Lander
sowie in der Regionaldatenbank Deutschland mit regional tiefer gegliederten Daten zur
Verfiigung. Ein interaktiver Regionalatlas bildet in Form von rund 1221 thematischen
Karten und 138 Indikatoren zu einer Vielzahl von Themenbereichen der amtlichen
Statistik Informationen fiir alle Landkreise und kreisfreien Stadte Deutschlands ab. Fiir
den Bereich Gender stehen 15 Indikatoren mit 125 Karten zur Verfiigung. Der Bereich
Nachhaltigkeit zeigt 18 Indikatoren mit 182 Karten und im Bereich Soziales sind 8
Indikatoren mit 64 Karten dargestellt. Das Indikatorensystem zum Zensus zeigt Karten
zu 19 Indikatoren. Fiir jede Karte wird dem Anwender ein groBes Spektrum an
Interaktionsméglichkeiten fiir die Visualisierung und Abfrage der Informationen
geboten.

Fiir den Webserver und die technische Verfiigbarkeit der Website ist das Statistische
Landesamt Baden-Wiirttemberg verantwortlich. Das Statistik-Portal verzeichnete im
Jahr 2016 durchschnittlich rund 139.000 Seitenabrufe pro Monat.

Forschungsdaten- Das Forschungsdatenzentrum des Statistischen Bundesamtes bietet gemeinsam mit
zentrum FDZ den Forschungsdatenzentren der Statistischen Amter der Lander den Zugang zu rund
' 150 Datenbestinden der amtlichen Statistik fiir die Wissenschaftliche Nutzung auf
unterschiedlichen Zugangswegen (Off-Site, On-Site) an. Die Zugangswege unterschei-
den sich sowohl hinsichtlich der Anonymitit der nutzbaren Daten als auch in der Art

der Datenbereitstellung.
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~ OFF-Site-Nutzung:

I
I
I
Scientific-Use-Files (SUF) I
i

In Form faktisch anonymisierter Mikrodaten bieten die Forschungsdatenzentren einIenI'l
wissenschaftlichen Nutzerkreis die Einzelangaben gidngiger Statistiken als standardl-
sierte SUF an. Diese Daten sind so weit anonymisiert, dass sie auBerhalb der geschutz-
ten Rdume der amtlichen Statistik verwendet werden diirfen. Sie bieten im Vergleich;zu
den On-Site-Zugangswegen ein geringeres Analysepotenzial, sind jedoch so konzipiert,

dass sie sich fiir einen grofen Teil der wissenschaftlichen Forschungsvorhaben eignen.
Public-Use-Files (PUF) |

Als absolut anonymisierte Mikrodaten stehen standardisierte Public-Use-Files (PUF) zu'r
Verfiigung. Aufgrund der Anonymisierung sind in PUF nur ausgewéhite Merkmale entl-
halten. Fachlich tief gegliederte Merkmale werden in der Regel aggregiert. Tiefere raJmI-
liche Abgrenzungen kénnen auf der Basis von Public-Use-Files meist nicht vorge
nommen werden.

CAMPUS-Files (CF)

CAMPUS-Files sind absolut anonymisierte Mikrodaten die speziell fiir die Lehre ent-
wickelt worden sind. Studierende haben hiermit die Moglichkeit, sich Methodenken‘nt‘-
nisse anzueignen sowie erste Erfahrungen mit der Auswertung von Mikrodatenizu
sammeln.

ON-Site-Nutzung:

Arbeitspldtze fiir Gastwissenschaftler I
An allen Standorten der Forschungsdatenzentren stehen PC-Arbeitsplatze bereit, fan
denen faktisch anonymisierte Einzeldaten in den geschiitzten Rgumen der amtliche|:1
Statistik von Gastwissenschaftlern analysiert werden kénnen. Die faktische Anonymitit
wird hierbei nicht allein durch die Anonymisierung der Daten erreicht, sondern in Kom-
bination mit einer Regulierung des Datenzugangs. Die PC-Arbeitsplidtze sind mit .en
gangigen Analyseprogrammen (SPSS, SAS, Stata und tw. R) ausgestattet. Eine Installa-
tion zusétzlicher Software ist grundsdatzlich moglich, muss jedoch im Einzelfall gepruft
werden. Fiir E-Mail-Kommunikation und WWW-Recherche steht ein separater C-
Arbeitsplatz mit Internetanbindung zur Verfiigung. Das FDZ des Statistischen Bundesl‘-
amtes .bietet zurzeit Gastwissenschaftsarbeitspldtze in Wiesbaden, in der Zweigstelltla
Bonn und am i-Punkt in Berlin an. Ein zusatzlicher ausgelagerter Gastwissenschafts!ar:-
beitsplatz im House of Finance an der Jochann Wolfgang Goethe-Universitit Frankfurt
kann seit Friihjahr 2014 genutzt werden.

Kontrollierte Datenfernverarbeitung

Die Datenfernverarbeitung erlaubt als einziger Zugangsweg die Analyse formal ano yl-
misierter Originaldaten. Fir den Datennutzer besteht hier jedoch kein direkter Zugang
zu den Daten. Die Datennutzer erhalten hierzu Strukturdatensitze (Dummy-Dateien)',

I
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die in Aufbau und Merkmalsauspragungen dem Originalmaterial gleichen. Mittels die-
ser Dummy-Dateien kénnen Auswertungsprogramme (Syntax-Skripte) in den Analy-
seprogrammen SPSS, SAS oder Stata und tw. R erstellt werden, mit denen die Statisti-
schen Amter anschlieBend die Originaldaten auswerten. Die Datennutzer erhalten nach
einer notwendigen Geheimhaltungspriifung schlieBlich die Ergebnisse dieser Auswer-
tung.

Das FDZ des Statistischen Bundesamtes hat seit seiner Griindungsphase im Oktober
2001 rund 1500 wissenschaftliche Projekte unterstiitzt.

Mit dem Inkrafttreten des novellierten Bundesstatistikgesetzes (BStatG) am 21. ]uli
2016 haben sich die Rahmenbedingungen der Forschungsdatenzentren (FDZ) der
Statistischen Amter des Bundes und der Lidnder fiir die Bereitstellung von Mikrodaten
fiir wissenschaftliche Zwecke geédndert. So besteht nun nach § 16 Absatz 6 Satz 1
Nummer 2 BStatG die Mbglichkeit, fiir wissenschaftliche Zwecke formal anonymisierte
Daten an den Gastwissenschaftlerarbeitspliatzen (GWAP) der FDZ zur Verfligung zu
stellen. Bei formal anonymisierten Daten handelt es sich entsprechend § 5a Absatz 3
Nummer 6 BStatG um Einzelangaben ohne Name und Anschrift. Vergleichbare
Regelungen gibt es bereits auf europdischer Ebene.

Biirokratiekosten- Die Gruppe ,Biirokratiekostenmessung® wurde von der Bundesregierung mit der Wahr-

messung, WebSKM nehmung zentraler Dienstleistungen im Regelkreislauf der Gesetzesfolgenbetrachtung
betraut. Die rechtliche Grundlage hierfiir bildet § 8 des Gesetzes zur Einrichtung eines
Nationalen Normenkontrollrates (NKRG). Zu den Aufgaben gehort die Erfassung der vom
Kabinett verabschiedeten Rechtsvorschriften, die Unterstiitzung der Ressorts bei der
Ex-ante-Schitzung des Erfilllungsaufwands neuer Regelungsvorhaben sowie die
Nachmessung des Erfiillungsaufwands neuer Regelungsvorhaben zwei jahre nach
Inkrafttreten einer Vorschrift. Weiterhin ist Gruppe A 3 fiir Aufbau und die Pflege der
Datenbanken, die fiir Berichterstattung und Erfolgskontrolle im Sinne des NKRG
erforderlich sind, zusténdig. Dies umfasst das Fiihren einer zentralen Webdatenbank
(WebSKM) sowie samtlicher weiterer Bilanzierungssyteme (Blrokratiekostenindex,
jahrlicher Erfilllungsaufwand, One in, one out-Regelung) und bildet das zahlen-
technische Geriist fiir den Jahresbericht der Bundesregierung gem. § 7 NKRG.
SchlieRlich werden die Bundesregierung und der Nationale Normenkontrollrat laufend
durch Auswertungen und Analysetéatigkeiten in methodischen Fragen unterstiitzt.

Zur Unterstiitzung dieser laufenden Aufgaben wurde eine umfassende IT-InfrastruktAur
aufgebaut, die den Erfassungs- und Messprozess im Arbeitsbereich Biirokratie-
kostenmessung abbildet.

Datenbank zu den Ex-ante-Aktivitdten

Ressorts konnen das Statistische Buhdesamt im Rahmen der Gesetzes-
folgenabschitzung mit Ex-ante-Schitzungen des Erfillungsaufwands beauftragen. Zur
Unterstiitzung des damit verbundenen Arbeitsprozesses in A 3 wird eine Access-Daten-
bank eingesetzt. Diese dient der Dokumentation eingetroffener Schétzauftrdge von
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Ressorts, dem NKR oder dem BK und erméglicht einen gruppeninternen Koordji-'
nierungsprozess. Ferner bietet sie die Mdglichkeit einfacher Auswertungen, deren|Er-
gebnisse in Form von Tabellen und Diagrammen ausgegeben werden. Aus diesen Da.te;n
speist sich ein Berichts- und Controllingsystem zur Unterrichtung des Bundes-

I
kanzleramtes. I

Erfiillungsaufwand berechnen Ex-ante (ERBEX) |

1
Fir die Ressorts wurde eine Excel-Anwendung zur Unterstiitzung bei der Berechnung

des Erfullungsaufwands neuer Regelungsvorhaben (ERBEX) entwickelt. Bei *}ie.r
Konzeption wurde im Besonderen auf die einfache Verstidndlichkeit und Handhablfng
sowie die Abbildung des Prozesses der Berechnung des Effiillungsaufwands Wert
gelegt. Ferner ist es méglich, mit Hilfe der Excel-Anwendung standardisierte Abfragen
zu Zeiten, Fallzahlen bzw. Lohnsétzen bei rechtlichen Vorgaben der Verwaltung fiiridie
entsprechenden Landerbehdrden zu generieren. Begleitet wurde die Entwicklung von
mehreren Workshops.

Die aktuell verfiighare Excel-Anwendung (ERBEX) wurde den Ressorts 2016 fzur
Verfiigung gestellt. Bis Ende Mé&rz 2017 werden sieben Schulungen fiir Interessi%rt;e
durchgefiihrt. Aus ERBEX kénnen nun Teile des Gesetzesvorblatts und der Begriindung
erstellt werden und erleichtern damit die Arbeiten der Ex-ante-Schitzungen.

Eingangsdokumentation und Erfassung des Erfiillungsaufwands von Regelungs‘
vorhaben

Die Ressorts ibermitteln verabschiedete Regelungsvorhaben an das Statistisch
Bundesamt. Diese werden in einer Access-Datenbank erfasst.

11

Neben allgemeinen Metadaten zum Regelungsvorhaben sind vor allem die erfassteh
Anderungen des Erfiillungsaufwands getrennt nach Normadressat (Wirtschaﬁg,
Verwaltung und Biirger) fiir den nachfolgenden Arbeitsprozess der Biirokratiekosten-
und Erfillungsaufwandsmessung wichtig. Seit 2013 wird zusétzlich erfasst, ob !eik
Regelungsvorhaben evaluiert werden soll. Eine weitere wesentliche Erweiterung iie!r
Datenbankfunktionalitdt erfolgte 2015. Seitdem werden Angaben zur sogenannten
»Blrokratiebremse*“ (,One in, one out*) festgehalten, vor allem aber auch Ausnahniep
von der Biirokratiebremse oder die Kompensation der Belastung einels
Regelungsvorhabens durch andere Regelungsvorhaben. |

Um biirokratische Kosten von Gesetzen zu erfassen, wird eine Excel-Anwendt:nfg
verwendet, die liber eine Webservices-Schnittstelle an WebSKM angebunden ist.
Bereits vorhandene Vorgaben kdnnen au._s der Datenbank heruntergeladen, berechnelt
und neue Regelungsvorhaben direkt in WebSKM hochgeladen werden. Die Schnittstelle
zu der Datenbank wird bis Madrz 2017 erweitert, um das Verfahren der Erfassung
medienbruchfrei zu gestalten. '
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Erhebungsdurchfiihrung '

Als zentrales Werkzeug zur Unterstiitzung der Erhebungsdurchfiihrung fungiert das sog.

. Integrierte Messverwaltungswerkzeug (IMVW) 2.0. Es handelt sich um eine integrierte
Anwendung zur Steuerung, Erfassung und Speicherung der
Erfiillungsaufwandsmessungen  von  rechtlichen Vorgaben  unterschiedlicher
Normadressaten zu verschiedenen Zeitstinden. Des Weiteren dient es als
Dokumentations- und Informationssystem der Messungen sowie zur Unterstiitzung des
systemeigenen Controllings, d.h. zur Abbildung des Bearbeitungsstandes sowohl
einzelner Vorgaben, als auch ganzer Regelungsvorhaben. Ferner ist eine
Terminiiberwachung zum Fortschrittsstatus und zur Qualitdtssicherung der Ergebnisse
Bestandteil dérAnwendung.

Das System wird als Client-Server-Anwendung an den Standorten Wiesbaden und Bonn
eingesetzt. Hiermit wird ein einfacher Zugriff auf die gesammelten Daten von beiden
Standorten aus realisiert. Fiir einen gesicherten Zugriff auf die Daten wird eine differen-
zierte Rechteverwaltung praktiziert. Die Anwendung ist in JAVA unter Einsatz des OVIS-
Rahmenwerks programmiert. Die Daten werden mittels des relationalen Datenbanksys-
tems MySQL verwaltet.

Kostenermittlung

Die Speicherung, Auswertung und Berechnung der Kosten von Regelungsvorhaben und
der darin enthaltenen Informationspflichten und rechtlichen Vorgaben sowie die Dar-
stellung in Ergebnisberichten erfolgt mit Hilfe der statistischen Analysesoftware SAS.

Ferner werden mit Hilfe von SAS der Biirokratiekostenindex und das
Belastungsbarometer berechnet sowie die Bilanzierung des Erfiilllungsaufwands
ermittelt. Der Biirokratiekostenindex (BKI) bildet die Entwicklung der Biirokratiekosten,
die in den Unternehmen in Deutschland anfallen, ab. Die Bilanzierung zeigt die
biirokratischen Be- und Entlastungen durch neue Regelungsvorhaben der
Bundesregierung. Das Belastungsbharometer weist als Subindex des BKI den Aufwand
von Unternehmen speziell durch amtliche Statistiken aus.
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WEBSKM - DATENBANK ALLER INFORMATIONSPFLICHTEN

————T T Nutzung und Registrierungen

Rt 1, v"“fi“*‘ﬂn,*gm el (Stand Januar 2017)
—

= aktive Nutzer: 885
= Ressorts: 45 %
« Fachoffentlichkeit: 34 %
= Destatis: 21 %

m durchschnittlich ca. 14.600 Log-in im
Monat in den letzten 12 Monaten

Vorgaben‘ .
=" 13.516 Informatlonspﬂlchten ertschaft
1 479 Weitere Vorgaben ertschaft
w 2.621 Vorgaben BDrgennnen & Burger
» 6.526 Vorgaben Verwallurg =

Erfdllungsaufwand fUr die erlschaft v

l ~ 354 MIO Euro (Stand 31.10. 2016)

(Guelie: Statailsches Bundessm, Monisoring EAUllungsaufwand, Zetimim
0101 u.s: 13- zm‘) ‘e

Daten- und Ergebnisbereitstellung

Im Statistischen Bundesamt wurde eine webbasierte Datenbank (WebSKM) mit Angaben
tber Informationspflichten und weitere rechtliche Vorgaben sowie deren Mess-
ergebnisse entwickelt, die von den Ressorts, der Fachéffentlichkeit und auch der brei%ep
Offentlichkeit online eingesehen werden kann. Hier haben die Nutzerinnen und Nutzer
die Moglichkeit, ge2|elt nach Gesetzen und rechtlichen Vorgaben zu suchen, selektlelrte
Datenbestdande einzusehen und zu exportieren. WebSKM ist seit Anfang August 2009
unter dem Link http://www.destatis.de/webskm verfiigbar.

WebSKM soll komplett iiberarbeitet werden. Dazu wird eine neue technische Plattform
verwendet, mit der man auf zukiinftige Anforderungen flexibler und besser reagieren
kann. So soll die Pflege von Datenbestinden und Inhalten durch die Fachabteiltinig
vereinfacht werden. AuBerdem wird das Design modernisiert und die Nutzer sollen
zukiinftig ausgewahlte biirokratische Pflichten und deren Kosten nach Lebensbereich.er|1
(z.B. Gesundheit) einfach iiber Schnellzugriffe auswéhlen konnen. Die derzeltlgen
Planungen sehen vor, im Laufe des Jahres 2017 erste Prototypen zu entwickeln und
Anfang 2018 mit WebSKM 3.0 online zu gehen.

Lebenslagenbefragung

Parallel zur Berechnung der Biirokratiekosten und des Erfiillungsaufwands fiihrt das
Statistische Bundesamt die Berechnungen fiir die von der Bundesregierung in Auftra'g
gegebene und durch Kantar Public Deutschland im Feld durchgeﬂih'rté
Zufriedenheitsbefragung durch. Erhoben wird dabei die Zufriedenheit von Biirgerinnerl1
und Birgern sowie Unternehmen in Deutschland mit behdrdlichen Dienstleistungen. Die
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Untersuchungen fanden 2015 erstmalig statt, 2017 wird eine erste Folgebefragung
durchgefiihrt. Nach derzeitigem Stand ist eine dauerhafte Wiederholung in einem
Zweijahresrhythmus geplant.

Zur Datenauswertung und -analyse der Lebenslagenbefragung wird ebenfalls SAS
eirigesetzt. Die Auswertungsprojekte sind separat auf die beiden Zielgruppen ,Biirger*
und ,Unternehmen“ ausgerichtet. Sie reichen von Plausibilisierungen mit
entsprechenden Datenaufbereitungen, iiber Designgewichtungen, Analyse von
Antwortausfillen bis hin zu den eigentlichen Ergebnisberechnungen in Bezug auf
diverse Fragestellungen. Darunter fallen beispielsweise Zufriedenheitswerte nach
Lebenslage, nach Behérden und nach soziodemographischen (Biirger) oder
unternehmensdemographischen Merkmalen.

Ergdnzend wird im Rahmen der Initiative ,,amtlich einfach - Staat der kurzen Wege“
gemeinsam mit der Bundesregierung zu den Lebenslagenbefragu'ngen die Webseite
,,arﬁtlich-einfach.de“ unterhalten. Diese bietet die Ergebnisse der Befragung in
aufbereiteter Form und umfangreiche Hintergrundinformationen zu den einzelnen
Lebenslagen an.

2.3 ITin den Unterstiizungsprozessen

Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,,Intern

kommunizieren und informieren*

Firr die effiziente Zusammenarbeit bei der Erstellung und dem Angebot von Dienstleis-
tungen und Produkten ist es notwendig, umfassende aktuelle Informationen und Wissen
‘tiber Rahmenbedingungen, Grundlagen und Strukturen der zu begleitenden Prozesse
zur Verfiigung zu haben. Die IT-Unterstiitzung der internen Informationsprozesse erfolgt
insbesondere in folgenden strategischen Vorhaben im Prozess ,Intern kommunizieren
und informieren*:

Content- Seit 2005 verwendet das Statistische Bundesamt den ,,Government Site Builder” (GSB)

Management-System und das Content-Management-System (CMS) der Bundesverwaltung. Zundchst wurde
(CMmS) mit diesem Redaktionssystem das Intranet betrieben; ab 2006 zusétzlich das zentrale

Wissensportal der Statistischen Amter des Bundes und der Ldnder (StaNet), und zur
CeBIT 2007 wurde das GSB-basierte Internetangebot des Statistischen Bundesamtes
freigegeben. Somit werden mit dem Redaktionssystem drei Informationsplattformen
betrieben: Internet, Intranet und StaNet.
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CONTENT-MANAGEMENT-SYSTEM (CMS)
DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES

Informationsplattformen
auf Basis des CMS

“Government Site
Builder”

— o —

|

}
Il

Das modular konzipierte CMS in Client/Server-Architektur unterstiitzt die Trennung
zwischen Redaktionssystem und den drei Ausgabekanilen (Internet, Intranet, StaNet)l.
Mit Hilfe des elektronischen Redaktionsworkflows erfolgt die dezentrale Pflege de'r
Inhaite und die Aufgabenverteilung (Erstellung, Qualitdtssicherung sowie Publikat‘oln
der jeweiligen Inhalte). Zusatzlich werden automatisiert Statistikdaten aus ejn
Produktionssystemen iibernommen.

Im Jahr 2017 wird das Update auf die GSB Version 7.0 erfolgen, dabei werden alle
Komponenten aktualisiert. Um die Nutzer der Ausgabekandle Internet, Intranet L!nh
StaNet kiinftig aktiver in die Kommunikation einzubinden ist die Weiterentwicklung dels
GSB um Dialog-Funktionen (z.B. Kommentarfunktionen, Umfragen) geblant.

Fiir den GSB steht folgende Architektur zur Verfiigung:

I
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Groupware
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Seit Februar 2015 steht MS Exchange 2013 hausweit als Groupware-System zur
Optimierung der Zusammenarbeit der Beschéftigten zur Verfiigung Neben den typischen
Kommunikationsanwendungen E-Mail, Kalender und Kontakt- und Aufgabenverwaltung
werden weitere Funktionalititen fiir ein Termin- und Ressourcenmanagement fiir die drei
Standorte Wiesbaden, Bonn und Berlin eingefiihrt (Bestellung von Sitzungsrdumen, und
spater potentiell auch Parkplitze, Gerdte und Ausstattung usw.). Die Mdglichkeit der
Raumbuchung auf Basis von Exchange/Outlook wurde im Mdrz 2017 umgesetzt.

In einer spiteren Ausbaustufe soll mit Unified Messaging die Vereinheitlichung ein- und
ausgehender Nachrichten mit integrativem Ansatz angeboten werden.

in 2016 wurde das Sitzungsmanagementsystem BSCW (Basic Support for Cooperative
Work) als Ersatz fiir das bisher eingesetzte Sitzungsmanagemntsystem Circa eingefiihrt.
Auf Basis dieser Plattform werden alle sitzungsrelevanten Dokumente der Statistischen
Amter des Bundes und der Linder verwaltet.

In einer weiteren Ausbaustufe soll das Gesamtsystem nicht nur sitzungsrelevante
Dokumente verwalten, sondern durch Schnittstellen zu anderen Systemen wie z.B.
Outlook/Exchange, Ressourcenmanagement, eAkte und dem Redaktionssystem
Government Site Builder als strategisches Gesamtsystem die Zusammenarbeit im Sinne
einer Kollaborationsplattform optimieren.

Die Statistischen Amter des Bundes und der Ldnder tauschen im Rahmen ihrer Zusam-
menarbeit, insbesondere bei der Durchfithrung dezentraler Erhebungen, in groflem
Umfang Informationen und Dokumente aus. Das zentrale Wissensportal fiir den Statis-
tischen Verbund ist das vom Statistischen Bundesamt entwickelte StaNet. Durch die
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Nutzung dieses Portals wird die Qualitdt der Zusammenarbeit verbessert, die KomTu:-
nikation vereinfacht und der Abstimmungsaufwand zwischen den Amtern minimiert. Die
Dokumentation ermdglicht die Darstellung und die Bewertung des Umsetzungsstands
des Verhaltenskodex fiir Europdische Statistiken (Code of Practice) und die

Bereitstellung der Informationen fiir die regelmaBig stattfindenden Peer Reviews.
|

ZENTRALES WISSENSPORTAL IM STATISTISCHEN VERBUND - |
DAS STANET

StaNet — Startseite

| e o

— T B — = 3 = T
. :‘jﬁﬁﬁﬂﬁﬁ

StaNet — Themenseite

Seit 2015 erfolgt die Darstellung der Informationen geméafi des Geschéftsprozessl-
modells fiir die Amtliche Statistik (GMAS). Die zur Durchfiihrung der dort ausgewiesenerl1
Erhebungen bendétigten Informationen werden nach einem einheitlichen Beschreibun sl-
und Navigationsmuster bereitgestelit. Im StaNet finden die Nutzerinnen und Nut‘zelr
keine statistischen Rohdaten und keine sitzungsvorbereitenden Unterlagen, sonderrll
ausschliefllich abgestimmte Arbeitsmaterialien fiir den gesamten Statlstlkpro!-
duktionsprozess. Das Statistische Bundesamt garantlert als Chefredaktion die Emhal-
tung der Qualitatsstandards.

Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,,Organisieren

Die IT-Unterstiitzung der internen Organisationsprozesse erfolgt u.a. in den folgenden
strategischen Vorhaben im Prozess ,,Organisieren:

1

Einfiihrung einer Zur Unterstiitzung der operativen Durchfiihrung einer Vielzahl von unterschiedlich‘en
Projektmanagement-  Projekten werden im Statistischen Bundesamt verschiedene Werkzeuge genutzt. 'EII’:1
software einheitliches Werkzeug, welches von der strategischen iiber die operative Planung bis

hin zur Projektdurchfiihrungsunterstiitzung reicht, steht aktuell nicht zur Verfiigung.
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Die Einfiihrung einer Projektmanagementsoftware hat neben der Steigerung der Effizienz
bei der Nutzung der Ressourcen die Verbesserung der Steuerungsprozesse und die
Erarbeitung eines Vorgehensmodells fiir die unterschiedlichen Projekttypen zum Ziel.
Des Weiteren wird mit dem einheitlichen Management der Projektdokumente die
Digitalisierung der Verwaltungsabldufe unterstiitzt.

Nach der Marktsichtung wurde aus dem Produktportfolio des IT-Dienstleisters ITZBund
die Software MS Project Server als geeignetes Produkt ausgewahlt

Die Einfiihrung erfolgt in Zusammenarbeit mit dem ITZ Bund. Die Planungen sehen fiir
die hausweite Einfiihrung eine iterative Vorgehensweise vor.

In der ersten Iteration ist fiir Mai 2017 die Bereitstellung eines betriebsbereiten Systems
fir das Projekt Zensus 2021 geplant.

Nach den Erfahrungen im Pilotprojekt Zensus 2021 ist die Bereitstellung des Systems
fiir weitere Projekte in der zweiten Iteration geplant. Zurzeit wird gepriift, ob MS Project
Server in einer dritten Iteration auch fiir ein Portfoliomanagementsystem genutzt werden
kann,

Die vollstandige Einfiihrung der Projektmanagementsoftware ist fiir 2018 geplant.

Prozessbasierte Derzeit werden die Daten der Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) im Statistischen
Neuausrichtung der Bundesamt entlang der Produktstruktur, das heiit auf Statistik-, Referats- oder Projekt-
Kosten- und ebene, und damit auf vergleichsweise hohem Aggregationsniveau erhoben. Zukiinftig
Leistungsrechnung soll die Kosten- und Leistungsrechnung prozessbasiert am Geschéftsprozessmodell der

Amtliche Statistik (GMAS) ausgerichtet werden und damit eine flichendeckende und
aktuelle Informationsbasis zum Ressourceneinsatz zu schaffen, die internen und ex-
ternen Anforderungen gleichermaen Rechnung trégt. Die weitere Vorgehensweise sieht
eine konkrete Angebotsanfrage bei den Herstellern von bereits im Bund oder im
Statistischen Bundesamt eingesetzten und infrage kommenden Softwaresysteme vor.
Nach Priifung der Umsetzungsmdoglichkeiten wird die Projektplanung aktualisiert und
die Inbetriebnahme des Verfahrens geplant. '

IT-Unterstiitzung fiir Der im Rahmen der ,,IT-Konsolidierung® im Geschiftsbereich des BMI vollzogene Auf-

die zentrale IT-Nach-  gabeniibergang zum ITZBund und begleitende Neustrukturierungsmanahmen haben

frageorganisation - die Kommunikationsprozesse innerhalb von sowie mit Abteilung C veréndert. Insbeson-
dere fiir die Anforderung von IT-Hard- und Software sowie die Beauftragung von IT-
Dienstleistungen (iT-Services) gelten neue Verfahrensabldufe. Weitere Anpassungen
ergeben sich im Rahmen der IT-Konsolidierung Bund.

Die zentrale IT-Nachfrageorganisation konzipiert und koordiniert diese Regelungen in
Abstimmung mit dem IT-Dienstleister iTZBund.

Um den Nutzerinnen und Nutzern eine komfortable Bestellung von IT-Services zu er-
moglichen und die ziigige Bearbeitung zu gewdahrleiten, soll eine elektronische Kompo-
nente zur Unterstiitzung der IT-Nachfrageorganisation eingefiihrt werden. Im Rahmen
der Phase 1 wurden bis Ende 2014 alle IT-Services hausinterner Organisationseinheiten
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Kollaboration-Tools

elD als elektronischen
Identitdtsnachweis

Archivierungsmanage

sowie externer Partner zundchst im Rahmen eines Intranet-Auftritts strukturiert
aufgelistet und werden regelméifig aktualisiert.

Die weitere Planung sieht vor, dass Nutzer/-innen mittels einer Bestellfunktionalitit
ausgewadhlte Services anfordern kénnen. Je Service sollen in einer kiinftigen IT-LésL!n'g
die erforderlichen Freigabeprozesse und Arbeitsablaufe hinterlegt werden.

Um in einen interaktiven und kollaborativen Dialog mit den intemen Mitarbeitern und
den Partnern im Statistischen Verbund zu treten, ist der Einsatz von Web 2. O-Technglo-
gien kiinftig unverzichtbar. Zur Unterstiitzung dieses Prozesses werden verschiedene
Werkzeuge im Statistischen Bundesamt eingesetzt:

Im Rahmen der gemeinsamen Entwicklung des OVIS-Rahmenwerks zwischen Bund und
Landern (s. hierzu Punkt 3.3) wird das freie Softwareprodukt TRAC eingesetzt. Es entl"élt
eine webbasierte Oberfliche zum Betrachten von Subversion-Repositories, ein Wiki z'Jm
kollaborativen Erstellen und Pflegen von z.B. Dokumentationen und einen Bug-Tracke'r.

Zur Umsetzung des iibergreifenden Ansatzes zum Themenkomplex Kollaboration und

Groupware werden die verschiedenen Ansédtze zu einem Gesamtkonzept zusammenge-
fihrt. Die Nutzung von BSCW und TRAC flieBen dazu als Grundlage mit ein. Im Rahn!en
der Aktualisierung des Sitzungsmanagementsystems wurden bestehende Kollabo-
rationsfunktionen modernisiert und neue Funktionalitdten zur Verfiigung gestellt.

Gemaf §2 (3) E-Government-Gesetz ist jede Behérde des Bundes verpflichtet, in Verwal'-
tungsverfahren, in denen sie die Identitédt einer Person auf Grund einer Rechtsvorschrift
festzustellen hat oder aus anderen Griinden eine Identifizierung fiir notwendig eracht'et,
einen elektronischen Identitdtsnachweis nach § 18 des Personalausweisgesetzes (e D_')

oder nach § 78 Absatz 5 des Aufenthaltsgesetzes anzubieten. i

Die Integratlon der elD-Funktion soll im Rahmen des Prozesses zur Auskunftsertelluné
zu gespelcherten Daten erfolgen. Das Statistische Bundesamt ist dazu verpflichtet, jeder
natiirlichen Person, die ein Auskunftsersuchen nach § 19 BDSG stellt, Auskunft dariibet
zu erteilen, welche Daten Uber sie gespeichert sind. Da die Auskunft nur an den
tatsdchlich Berechtigten erteilt werden darf, hat das Statistische Bundesamt die
Identitdt des Auskunftssuchenden zu tiberpriifen.

L g

S —

Ein Fachkonzept zur Einfilhrung dieses elD-Verfahrens wurde zusammen mit der v'J
BMI beauftragten Consulting Firma Sopra Steria entwickelt und im August 20

abgeschlossen.

=
oN—

Dieser Anwendungsbereich dient zunéchst lediglich als Einstieg zur Einfiihrung der elD
Funktion und wird in 2018 erfolgen. Ein spéaterer Ausbau fiir andere Anwendungenli
geplant.

Um eine transparente und vollstandige Dokumentation der archivierten Datenmateria

@
v wn_

-mentsystem (AMS) lien und eine verbesserte Pflege der archivierten Altdatenbestdnde zu gewéhrleisten,
hat das Bundesinnnenmisterium auf Initiative des Statistischen Beirats das Statistisch%
Bundesamt beauftragt, die Archivierung von Statistikdaten im Statistischen Verbund
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gemeinsam mit den Statistischen Landesdmtern inhaltlich und arbeitsorganisatorisch
zu regeln.

Seit Anfang Januar 2014 ist das Archivierungsmanagementsystem (AMS), das die Ar-
chivierung digitaler Mikrodaten im Statistischen Verbund und deren Abgabe an die
zustandigen Staatsarchive des Bundes und der Lander steuert. und dokumentiert, im
Intranet der Statistischen Amter des Bundes und der Lander (StaNet) verfugbar.

Das AMS dient:

o der Festlegung und Dokumentation der zu archivierenden Datenmaterialien
sowie der Bereitstellung von Metadaten, die zusammen mit den jeweiligen
Datenmaterialien archiviert werden sollen,

o der Erstellung und Umsetzung des Archivierﬁngsplans sowie des Anbietungs-
und Léschungsplans,

e dem Nachweis der zu archivierenden, der archivierten und der an &ffentliche
Archive abgegebenen Datenmaterialien.

Die physische Archivierung wird wie bisher von den Archivaren in den iT-Abteilungen der
Statistischen Landesdmter nach den Regelungen des jeweiligen Amtes durchgefiihrt.
Nachdem die Fachbereiche im Bund zu jeder EVAS-Statistik ihre Angaben zu den zu
archivierenden Materialien und den dazugehérigen Metadaten und Klassifikationen in
der Datenbank angelegt haben, erfolgen die Eingaben durch die Koordinatoren der
Lander. Ende 2014 erfolgte efstmalig die Feststellung des Archivierungsplans 2015
durch die Datenbankverwaltung.

ARCHIVIERUNGSMANAGEMENTSYSTEM (AMS)

§ } STATISTISCHE AMTER

— 015 JUNDCS UKD DCA LANDIN

i AT
R N

AMS » Materialien

2015 2013 11111 Neudaten 1 Feststebung des Getvelsstands ;mmm-uu(j .-_I
015 2013 11911 Neudaten 1 | Gemeindeverzaichnis | _,l
018 2012 12111 Heuvgaten 3 VoRszablung Bumdestactk ol
2015 2002 12112 Neudsten 1 T ne ! i 8
2005 2013 12231 Neudaten 1 Grundprogramm des Mirozensus Bondesstatiok =
005 2013 12212 Newdaten 1 Zusatzoropracen des Macozensun o5 (2
2015 2011 12221 Heudaten 1 und Famik : PR
2018 2013 12411 Meudaten 1 ‘“"'""":"’;‘:‘_ : o § &4
2015 2009 12421 Neudaten 1 : yoo=d
2018 2013 12531 Neudaten 1 o ' ! atistk ) \_-___:’
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Zukunftsfﬁhige
sichere IT-Infrastuktur

- Die im Rahmen der IT-Konsolidierung vorgesehen Planungen zu Bundescloud und

Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,Infrastruktur

bereitstellen* !

Die im Statistischen Bundesamt genutzte IT-Infrastruktur ist sowohl auf die Anfor':je-
rungen der fachspezifischen Anwendungen, als auch auf die moderne Biirokommunika-
tion und die Kommunikationsbeziehungen zu externen Partnern ausgelegt. Sie steht
allen Mitarbeitern des Amtes und der in Verwaltungsgemeinschaften einbezogenen
Institutionen an den Standorten Wiesbaden, Bonn und Berlin in vergleichbarer Form zur
Verfiigung. Die Gestaltung der Kommunikationsverbindungen zwischen den Standorten
erlaubt die uneingeschrankte lokationsiibergreifende Zusammenarbeit. Im Rahmen !ier
Ubergreifenden Manahmen zur Verwaltungsmodernisierung schafft die IT die Basis,fiir
die effektive Unterstiitzung neuer Formen der Zusammenarbeit, der Arbeitsteilung un{j
der Informationsverfiigbarkeit am Arbeitsplatz. Damit dienstliche Tatigkeiten unter
Nutzung von Telekommunikation permanent oder anlassbezogen auch auBerhalb der
Dienstraume durchgefiihrt werden kénnen, wurden verschiedene technische und or‘gq-
nisatorische Moglichkeiten fiir das mobile Arbeiten geschaffen.

Im Rahmen des Ubergangs des IT-Betriebs des Statistischen Bundesamtes an ca!s
Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund) erfolgt die Bereitstellung und der Betrieb
der IT-Infrastruktur seit dem 01.01.2016 durch das ITZBund.

Das Statistische Bundesamt hat in den letzten Jahren eine [T-Infrastruktur aufgebaut, :li:a
eine leistungsstarke und zukunftsfahige Basis fiir die Erledigung der aktuellen n<|1
zukiinftigen Aufgaben sowohl durch zentrale Dienste als auch durch dezentrale Nutzu!ng
am Arbeitsplatz darstellt. Dabei waren die Aspekte: |
I
f
)
I

. .Ausbauféihigkeit

o Skalierbarkeit

¢ Interoperabilitdt und
e Sicherheit

wichtige Kriterien beim Aufbau und der Produktauswahl. Nach dem Ubergang der, 1!
Infrastruktur an das neue Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund) wird der einge-
schlagene Weg unter Beachtung der oben genannten Ziele weiterverfolgt. Der erreic11te
Stand ist als Meilenstein in der langfristigen Strategie zu sehen, in der auch Aspekte wi;e
Wirtschaftlichkeit, Investitionsschutz und Migrationsstrategien bei laufendem Produkt
onsbetrieb eine wichtige Rolle spielen.

i
T-

Servervirtualisierung werden den weiteren Ausbau einer zukunftsfahige sicheren
Infrastuktur unterstiitzen.
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Weiterentwicklung der betrieblichen IT-Infrastruktur

Fir die Aufgabenerfiillung des Statistischen Bundesamtes in der amtlichen Statistik
sind zur Weiterentwicklung der betrieblichen Infrastruktur folgende MaBnahmen

erforderlich:

e [T-Sicherheit

Vorhaben im Bereich Internet-Nutzung, Aufbau einer Umgebung fiir
nsicheres Surfen®)

Unterstiitzung im Bereich Telearbeiter/Mobiles Arbeiten (Terminal-
serverlosung oder Virtueller Desktop, Datentragerschleuse JANUS)

Anforderungen aus den Fachstatistiken (Inbetriebnahme und Weiterent-
wicklung der Betriebsumgebung fiir Fachverfahren mit Schutzbedarf
»hoch, Bereitstellung und Einfiihrung einer Public-Key-Infrastruktur)

e Verwaltungs- und Querschnittsaufgaben

Neue Komponenten zur Kollaboration (GSB7-Migration, PIWIK,
Videokonferenzsysteme iiber IP und NdB-VN)

Bereitstellung eines Trackingsystems, Toolunterstiitzung  fiir  IT-
Changemanagement) '

Unterstﬁtzung im Bereich der Personalverwaltung (EPOS, elektronischer

Dienstausweis)

Unterstiitzung im Verwaltungsbereich (Vertragsdatenbank fiir die zentrale
Beschaffung, Prozessbasierte Neuausrichtung der Kosten- und
Leistungsrechnung, IDEV-Umgebung fiir Verwaltungsdaten, Ersatz des
Kundenmanagementsystems und des Portfoliomanagementsystems,
Einfihrung eines Projektmanagementsystems, Einfiihrung eAkte, elD als
elektronischer Identititsnachweis, Fortbildungsdatenbank)

Aus den im Statistischen Bundesamt und im Statistischen Verbund geplanten und
durchgefiihrten Weiterentwicklungen der IT-Fachverfahren ergeben sich ebenfalls
Anderungsanforderungen an den IT-Betrieb. Eine vollstandige Aufstellung aller aktuell
im Statistischen Bundesamt laufenden IT-Projekte ist in Anlage 8 enthalten. Wesentliche
Punkte daraus sind:

e Statistische Fachverfahren

Aufbau und Betrieb der IT-Infrastruktur fiir die zentrale Durchfithrung des
Zensus 2021

Aufbau und Inbetriebnahme neuer Produktionsumgebung fiir das
Unternehmensregister URS, Erweiterung der Verfiigbarkeit
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Migration der APC-
Infrastruktur auf den
Bundesclient

Bundescloud

e Erweiterung der Verfiigbarkeit der Online-Meldeverfahren

o Weiterentwicklung des Informationssystems fiir die Gesundheitsberit_:ht-
erstattung (1S-GBE)

e Ubernahme IT-Betrieb Genesis
e Datenbankunterstiitzung fiir die EnNerbst'atigénrechnung

o Beratung bei der technischen Integration der Step-Werkzeuge als OVIS-
Komponenten

o Infrastruktur fiir die QuiV-Verwaltung

e Unterstiitzung der Betriebs-,Infrastruktur- und Middlewarekomponenten,
die als Standard im Statistischen Verbund definiert sind

- e ImAuftrag des Bundeswahlleiters |

e Betrieb der IT-Infrastruktur und Unterstiitzung bei der Durchfiihrung der
Bundestagswahl 2017

Im Rahmen der ({T-Konsolidierung erfolgt die Umstellung aller Standard-Arbeitsplitze,
soweit diese durch das |TZBund betreut werden, auf den Bundesclient
(Windows 10/MS-Office 2016) und die Integration in die derzeit im Aufbau beﬁndlighle
Basis-Infrastruktur  im  ITZBund. Hintergrund der MaBnahme st di:e
Konsolidierungsbestrebung des ITZBund und der Auslauf der Supportunterstiitzungfiir
Windows 7 bis Ende 2020.

Das Projekt erfordert eine zentrale Koordinierung, da alle Beschiftigten/Bereiche des
StBA betroffen sind. Alle Statistiken, die mit MS-Office produziert werden, sind von den
Umstellungen betroffen und miissen migriet werden. Dies bedeutet einen groBeP
Aufwand in den Fachbereichen sowie aufwendige Abstimmung und Koordinierung. Dle
Umsetzung erfolgt im laufenden Geschiftsbetrieb.

Das Grobkonzept der IT-Konsolidierung Bund und die Rahmenplanung der gemeiri-
samen IT des Bundes benennen wichtige Rahmenbedingungen, in denen sich das
Projekt Bundescloud bewegt. Die Bundescloud ist in den Planungen zur IT-Kons'ol%-
dierung explizit gefordert und trégt direkt zum Erreichen der Ziele der IT-Konsolidierung
bei. Das ITZBund fungiert als zentraler Cloudbetreiber. '

Die Bundescloud bietet den Bundesbhérden eine marktkonforme und wettbewerbsl-
fahige Alternative zu kommerziellen Cloud-Dienstleistungen. Sie stellt sicher, d‘asls
Bundesbehorden ihre Daten weiterhin entsprechend dem geforderten hohen
Schutzniveau, im Inland, in den Netzen der Bundesverwaltung verarbeiten und
speichern konnen und nicht auf ungepriifte Angebote externer Anbieter angewie’se'n
sind.

Die Bundescloud wird die zentrale Plattform fiir die IT-Konsolidierung des IT-Betrriabls
und der IT-Dienste der Bundesbehdrden werden. Zukiinftige Infrastruktur-, Basis-, Qﬂer—
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Zentrale IT-
Infrastruktur und IT-
Services

IT-Arbeitspldtze

Standard- und
Sondersoftware

schnitt- und Fachdienste sollen nach einheitlichen Achitekturlinien fiir die Bundescloud
entwickelt und bereitgestellt werden. Bestehende Dienste sollen sukzessive in die
Bundescloud integriert werden. ‘

Das Statistische Bundesamt wird nach Bereitgestellung der entsprechenden Services
auch diese Angebote nutzen

Darstellung der fiir das Statistische Bundesamt bereitgestellten IT-Infrastruktur

Die IT-Infrastruktur besteht aus Arbeitsplatzsystemen, Servern und Netzen, die zu einer
Einsatzumgebung im Rahmen einer Client/Server-Architektur integriert sind. Zur Sicher-
stellung einer sicheren und verfiigbaren Infrastruktur flr die Statistikproduktion und zur
Gewihrleistung der Nutzerunterstiitzung wurden verfahrensiibergreifende Basis-
dienstleistungen in der IT-Abteilung zentralisiert. Die Infrastruktur und die zugehdrigen
zentralen Dienstleistungen werden schwerpunktmafig vom ITZBund im zentralen Re-
chenzentrum (RZ) in Wiesbaden zur Verfligung gestellt. Der operative IT-Betrieb wird
durch ein Netz- und Systemmanagementsystem unterstiitzt und tiberwacht.

Das Bindeglied zwischen Nutzern und IT bei Einsatzfragen und Technikproblemen ist der
IT-Service-Desk (User-Help-Desk), der ebenfalls vom ITZBund bereitgestellt wird.

Das Statistische Bundesamt erreicht einen Ausstattungsgrad mit IT-Arbeitsplatzen von
100%. Alle Arbeitspldtze sind standardisiert und bedarfsgerecht fiir die Nutzung von
Clientanwendungen mindestens mit

¢ MS Office-Softwarepaket

e- Java-Laufzeitumgebung

¢ E-Mailprogramm

e Groupware-System

o Novell Client

e Browser

e Virenschutz

e PDF-Reader

o Datenkomprimierung

e Single Sign-On Software/Zugang

ausgestattet. Dariiber hinaus werden aufgabenspezifische Hard- und Software bereit-
gestellt. Grundsitzlich steht jedem Mitarbeiter ein Zugang zum Internet und internet-
basierte Dienste zur Verfiigung. '

Der Bedarf und die amtsweiten Regelungen fiir den Einsatz von Standardsoftware wer-
den zwischen der IT-Abteilung und den Fachabteilungen abgestimmt. Es wird sicherge-
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Netz- und
Systemmanagement-
system

Remote Access

stellt, dass im Bereich der zentralen Anwenderbetreuung und dem Entwicklungsbere]ich
vertieftes Wissen vorhanden ist, um die Anwendung der Hausstandardprodukte optinpa'l

Zu unterstiitzen. :

Bei Bedarf wird die Standardausstattung durch die fiir die Fachaufgaben notwendige
spezielle Anwendungssoftware ergédnzt. Daneben wird nach eingehender Bedarfs- u'nd
Vereinbarkeitspriifung Zusatzsoftware bereitgestellt, die fiir die individuéllg
Aufgabenstellung eines Arbeitsgebiets benétigt wird.

Zu beachten ist, dass zur Férderung der reibungslosen Zusammenarbeit zwischen den
statistischen Amtern die Standardfestlegung in enger Abstimmung mit den Statlstlschen

Amtern der Lander erfolgen muss.

Der operative IT-Betrieb wird durch das Netz- und Systemmanagementsystem unter-
stiitzt. Das ITZBund setzt im Statistischen Bundesamt das Produkt Spectrum als Netz-
und Systemmanagementsystem sowie das Client-Management System ALTIRIS ein. I

Zum externen Zugriff auf das Hausnetz des Statistischen Bundesamtes werden den
Mitarbeitern verschiedene Varianten zur Verfiigung gestellt. Aufgrund der Bandb‘rei-
tenanforderungen (Datentransfer) erfolgt die Anbindung iiber DSL. Zur Gewdhrleistung
der Mobilitét ist dariiber hinaus der Zugang iiber UMTS/GPRS/WILAN verfiighar. | I

Damit die IT-Sicherheit und Datenintegritdt gewahrt bleibt, erfolgt der Zugang zum
Hausnetz des Statistischen Bundesamtes per VPN-Einwahllosung. Fiir sichere mobile
Zugdnge kommen Sina Workstation der Firma Secunet sowie GenuCards der Fir'mia
GeNUA fiir Telearbeitspldtze zum Einsatz. Diese Zugangsmethode ermiglicht eine
leitungsverschliisselte Dateniibertragung und steigert die Mobilitdt bzw. Flexibilitat der
Nutzung, da der Nutzer lediglich Zugriff auf das Internet bendtigt, um eine VPN-
Verbindung in das Hausnetz herzustellen. '
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ZUGANGSDIENST PER VPN ZUM STATISTISCHEN BUNDESAMT

Stand: Dezember 2016

Motile Clients Telearbeiter Wartungspanner !

(SINA Workstation) {genucard) (SINA Warkstation)

Wicsbaden

Telearbeit Das Statistische Bundesamt ermdglicht seit Mitte 1999 bei Vorliegen definierter tech-
nischer und organisatorischer Voraussetzungen alternierende Telearbeit. Die Beschif-
tigten erbringen dabei einen Teil ihrer Arbeitsleistung zu Hause und einen Teil vor Ort im
Amt. Ein wichtiger Aspekt bei der Unterstiitzung dieses Arbeitsplatzkonzeptes ist eine
bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Ende 2016 sind in Wiesbaden und in der Zweigstelle Bonn 253 Telearbeitsplétze einge-
richtet. Ein bedarfsgerechter Ausbau ist grundsatzlich méglich.

Mobiles Arbeiten Der Bedarf an mobilen Clients ergibt sich danach zurzeit schwerpunktmégig beim
Einsatz der Mitarbeiter auf Messen und Kongressen und wihrend Dienstreisen.

Dariiber hinaus besteht die Notwendigkeit, die Zusammenarbeit und Kommunikation
der Leitungsebene effektiv zu unterstiitzen. Im Rahmen der auch bei Abwesenheit vom
Amt notwendigen Abstimmung und Zusammenarbeit wird hauptséchlich ein Zugriff auf
Daten und Funktionalititen aus den Bereichen E-Mail, Internet und Ofﬁce-SoﬁWare
benotigt.

Hierzu wurde im Jahr 2016 mit der Einfiilhrung der Mobilen Arbeit im Statistischen
Bundesamt, neben der alternierenden Telearbeit, ein weiteres Instrument zur zeitlichen
und &rtlichen Flexibilisierung der Arbeit geschaffen. Mobiles Arbeiten ist jene Form von
dienstlicher Arbeit, die auferhalb der Dienststelle oder einem sonstigen ortlich
gebundenen Arbeitsplatz geleistet wird und bei der mit Hilfe von mobilen Informations-
und Kommunikationstechniken ein Fernzugriff auf die eigene beh&rdeninterne IT-
infrastruktur méglich ist.

Unter Beriicksichtigung der bereits bestehenden Anforderungen basierend auf dem IT-

Statistisches Bundesamt, [T-Rahmenkonzept 2018 Seite 87



Statistisches Bundesamt | DIlIS'E'ATIS

wissen. nutzen

2 Kernaussagen zum Einsatz der Informationstechnik

Krypto-Handys

Sichere mobile E-
Mail-Kommunikation

Identity Management
und Single Sign-On
(5S0)

Sicherheitskonzept im Statistischen Bundesamt bestehen hohe Anforderungen an die
Authentisierung des entfernten Benutzers, die Datenflusskontrolle und die Verfiig-
barkeit der Anbindung. Da der Einsatz von mobilen Arbeitsplitzen mit einem erhéhten
IT-Sicherheitsrisiko (z.B. Diebstahl, etc.) verbunden ist, werden auf den mobilen {Ar-
beitspldtzen besondere MaRnahmen eingesetzt, um eine ausreichende IT-Sicherl!eit
und einen angemessenen Datenschutz zu gewdhrleisten. Damit auch bei unberechtigter
Aneignung des SINA Workstation ein unberechtigter Zugriff auf statistische Da%e%
verhindert wird, sind diese Systeme mit einer Festplattenverschliisselung ausgestat%et'
Demzufolge ist das Arbeiten mit der SINA Workstation und ein Zugriff auf Daten erst
nach einer Identifikation des Anwenders mittels Smartcard und PIN beim Starten des
Systems moglich.

Fiir die mobilen Nutzer wird die Anbindung iber einen VPN-Tunnel zu einer dedizierten
hochverfiigbaren SINA-Infrastruktur aufgebaut. Als Hardwarekomponenten werden SINA
Workstations aus der Lenovo X-Serie eingesetzt, die fiir die oben genannten
Anwendungen ausreichend dimensioniert sind und gleichzeitig ein geringes Gewicht
und kleine Abmessungen aufweisen.

Nach dem Auslaufen der Nokia-Secusmart-Kryptomobiltelefone ist der Einsatz BSI‘-
zugelassener Krypto-Handys zur sicheren mobilen Sprachkommunikation (bis VS-NfD)
vorgesehen, sobald der IT-Dienstleister die notwendige Infrastruktur bereitstellt. Im
Statistischen Bundesamt wird der IT-Sicherheitsbeauftragte mit einem entsprechen erl1
Gerdt ausgestattet. Die weitere Ausstattung der Amtsleitung und e!s

Geheimschutzbeauftragten des Statistischen Bundesamtes erfolgen bei Bedarf.

Zu sicheren mobilen Datenkommunikation (bis VS-NFD) wurden bis 2016 SimKo-Gerédte
eingesetzt. Diese sind inzwischen durch Biackberry-Geréte ersetzt. Die Anbindung
erfolgt iiber das Bundesnetz. Mit den Geraten ist ein gesicherter, aktueller Zugriff'au'f
den behdrdeninternen Exchange-Server mit E-Mail, Terminen und Kontakten sowie ulf
interne webbasierte Anwendungen nach den Vorgaben des IT-Rates und des BSI
moglich (soweit keine auf SINA-Technologie beruhenden Tablets oder Notebooks z r!1
Einsatz kommen). Im Statistischen Bundesamt sind die Amtsleitung, 'diéz
Abteilungsleitungen, seit 2017 auch die Gruppenleitungen, und Beschaftlgte mllt
entsprechenden Anforderungen mit diesen Gerdten ausgestattet. _ l
Fiir die im Statistischen Bundesamt betriebenen IT-Anwendungen und -Dienste werderll
Identitdtsdaten bendtigt. Solche Daten sind sowohl Personaldaten (z.B. in TEA und
EPOS), aber auch Benutzerdaten, die von IT-Systemen zur Authentifizierung und 'zulr
Zuweisung von Rechten bendtigt werden. Bei redundanter Haltung dieser Angaben]ist
von einem erhohten Pflegeaufwand und der Gefahr von Inkonsistenzen auszugehen. Vo‘r
diesem Hintergrund wird im’ Statistischen Bundesamt ein Identity Managementsystenfw
genutzt, das Benutzerdaten organisationsiibergreifend nach vorgegebenen Regeln
synchronisiert und zur Verfliigung stellt. Das im Hause eingesetzte Personalin-
formationssystem EPOS ist als ein Kernelement eingebunden.
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ZENTRALE IDENTITATSVERWALTUNG
PER IDENTITATSMANAGEMENTSYSTEM (IDM)

' ‘GSB f
' eDirectory R
| Anlegen > Verwalten Active i]’
Directory

IdM

1“4— EN ‘mif
9.9

Die Anwender werden bei der Authentifizierung an verschiedenen Systemen durch ein
clientbasiertes Single Sign-On (SSO) entlastet. Die manuelle Eingabe von
Benutzerkennungen und Passwértern entféllt weitgehend, da die Anmeldung bei den fiir
die Einbeziehung ausgewihlten IT-Systemen automatisiert von der SSO-Software
{ibernommen wird. Mit dem System sind mittlerweile etwa 50 Anwendungen verknipft.

Virtuelle Poststelte Es ist eine Virtuelle Poststelle (VPS) eingerichtet, die bedarfsgerecht die gesicherte

(VPS) Kommunikation der Behdrde und externen Kommunikationspartnem anbietet. Die
Grundlage hierfiir bildet die BundOntine 2005-Basiskomponente zur Datensicherheit.
Die SMTP-Komponente Julia fiir die verschliisselte E-Mail-Kommunikation mit allen
Behérden, die iiber NdB erreichbar sind und iiber die Basiskomponente verfiigen, ist
produktiv im Einsatz. Firmen mit entsprechendem Kryptogateway kdnnen ebenfalls tiber
LJulia® verschliisseln. Mehrere diesbeziigliche Regeln sind aktiv.

Bidirektionale verschliisselte Kommunikation findet tber S/MIME-Zertifikate statt.
LJulia® ist derzeit mit der PKI des Bundes (PKI-1 / X.500) verbunden und kann dort Zerti-
fikate per LDAP-Anfrage abrufen. Andere Zertifikate sind derzeit inklusive Aussteller-
zertifikat manuell eingebunden.

Fiir das BISp wird ein eigener Mandant eingesetzt, da die Regeln abweichen kénnen und
das Bundesinstitut ein eigenes Verschliisselungszertifikat besitzt.

Ebenfalls im Einsatz ist das zur VPS gehorende kryptografische Kernsystem ,Gover-
nikus®, das {iber einen sogenannten Intermedidr besonders sichere Dateniibermittlung
auf Basis des Protokolls OSCI-Transport (www.osci.de) liefert. OSCl-Transport zeichnet
aus, dass die Nachricht doppelt verschliisselt wird. Die lokalen Intermedidre erhalten
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Client-Komponenten

demnach die bereits verschliisselten Daten und chiffrieren ihrerseits mit dem Zertiﬁkalt
des Gegeniibers. Der empfangende Intermedidr entschliisselt und iibermittelt eineln
positiven Sendestatus. Je nach Konfiguration werden die Daten dann in ein Postlelc'h
gelegt oder direkt an das Backendsystem iibermittelt, das ulber das letzte privlat'e
Entschliisselungszertifikat verfiigt. Derzeit gibt es zwei externe Kommunikationspartner'.

Stand Ende 2016 ist die Zukunft von ,Julia“ und ,Governikus* ungewiss. ,,Julia“ kénn
derzeit keine BSI-Zertifizierung vorweisen; allerdings mangelt es an Alternativen. Da:s
ITZBund sondiert den Markt und priift einen méglichen Nachfolger. Es ist aber nicht aus-
geschlossen, dass man ,Julia“, die in vielen Amtern immer noch produktiv eingese!tzlt
wird, trotz fehlender Zertifizierung flichendeckend, fiir viele Behérdenkunden einsetzt.
~Governikus® soll mittelfristig (2017) durch eine zentrale OSCI-Austauschplattfé‘rm
auBerhalb des Statistischen Bundesamtes abgelést werden. Damit wire die hiesige
Installation obsolet. '

UBERBLICK UBER DIE CLIENT/SERVER-PLATTFORMEN

Linux Solaris Windows

Windows 7

Anwendungsserver

Infrastrukturserver (ITZBund)

Novell ‘l‘ - Benutzer

- VPS, NAC, E-Mail- o !
Authentisierung, Dienste, Int o Archiyuemng. Act)veDwgclory,

Identity Management, g, Zeqtifik
Datei- und Druck- s“’:’m"fl',:r"fg};"') Monitoring, Trouble Groupware, End- \
dienste, SSO, p: - CheR, Ticket geratesicherheit,
dns, Adressbuch
Verzeichnisdlenst TEA, asset, VPN, Inventory, SW-Verteitung
eDirecory IP-Telefonie

Standardclients sind APC mit MS Windows (aktuell: Windows 7) als Arbeitsplatzloe-
triebssystem.

Um den steigenden Sicherheits- und Leistungsanforderungen Rechnung tragen zu k:’>n:-
nen, wurde im Rahmen der IT-Konsolidierung im Geschiftsbereich des BMI, die Client

Infrastruktur im Statistischen Bundesamt auf Windows 7 migriert.
|

Die Betreuung und Aktualisierung der eingesetzten Hard- und Software erfolgt iiber{die
zentralen Dienste des Bereichs ,IT-Service Desk* des ITZBund. '
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Server-Komponenten

Vernetzung der
Standorte

Netzwerk- und
Verkabelungs-
infrastruktur

Im Rahmen der IT-Konsolidierung sind die Migration auf Windows 10 sowie der Einsatz
eines standardisierten Bundesclient geplant.

Anwendungsserver stellen anwendungsspezifische Diensté, z.B. fiir den Einsatz von
Datenbanksystemen, bereit. Hierbei handelt es sich hauptsédchlich um x86-Systeme
unter Linux (Suse Linux Enterprise Server). Zudem werden Oracle SPARC Systeme oder
x86-Systeme mit Oracle Solaris als Betriebssystem sowie Windows-Server auf x86-Basis
eingesetzt.

Infrastrukturserver unter dem Betriebssystem Novell OES (Suse Linux Enterprise Server)
stellen unter anderem Datei-, Druck-, Namens- und Verzeichnisdienste sowie Authen-
tifizierungsdienste zur Verfiigung.

Weitere Infrastrukturdienste, wie Internet-Webserver, E-Mail, Softwareverteilung, Da-
tensicherung oder Dokumenten- und Datenaustausch im Verbund der statistischen
Amter werden auf Serversysteme unter den Betriebssystemen Oracle Solaris und Linux
(Suse Linux Enterprise Server) bereitgestellt; ein kleinerer Teil lduft unter dem Be-
triebssystem Windows Server.

Netzinfrastruktur

Das Statistische Bundesamt besteht aus den Standorten Wiesbaden, Bonn und Berlin.
Innerhalb der Standorte sind alle Rechnersysteme in einem logischen TCP/IP-Netz ver-
bunden. Die Anbindung der Zweigstelle Bonn erfolgt iber eine 100 MBit/s-
Festverbindung, der Standort Berlin ist mittels einer 50 MBit/s-Festverbindung
angebunden.

Die lokale Netzinfrastruktur beinhaltet die flichendeckende Verkabelung aller
Dienstraume gemadf} DIN EN 50173, in der Liege'nschaft Bonn mit Lichtwellenleitern. Zur
flexiblen Partitionierung des Netzes bietet die Infrastruktur die Mdéglichkeit zur Bildung
von virtuellen Netzen (VLAN). An den Endgeriten wird eine Ubertragungsbandbreite von
1 GBit/s bereitgestellt. Die einzelnen Stockwerke sind redundant mit 2 x 10 GBit/s an
das Backbone angebunden, welches im Rechenzentrum iiber eine Bandbreite von bis zu
40 GBit/s verfiigt.

Netzanbindungen des Statistischen Bundesamtes

Im Zuge des Ausbaus der Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung ist die Netzinfra-
struktur von besonderer Bedeutung und muss den steigenden Anforderungen bei der
Integration von Produktionsprozessen geniigen.
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Die Teilnehmer des Statistischen Verbundes (Statistisches Bundesamt und die S'taltisl‘-
tischen Amter der Lander) sind iiber das Kommunikationsnetz Netze des Bundes-Verl;in:-
dungsnetz (NdB-VN; ehemals DOI-Netz) miteinander verbunden. Die Dateniibertraging
im NdB-VN erfolgt leitungsverschliisselt (IPsec-Protokoll), somit sind die Ubertrageneh
Daten bis zum jeweiligen Ubergabepunkt abhér- und filschungssicher. Das Statistische
Bundesamt ist mit 2 x 200 MBit/s an das NdB-VN angebunden. Die Anbindung !:lelr
Statistischen Amter der Linder erfolgt zum Teil mit einer geringeren Bandbreite.

Der Zugriff auf die Angebote im Intranet der Bundesverwaltung (z.B. EPOS, TMS) sowie
die Kommunikation mit anderen Bundesbeh&rden und -ministerien erfolgt iiber den*Zu
gang zum Informationsverbund Berlin-Bonn (IVBB). Der externe Zugriff von Bundesbe-
hérden auf Genesis WebServices sowie der Datenaustausch erfolgt im IVBB via F|l:e

Das Statistische Bundesamt ist seit dem Jahr 2011 uber die IVBB-Ubergangslosung
BNT2010 mit 2 x 1 GBit/s an den IVBB angebunden.

Die IVBB-Anbindung wird in den nédchsten Jahren in die neue Infrastruktur ,,Netze des
Bundes (NdB)“ migriert. Die Realisierung der NdB-Anschliisse (NdBAS im Gebau!de
Gustav-Stresemann-Ring 11 in Wiesbaden, NdBA4 in der Graurheindorfer Str. 198' in
Bonn, NdBA2 in der Husarenstr. 30 in Bonn, NdBA3 im i-Punkt Berlin, NdBA1 im Serwce!-
Biiro im Deutschen Bundestag in Berlin sowie ggf. weitere Anschliisse in den Ubrigeln
Liegenschaften in Wiesbaden) ist in Vorbereitung, so dass nach Bereitstellung.der N!iBI
Dienste eine dariiber hinausgehende Nutzung erfolgen wird. '

I
|

Legende:
NdB-VN
IVBB/NdB
Transfer Protocotl (ftp).
Seite 92

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2'0‘18




Statistisches Bundesamt

DWSTATIS

wissen. nutzen.

2 - Kernaussagen zum Einsatz der informationstechnik

Wissenschaftsnetz
(DFN)

Integration der
Sprachkommunikatio
n in die Netzinfra-
struktur (VoIP)

Zentrale
Speichersysteme

Uber die Netzinfrastruktur des Deutschen Forschungsnetzes werden die wesentlichen
Verbindungen des Statistischen Bundesamtes in das Internet hergestellt. Die Server des
Statistischen Bundesamtes stehen den Internetbenutzern mit einer Bandbreite von
350 MBjt/s zur Verfiigung. Der eigene Zugriff auf das Internet erfolgt ebenfalls mit
350 MBit/s.

IT FUR VERNETZTE SYSTEME

- Interne Nutzer

- Fachanwendungen: Erhebung,
. Aufbereitung, Verbreitung ﬂ} Tnformations
Technik
Zentrum Bund
)

Infarmati
. Infor

Externe Nutzer

.

Internet

Bund'é'ib?v'\k y

EDaten” und Dokumenten®

Shsc;lntrane l]
Alistalisch BIMA/LARdET

Angesichts der technischen Entwicklung steht fest, dass die herkdmmliche digitale Tele-
kommunikationstechnik in wenigen Jahren vollsténdig durch IP-basierte Losungen er-
setzt wird. Das neue moderne und hochverfiigbare Netzwerk, das seit Abschluss der bei-
den Bauabschnitte der Gesamtsanierung des Hauptgebiudes in Wiesbaden im Herbst
2013 zur Verﬁ]guné steht, bildet die Grundlage fiir IP-Telefonie als moderne Basistech-
nologie. Mit dem Einsatz einer IP-Telefonanlage im Herbst 2013 erfolgte die Migration
der digitalen TK-Infrastruktur zu einer leistungsfahigen und wirtschaftlichen LAN-basier-
ten Telefonie mit einheitlicher Netzinfrastruktur und reinen IP-Telefonie-Endgeréten.
Mehrwertdienste, wie z.B. Voice Mail, Softphones und Contact Center-Funktionen,
wurden bereits schrittweise eingefiihrt.

Speicherinfrastruktur

Das Statistische Bundesamt bendtigt zur Erfiillung seiner Aufgaben zwingend ein belast-
bares und sicheres System der digitalen Datenversorgung auf Basis einer zentralen
Speicherinfrastruktur. In allen Phasen des Statistikprozesses, d.h. bei der Datengewinnung
und -verarbeitung sowie der Ergebnisverbreitung, sind Datenfliisse zu unterstiitzen, die
hohen und nachpriifbaren Sicherheits- und Qualitdtsanforderungen geniigen missen.
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UBERBLICK UBER DIE ZENTRALEN KOMPONENTEN DES
STORAGE AREA NETWORK (SAN)

Wiesbaden

- 2x VMAX3 (EMCz)"'“
je 119 TB netto (Ra|d~5 Raid-1)
Splegelungssoftware (SRDF)
8 x'48-| Pon-SAN-Swnche (Brocade)
2 Rechenzentren
Verkabelung: Fibré Channel (FC)
* 2 SAN-Fabrics

1xVNX5300 EMC?) *

5 TB netto (Rald 5)

2x 32 Port-SAN-Switche (Brocade)
. Verkabelung Fibre Channel (FC)

2 SAN-Fabrics

Speichernetzwerke (Storage Area Network) mit zentralen Speichersystemen sowie wei-
tere Plattensysteme stellen die Verfiigbarkeit der fiir den Dienstbetrieb bendtigten dlgl-
talen Informationen fiir interne Fachanwendungen, Online-Angebote fiir Externe und
besondere IT-Vorhaben wie den Zensus sicher. Anwendungsspezifisch wird eine hc!he

Verfiigbarkeit innerhalb der vereinbarten Betriebszeiten gefordert und angeboten.

~

LA

UBERBLICK UBER DIE ZENTRALEN KOMPONENTEN DES
STORAGE AREA NETWORK (SAN)

Fur Internet-Angebote

i “m, 2 X: VNX5200 (EMC2)
“je7,5 B netto (Raid-5)
Splegelungssoftware {Mirrorview)
4 x 12-Port-SAN-Switche (Brocade)
2 Rechenzentren -
Verkabelung Fibre Channel (FC)

2 SAN-Fabrics | |

Fir ZENSUS 2011

2 x CX3-20 (EMC?)

je 14 TB netto (Raid-1/Raid-5)
Spiédelungssoftware (Mirrorview)

4 x 32-Port-SAN-Switche (Brocade)
2 Brandschutzabschnitte
Verkabelung: Fibre Channel (FC)

2 SAN-Fabrics

AL A Rt SRS L J0h. JNha MNSERGNMtes 1 1 ey
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Die Speichernetzwerke und zentralen Speichersysteme sind redundant ausgelegt und
werden rdumlich getrennt betrieben. Durch Lastverteilung und Datenspiegelung zwi-
schen den Standorten RZ | und RZ Il wird eine hochverfiigbare Datenhaltung sicherge-
stellt.

Rechenzentrumsinfrastruktur

Der IT-Dienstleister [TZBund erbringt Rechenzentrumsleistung fiir das Statistische
Bundesamt aktuell an einem zentralen Standort in den Dienstgebduden des Statis-
tischen Bundesamtes am Gustav-Stresemann-Ring in Wiesbaden.

Im Rahmen der Gesamtsanierung der Dienstgebdude des Statistischen Bundesamtes
am Gustav-Stresemann-Ring in Wiesbaden wurde zusdtzlich zu dem bestehenden
Rechenzentrum ein zweiter Rechenzentrumsstandort in der gleichen Liegenschaft mit
einer dem Stand der Technik entsprechenden Basisinfrastruktur geschaffen. Seit Ende
2014 steht mit den beiden weitgehend unabhdngigen, miteinander vernetzten
Rechenzentrumsstandorten eine zukunftsorientierte und hinsichtlich der Sicherheit
verbesserte Rechenzentrumsinfrastruktur zur Verfiigung. Auf der Basis einer fundierten
Betriebs- und Notfallplanung wird durch das ITZBund eine auf die Bediirfnisse des
Statistischen Bundesamtes abgestimmte Betriebs- und Ausfallsicherheit auf hohem
Niveau gewédhrleistet. ‘

SCHEMATISCHE DARSTELLUNG RECHENZENTRUM

[REIenTer N L e 1. %] SRR ST v TN GRbAT St C) I‘}m—t
L)

Die Leistung der Rechenzentren stehen den Nutzern grundsétzlich rund um die Uhr zur
Verfiigung; erforderliche Wartungs- und Umbauarbeiten werden in betriebsarmen Zeiten
durchgefiihrt. Der Leitstand des Rechenzentrums ist an Arbeitstagen von 06:00 bis
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Konsolidierung und
Virtualisierung der
IT-Infrastruktur

20:00 besetzt. Die Einsatzbereitschaft der betriebenen IT-Systeme und Anwendunge'n
wird in dieser Zeit durch Anwesenheit oder Rufbereitschaft von Administratoren
gesichert.

GRUNDKONZEPTION HOCHVERFUGBARKEIT
DER DATENHALTUNG

Novell/ Unix/Linux

Zentrales
Speichersystem

{Deduplizlerung)

(.;-_L gtn :i.k ey

Speichersystem

Zentrales ﬁ
- [d

o S
3
o

Bei der Planung des zukiinftigen Rechenzentrumsbetriebs fiir die Server-, Speicher-
Netzbereiche werden durch den IT-Dienstleister Betriebskonzepte entwickeit, mit denen
die grundlegenden Ziele Hochverfiigbarkeit, Auslastung und Kosteneffizienz glelche(-
mafien verfolgt werden.

Bei der weiteren Konsolidierung und Harmonisierung der Server- und Speicherhardwa re:,
der eingesetzten Betriebssysteme und Anwendungen sowie der Rechenzentrums-Basis-
dienste wurde durch den Einsatz von Standards der administrativen Aufwand de[c,
Betriebs begrenzt. I

Die Verteilung der IT-Infrastruktur auf zwei getrennte Rechenzentren schafft durch ‘dile
gegebene Infrastrukturredundanz eine weitere Voraussetzung fiir den angestrebten Grad
der Verfiigbarkeit auch bei gréfleren Stérungen oder dem Totalausfall eines Standorte's
(Notfallplanung). Auf Basis dieser Strukturen werden weitere Verbesserungen errel'cht
werden kénnen wie:

e die Reduzierung der Anzahl von physikalisch vorhandenen Systemen durch
Zusammenlegung mehrerer Betriebssysteminstanzen und Applikationen auf
einzelne (virtuelle) Server oder auf durch Vlrtual|5|erungssch|chten gekop
pelte Serverfarmen,
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e eine effiziente Ressourcennutzung durch statische oder dynamische Last-
verteilung, )

e die einfache und schnelle Ubernahme einer Instanz oder Applikation auf an-
dere, auch raumlich entfernte, virtuelle Systeme.

Die weitgehende Standardisierung des Rechenzentrumsbetriebes bildet gemeinschaft-
lich mit geeigneten organisatorischen MaBnahmen die Grundlage fiir einen qualitativ
hochwertigen zukunftsorientierten Rechenzentrumsbetrieb.

Datenbanksysteme Fiir fachspezifische datenbankgestiitzte Dialoganwendungen werden fiir den Einsatz im
' Verbund der Statistischen Amter sowie fiir den Betrieb kommerzieller Software stan-
dardméBig ORACLE und MySQL als relationale Datenbanksysteme eingesetzt. Die Da-
tenbankumgebungen werden dabei fiir ausgesuchte Fachanwendungen (z.B. URS-Neu,
Kundenmanagementsystem) hochverfiigbar (Cluster/Replikation) betrieben. Als

Serverplattformen kommen UNIX- bzw. LINUX-Systeme zum Einsatz.

HOCHVERFUGBARKEIT EINER DATENBANKUMGEBUNG
(MIT MYSQL ENTERPRISE / DRDB / HEARTBEAT)

Secondary-Master-DB Primary-Master-DB
InnoDB InnoDB

DRDB
i@ |
]

(block-level
replication)

Heartbeat

(virtuelle IP} “
=N
MySQL.-
Replikation
N RS N —— N ¥
Stave (1-n) ———— ——] E—m——— rvm—
MySQL-Replikationen
InnoDB InncDB InnoDB innoDB

Strategische IT-Komponenten und Services im Unterstiitzungsprozess ,,Ressourcen

bereitstellen*

Im Verwaltungsbereich wird soweit méglich Standardsoftware, die kommerziell ange-
boten oder von und mit anderen Beh&rden entwickelt wurde, eingesetzt.

Reisemanagement Im Reisemanagement wird das Travel-Management-System TMS genutzt. Uber das vom
(TMS) BVA bereitgestellte TMS werden im Statistischen Bundesamt seit Mitte 2006 flachen-
deckend das Dienstreisegenehmigungsverfahren, die Buchung von Verkehrsmitteln und
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Medientechnische
Ausstattung der
Konferenzrdaume

Hotels sowie die Dienstreiseabrechnung abgewickelt.

Im Rahmen der Gesamtsanierung der Dienstgebdude des Statistischen Bundesamtels
wurden sechs groe Konferenzriume im Hauptgebdude und sechs Konferenzraume i|n
den Nebenbauteilen mit Medientechnik ausgestattet, wovon vier Rdume dauerhaftfiir
Schulungén genutzt werden. Als medientechnische Anlagen werden sowohl Prisenta-
tionsanlagen als auch Diskussions- und Videokonferenzanlagen eingesetzt, die soweit
erforderlich, Uiber zentrale Mediensteuerung verkniipft sind. Die Bedienung der Anlagen

erfolgt entweder iiber ein drahtloses Touchpanel oder iiber ein Wandeinbaupanel.
I

Ausgenommen der PC-Schulungsrdume verfiigen alle Konferenz- und Besprechungs-
rdume liber Komponenten zur Audioprdsentation, ‘Uber Verstarker und Lautsprecﬁelr,
Bildprdasentation iber Beamer an einem festen Stativ an der Decke und Tlschanschluss!-
verteiler in bauseitigen Techniksdulen, wobei die Verkabelung der Tschanschluss-
verteiler iiber Bodentanks mit steckbaren Anschlussleitungen und bauseitigen Kablel
wegen in den Mdbeln erfolgt. ]

Im i-Punkt Berlin wurde die ehemalige Bibliothek zu einem Medienraum umgestaltes.
Zur Audio- und Videoprdsentation stehen Verstdrker und Lautsprecher, Beamer ;rinit
festem Stativ an der Decke, fahrbares Display sowie in die Tischanlage eingeba t'e
medientechnische Verteiler (iiber Bodentanks angeschlossen) zur Verfiigung.

Zur Forderung der Zusammenarbeit zwischen den Beschiftigten der verschiedenen
Standorte des Statistischen Bundesamtes, nationalen und internationalen Behdrdenlim
Statistischen Verbund sowie mit Externen, wurden bis Ende 2016 der Standort Wiesl-
baden mit sieben zusétzlichen Videokonferenzsystemen, der Standort Bonn mit Z\’vei
weiteren Videokonferenzsystemen und der Standort Berlin mit einem weiteren Vidlec%-
konferenzsystem ausgestattet. Seit Dezember 2016 stehen in Wiesbaden 8, in Bonn '3
Videokonferenzanlagen und in Berlin 1 Videokonferenzanlage zur Verfiigung. Die‘:ﬁr
den Raum A.03.212 vorgesehene Anlage wird noch in die vorhandene Medientechhik
integriert. Die beiden &lteren Anlagen in Bonn und Wiesbaden sollen in naher Zukunft
ebenfalls ausgetauscht werden.

im Rahmen der BaumafRnahme in der Friedrich-Ebert-Allee 4 entstanden im Jahr 201}3
drei weitere Konferenzrdume, die mit medientechnischen Anlagen ausgestattet sind'.
Darunter ein groer Sitzungssaal, welcher iiber eine Leinwand inkl. Beamer und Laut-
sprecher verfiigt. AuBerdem entstanden zwei kleinere Besprechungsrdaume, welche !'m't
einem Bildschirm, Medienwagen und Boden/Tischtanks ausgestattet sind. Ein weitere!r
Besprechungsraum soll zusammen mit dem Austausch der beiden Altanlagen in Bgnh
und Wiesbaden mit einem weiteren Videokonferenzsystem ausgestattet werden.

Weitere drei Konferenzrdume werden im Rahmen des 3. Sanierungsabschnitts Kasln§>
2017 mit medientechnischen Anlagen ausgestattet. Davon erhalten zwei Konferenz-
rdume eine Prasentations- und Diskussionsanlage, fiir den dritten Konferenzraum ist!eib
weiteres Videokonferenzsystem vorgesehen. Alle Konferenzraume verfiigen iiber e nt:a
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zentrale Mediensteuerung.

Fiir die Konfefenzréiume, die im Rahmen des 2. Sanierungsabschnittes errichtet worden,
sind im Jahr 2018 nach Ablauf der Gewihrleistung Ersatzbeschaffungen vorgesehen,
u. a. wird dann der Raum E.03.112, alternativ-F.04.208 mit einer Videokonferenzanlage
ausgestattet

AUSSTATTUNG DER MEDIENKONFERENZRAUME

AN VT
Az

Sitzungssaalmanage- Auf der Basis von Exchange/Outlook kénnen seit M&drz 2017, im Rahmen der

ment Terminplanung, -neben der Einladung von Teilnehmern direkt auch erforderliche
Raumbuchungen fiir eine Besprechung vorgenommen werden. Die reservierten Rdume
werden im Outlook-Kalender angezeigt.

Elektronischer Dienst- Am 15. April 2008 trat die ,Allgemeine Verwaltungsvorschrift zum elektronischen
ausweis (eDA) Dienstausweis“ in Kraft. Die Vorschrift regelt die Einfilhrung eines einheitlichen, fal-
) schungssicheren elektronischen Dienstausweises (eDA) im Geschéftsbereich des BMI,
mit dem auch moderne [T-Sicherheitsfunktionen genutzt werden konnen. Im Ge-

schiftsbereich des BMI dient der eDA als Sichtausweis.

Die Einfiihrung des elektronischen Dienstausweises im Statistischen Bundesamt er-
folgte mit dem Bezug der sanierten Geb&udeteile im Frihjahr 2009 flichendeckend an
allen Standorten (Wiesbaden, Bonn, Berlin) sowie in den verbleibenden Ausweichquar-
tieren.

Die Lieferung des eDA erfolgt durch die Bundesdruckerei in Berlin in Form einer Hybrid-
karte mit kontaktlosem Speicherchip. Die Chips werden uncodiert ausgeliefert. Die
Codierung erfolgt unter Einsatz entsprechender Codiergerdte und -software in den
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Zeiterfassung mit
Urlaubsworkflow,
Zutrittskontrolle

"Finanzmanagement
mit MACH
(CS und Web)

Dienstausweisstellen des Statistischen Bundesamtes in Wiesbaden und Bonn.

Im Jahr 2017 soll ein elektronisches Antragsverfahren zur Erstellung der eDA ni't
Anbindung an die Bundesdruckerei eingefiihrt werden.

Im Statistischen Bundesamt erfolgt der Einsatz von kontaktlosen Speicherchips des
Chiptyps "LEGIC advant" zur Zeiterfassungs- und Zutrittskontrolle. Fiir die Zeiterfassing
kommen Gerdte des Typs “Interflex IF 715" sowie fiir den Zugang zu Gebéuden, |zu-
sammenhdngenden Biirobereichen, IT-Sicherheitsbereichen und Parkpldtzen Gerite des
Typs “Interflex IF 710" zum Einsatz, die alle online mittels Controllern des Typs "Interflex
IF 1070" im Hausnetz betrieben werden. '

Die Zutrittskontrolle zu Technikrdumen, Archiven und den gesicherten BUrobereicheh
des Hauses erfolgt hingegen im Wesentlichen mit elektronischen Offline-Schléssern JEier
Firma Interflex. Diese werden einmalig individuell programmiert, wobei die 'Zu:-
gangsberechtigung taglich neu bei der jeweils ersten Buchung an einem von mehre%eh
hierzu vorbereiteten Online-Terminals auf den beriihrungslosen Chip des eDA geladep
wird. 1

Ende 2013 wurde in das Zeiterfassungssystem ein elektronisches Antrags- und
Genehmigungsverfahren (Workflow) fiir Urlaub und sonstige Abwesenheiten integriért'.
Dieses wird von den Beschéftigten iiber einen WebClient aufgerufen. Nach einer
Genehmigung sind diese Abwesenheitszeiten direkt im Zeiterfassungssystem eingegral-
gen. Telearbeiterinnen und Telearbeiter tragen ihre Arbeitszeiten am heimischen
ArBeitsplatz direkt im WebClient ein,

Das integrierte Rechnungswesen auf der Basis des modular aufgebauten MACH-Systems
(CS und Web 1.0; Version 1.77) dient der Managementunterstiitzung. Es ist ei}l
zentrales Instrument fiir die Bereitstellung von Informationen tiber finanzielle Vorgéingtla
fiir Planungen und Entscheidungen. Durch die Einfilhrung einer Finanzbuchhaltung
sowie einer Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) werden die finanziellen Auswirkungeﬁ
der Statistikproduktion, -verbreitung, -weiterentwicklung und -beratung transpar!:nlt
gemacht. Seit Inbetriebnahme des MACH-Systems kann im Rahmen der KLR lc‘ielr
Ressourcenverbrauch sowohl fiir Kostenstellen als auch fiir Produkte ausgewiesen
werden. Ergédnzend dazu soll ab 2017 eine Prozesssicht in der KLR erméglicht werden'.
Uber die technische Realisierung soll im Jahr 2017 entschieden werden.

Daran ankniipfend setzt das Statistische Bundesamt das auf MACH Web 1.0 basierende
Modul des Haushaltsaufstellungsverfahrens (HPA) ein, das den Gesamtprozess delr
Haushaltsplanung innerhalb des MACH-Systems integriert abbildet. Auf der MACH-SoftI-
ware basiert zudem der im Statistischen Bundesamt im Jahr 2010 mit dem Bund‘esl-
verwaltungsamt (BVA)/Verwaltungsservicezentrum (VSZ) eingefiihrte Rechnungswes nl-
workflow.

Seit dem Jahr 2016 wird die MACH-Datenbank Oracle Database 12c be'im
Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund) gehostet. Der Zugriff fiir die Beschéftigterll
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Neustrukturierung
des Beschaffungs-
prozesses im Statisti-
schen Bundesamt

Personalmanagement
(EPOS)

des Statistischen Bundesamtes auf MACH CS erfolgt iiber die Software Citrix Receiver.

In den Jahren 2017-2019 beabsichtigt das. Statistische Bundesamt MACH M2 mit Web
2.0-Technologie einzufiihren. Ausléser sind die Verpflichtungen in der EU-Richtlinie
2014/55/EU und im eGovernment-Gesetz, nach denen das Statistische Bundesamt ab
2019 elektronische Rechnungen annehmen und verarbeiten kdnnen muss. Durch einen
langfristig flichendeckenden Umstieg auf MACH Web 2.0 wird zudem die bestehende
wartungs- und supportaufwindige Client-Server-Architektur durch eine Web-Architektur
abgeldst. Einzelne Prozessschritte im MACH-Mandanten Statistisches Bundesamt
werden vom BVA als Dienstleister fiir das Rechnungswesen erfiillt, wo ebenfalls ein
Umstieg auf die neue Technologie geplant ist.

Das BMI erarbeitet derzeit ein zentrales Dienstleistungsangebot fiir die Behdrden des
Geschiftsbereiches zur Einfilhrung der Rechnungsbearbeitung mit MACH Web 2.0
(,Ressortlizenz*). Zudem fiihit das BMI (05) im Rahmen des Programms Digitale
Verwaltung 2020 ein eRechnungs-Projekt durch, in dem mit drei Referenzbehdrden ein
Musterprozess entwickelt und darauf aufbauend ein Roll-Out-Konzept fiir die eRechnung
im Ressort BMI erarbeitet werden soll.

Die Umsetzung des Konzepts zur Neustrukturierung der Beschaffungsprozesse erfolgt
durch die am 1. Januar 2014 neu eingerichtete zentrale Beschaffungseinheit. Ziel ist,
einen elektronisch gestiitzten Workflow flir alle Beschaffungsvorgénge zu implefmen-
tieren. Hierfiir entwickelt die zentrale Beschaffung zunédchst in Zusammenarbeit mit dem
Beschaffungsnetzwerk einen standardisierten Beschaffungsprozess und beschreibt
diesen in einem Fachkonzept. Auf Grundlage dieses Fachkonzepts werden die
Anforderungen an die konkrete elektronische Umsetzung spezifiziert und die fiir den
Beschaffungsworkflow einzusetzende Software ausgewdhlt. Es wird davon ausgegan-
gen, dass ein Ressortlizenzvertrag mit Fa. MACH fiir Lizenzen und Dienstleistungen fiir
den Geschiftsbereich zur Verfiigung steht.

Im Bereich der Personalverwaltung ist das fiir den Bereich des BMI vorgesehene Soft-
wareprodukt EPOS im Einsatz.

EPOS fungiert zusétzlich als Hauptdatenlieferant fiir das Identity Management System
(IDM) zur Synchronisation der angeschlossenen Verzeichnissysteme.

Auf Grund der EPOS-Dienstvereinbarung und gesetzlicher Vorgaben ergeben sich fiir die
Personalverwaltung Verpflichtungen gegeniiber der Belegschaft (z.B. regelméRige
Unterrichtung der Beschiftigten iiber die in EPOS gespeicherten Personaldaten). In der
Dienstvereinbarung wurde deshalb der Weg vereinbart, allen Beschdftigten einen elekt-
ronischen Zugriff (lesend) auf die eigenen personlichen Daten in EPOS einzurdumen.

Die technische Umsetzung wurde iiber eine Web-Portalldsung realisiert. Hierbei wird
durch Benutzeridentifizierung und Benutzerauthentifizierung sichergestellt, dass aus-
schlieflich die zur eigenen Person gespeicherten Daten eingesehen werden kénnen.
Uber dieses Portal wurden alle auf der EPOS-Technik (B2IS) basierenden Anwendungen
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Costcenter IT

im StBA (vier EPOS-Anwendungen fiir StBA, BiB, BISp und Testinstanz, zwei E2BIS-
Erlassdatenbanken fiir StBA/BiB und BiSp ) sowie die schnelle Informationsbereits‘el-
lung fiir die Leitungsebene der Verwaltung kostengiinstig unter einem Dach zusa‘zm-
mengefiihrt. Im Laufe des ersten Halbjahres 2017 wird das System mit der Optimiert'mg
»0nline-Beurteilungsverfahren* erweitert. '

Das Portal erméglicht auch den Einstieg in den ,Employee Self Servicef.
Dies bedeutet, dass Beschdftigte iiber das Portal eigene personalbezogene Erreicht;ar-
keitsdaten in EPOS selbst anlegen, anzeigen, dndern oder Genehmigungsprozesse
starten kénnen. Die Einfiihrung des Portals erfolgte im 3. Quartal 2016.

Es ist geplant, die Beantragung von ,Mobilem Arbeiten® mit Hilfe eines elektronischen

Workflows iiber das EPOS-Portal zu ermoglichen. |

Abhingig von den Ergebnissen aus dem Projekt ,,Personalverwaltungssystem (PVS)“ aus
dem IT-Rahmenkonzept des Bundes 2018 plant das Statistische Bundesamt ge{l
Umstieg auf PVS-plus. Die Umsetzung wird Uber die IT-Vorhabenplanung mit d'erln
ITZBund abgestimmt. Der fachliche und technische Aufwand ist noch zu evaluieren. 1| i

Die Vielfalt der nachgefragten und angebotenen IT-Dienstleistungen erfordert ein effelé-
tives Ressourcenmanagement sowohl auf IT als auch auf der Nutzer- bzw. Fachseite. He
Wirtschaftlichkeit des IT-Einsatzes muss nachpriifbar sein. Ein Baustein in dieser:n
Zusammenhang ist das Costcenter IT (Definition, Kalkulation und Verrechnung von}iT-
Kostenstellen und IT-Produkten, Verwaltung des IT-Produktkataloges, Auswertung nh
Verrechnung der Zeitaufwédnde, IT-interne Verrechnung und Erstellung von Leistungs-
nachweisen).

INTEGRATION DES COST CENTER IT IN DIE
KOSTEN- UND LEISTUNGSRECHNUNG
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Die IT-Abteilung (Auftragnehmer) erhilt Auftrige von den Fachabteilungen (Auftrag-
geber), ermittelt die bei der Auftragsdurchfiihrung verbrauchten Personal- und Sachres-
sourcen und stellt dem Auftraggeber monatlich einen ,Leistungsnachweis®, d.h. eine
Ubersicht tiber die seinem Auftrag zugeordneten Leistungen (Zeitaufwdnde und Sach-
leistungen) und deren Kosten zur Verfiigung.

Durch den Ubergang des IT-Betriebs zum ITZBund ergeben sich fiir das Costcenter IT und
die KLR des Statistischen Bundesamtes weitreichende Anderungsbedarfe. In 2015
wurde unter Federfiihrung von Abteilung A das Projekt ,Prozessbasierte Neustrukturie-
rung der Kosten- und Leistungsrechnung® gestartet. C 201 ist Mitglied der Projekt-

" gruppe, um zu {iberpriifen, ob ein gemeinsames Instrument fiir alle Beschiftigten
bereitgestellt werden kann.
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Etablierung und
Weiterentwicklung
eines IT-Architektu
managements

3

3.1

r=- .

3.2

Grundsdtze zur IT-Architektur und Softwareeni:wicklung

Kernaussagen zur Strategie des zukiinftigen IT-Einsatzes der Behérde

Die vom Statistischen Bundesamt genutzte IT-Basisinfrastruktur wird nach Umsetzling
der IT-Konsolidierung Bund seit dem 01.01.2016 vom Informationstechnikzentrurh"
Bund (ITZBund) zur Verfiigung gestellt. Die vom Statistischen Bundesamt aufgeba‘.ute
Rechenzentrumsinfrastruktur ist im Rahmen des Aufgabeniibergangs an das ITZBund
ibergeben worden.

Das IT-Architekturmanagement ist ein Instrument zur Planung und Steuerung der;IT-
Landschaft einer Behérde und dient der Ausrichtung der IT an deren strategischen Zie-
len und fachlichen Handlungsfeldern. Es unterstiitzt im Hinblick auf die IT die Ein.al-
tung der geltenden Rahmenbedingungen auf nationaler und internationaler Ebene. Da-
zu betrachtet das IT-Architekturmanagement die |T-Verfahren nicht nur fir sich, son-
dern auch aus einer iibergreifenden Perspektive. Durch diese Sicht auf die IT-Land-
schaft als Ganzes ldsst sich (besser) erkennen, welchen Gesamtbeitrag die IT zu den
fachlichen Prozessen und Produkten leistet, wo sich dieser Beitrag steigern ldsst,iwo
Synergien genutzt werden kénnen und wo es Probleme, Uberschneidungen oder Lul
cken in der IT-Landschaft gibt.

Nachdem der IST-Zustand der IT-Landschaft erhoben ist, wird nun ein Gesamtarchitek-
turplan erstellt, der die eingesetzten Fachverfahren und IT-Anwendungen systemati!scp
beschreibt und ihren Beitrag zu den geschéftlichen Aufgaben und Zielen transparenlt
macht. Um die Aktualisierung und fortlaufende Pflege des Gesamtarchitekturplans
sicherzustellen, ist das IT-Architekturmanagement in die Planungs- und Steuerungspro-
zesse des Statistischen Bundesamtes eingebunden. Aus den strategischen Zielen und
Manahmen des Statistischen Bundesamtes wird in der ndchsten Phase der SOLL-
Bebauungsplan abgeleitet und dessen schrittweise Umsetzung geplant. An dlesem

Umsetzungsplan orientiert sich langfristig die IT-Strategie des Hauses. l

Eine wichtige Aufgabe des IT-Architekturmanagements ist weiterhin, die Anforderungeh
an die benétigte IT-Infrastruktur und die zu unterstiitzenden Technologien innerh'alb
des Statistischen Bundesamtes aufzunehmen beziehungsweise zu erarbeiten und mit
dem ITZBund und den anderen Kundenbehorden abzustimmen.

Strategische Schwerpunkte fiir die langfristige Ausgestaltung des IT-Einsatzes

Die langfristige Strategie fiir den Einsatz der IT verfolgt das Ziel, auf Basis einer leis-
tungsfahigen und sicheren Infrastruktur, die durch den IT-Dienstleister betrieben wfrd,
eine konsequente, am Geschéftsprozess orlentlerte Bedarfs- und Kundenorlentlen‘ng
beim Angebot von ?
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e IT-Produkten
e [T-Dienstleistungen -
e IT-Kommunikationsmdoglichkeiten (intern und extern)

zu gewdhrleisten. Neben der Aktualitdt und Qualitdt der Produkte, der Vollstandigkeit
des Produkt- und Dienstleistungsangebots und der Zufriedenheit der internen und ex-
ternen Nutzer ist die Kostentransparenz ein wesentliches Ziel der Strategie. Die mit
Blick auf die Nutzer und Kunden durchgefiihrten Manahmen zur Dienstleistungsver-
besserung miissen dabei mit den internen Strategien zur Verfahrensoptimierung und
Verwaltungsmodernisierung in Einklang gebracht werden.

Arbeitsteilung IT, Die Erarbeitung, Integration und Optimierung zusammenhédngender [T-Leistungen bei
Fachabteilungen und der Produktion von statistischen Zwischen- und Endprodukten muss in enger Zusam-
IT-Dienstleister menarbeit zwischen den Fachbereichen, der steuernden IT-Abteilung und dem IT-

Dienstleister ITZBund? erfolgen. Dies ist eine wesentliche Voraussetzung fir die Stei-
gerung der Effizienz des IT-Einsatzes und der Produktivitét, da fiir eine optimale Nut-
zung sowohl die Anforderungen und das Fachwissen der Fachbereiche, als auch die
technologische Beratungs- und Durchfiihrungs-Kompetenz der IT-Seite einflieRen muss.
Alle Seiten miissen Innovationen gemeinsam vorantreiben. Dazu gehért auch, dass auf
allen Seiten die organisatorischen Anpassung an neue IT-Einsatzmdglichkeiten vorbe-
reitet und umgesetzt werden.

3.3 Individualsoftware

Plattform- und Um auch zukiinftig schnell auf neue Entwicklungen in der IT reagieren zu kénnen und
Standortunabhiingig-  auch den gednderten Anforderungen durch die IT-Konsolidierung Bund gerecht zu wer-’
keit den, ist es erforderlich, neue Software weitestgehend unabhingig von der technischen

Plattform zu entwickeln. Bei Entwicklungen von IT-Anwendungssystemen fiir die Nut-
zung im Statistischen Verbund des Bundes und der Lander sind daher zwingend die
dafiir geltenden Standards zu beachten.

JLeitlinien zur Die Leitlinien zur langfristigen Strategie bei der Neu- und Weiterentwicklung der im
Softwarearchitektur Haus eingesetzten Softwareanwendungen lauten:

e Unterstiitzung und Einsatz von Softwareplattformen, die eine auf Komponen-
ten basierende und verteilte Anwendungsarchitektur erlauben |

e  Verstérkter Einsatz von Standardprodukten sowohl zur Unterstiitzung einer
zentralen oder dezentralen Einzelaufgabe als auch als Baustein/

' mit Organisationsertass des BMF vom 14.12.2015 wird der bisherige IT-Dienstleister des BMF das ZIVIT zum
Stichtag 01.01.2016 in ITZBund, den IT-Dienstleister des Bundes, umbenannt. Der fiir das StBA bisher zustadndi-
ge IT-Dienstleister BIT wird gem. Rahmenvereinbarung in das ITZBund iiberfiihrt.

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept 2018 Seite 105



Statistisches Bundesamt D"'STATIS

: wissen. nutzen
3 Grundsdtze zur IT-Architektur und Softwareentwicklung

Werkzeug/Service in einem Produktionsprozess

o el IR

e Erstellung von Produkten fiir spezielle Statistikfelder auf Basis von Standard
komponenten und der transparenten Anbindung von Werkzeugen

e Service-orientierte Architektur und Ausrichtung am weltweiten Standard CSPA
(Common Statistical Production Architecture) fiir zentrale Dienste wie SchlUs{ |
selverzeichnisse und Register, aber auch Querschnittsdienste wie Verfahren
zur Imputation, Plausibilisierung, Geheimhaltung und Saisonbereinigung usw.!

e Steuerung der Prozesse (iber gemeinsame Metadaten und Standardformate § |

e Harmonisierung und Standardisierung der Produktionsprozesse und Daten, S0,
dass eine effiziente — da weniger komplexe — und medienbruchfreie Erstellung
von Statistikprodukten erméglicht wird.

Die Standardisierung von Plattformen, Werkzeugen, Komponenten, IT-Services und
Produktionsprozessen erfolgt unter der Mafigabe einer opt|malen Unterstiitzung der
Fachbereich mit IT unter besonderer Beriicksichtigung von Wirtschaftlichkeit {bezogen

auf alle Kosten und Nutzen des Erstellungs- und Betriebszeitraumes) und Qualitat. | ,

Die in folgendem Abschnitt beschriebenen konkreten Festlegungen und Standa d;
unterstiitzen diese strategische Ausrichtung. Eine umfassende Umsetzung ist jedoctg
wegen der GroBe und Komplexitat der Umstrukturierungsaufgabe nur idngerfristig und
schrittweise zu erreichen. Es ergeben sich erhebliche Ressourcenkonflikte beim Aufbau
von Basisqualifikationen in neuen Schliisseltechnologien und deren Umsetzung parali-
lel zum laufenden Betrieb und erfordern Investitionen in Personal, Entwicklungswerk‘-

zeuge und Betriebsinfrastruktur.
i

Objektorientierte Generelles Ziel einer Softwareentwicklung ist die Erstellung eines Programmsystemls
verteilte interaktive zur Losung eines gegebenen Problems in einem Anwendungsbereich. Obiektorie'ntiert'e
Software (OVIS) Softwareentwicklungsmethoden zeichnen sich dabei durch einen durchgédngigen Ent-

wicklungsprozess von der Analyse des Problems bis zur Wartung des implementierten

Systems aus. Ziel dieser Methoden ist es, die Struktur des Anwendungsbereichs und

der zu lésenden Probleme moglichst genau auf die Implementierung abzubilden. Bel
der objektorientierten Softwareentwicklung wird diese Abbildung dadurch real|5|!ert .
dass zundchst im Rahmen der Analyse charakteristische Elemente des Anwendun'gs_-
bereichs sowie ihre Eigenschaften, Verhaltensweisen und Beziehungqn untereinan'tlie'r
identifiziert werden. Die graphische Darstellung und Beschreibung der daraus ent'wil-
ckelten Beschreibungsmodelle und Problemlésungen erfolgt (iber Diagramme und vil-
suelle Diagrammsprachen wie UML (Unified Modeling Language). Die UML enthiltfal-
lerdings kein Vorgehensmodell, das die methodische Entwicklung der Software angibt.I

Um objektorientierte Methoden erfolgreich in dem speziellen Anwendungsbereich
~Amtliche Statistik* umsetzen zu kénnen, miissen zundchst die organisatorischen,
technischen und konzeptionellen Voraussetzungen geschaffen werden. Eine objekt-
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orientierte Herangehensweise an Software-Projekte ist erforderlich, bei der die Kon-
zepte und die Begriffswelt der Statistik die Grundlage fiir das softwaretechnische Mo-
dell bilden. Die erweiterten technischen Moglichkeiten objektorientierter Softwareent-
wicklung miissen konsequent mit dem Ziel genutzt werden, wieder verwendbare Ent-
wiirfe fiir fachlich iibergreifende, dhnliche Probleme im Kontext der Statistik zu erarbei-
ten. Diese sind die Grundlage fiir die Entwicklung eines ,Baukastensystems® mit wie-
der verwendbaren Komponenten und allgemeinen generischen Lésungen im Zusam-
menhang mit der Entwicklung statistischer Fachverfahren.

Seit 2000 bildet OVIS (Objektorientierte verteilte interaktive Software) den Rahmen fiir
die Einfiihrung der objektorientierten Softwareentwicklung in der amtlichen Statistik.
Im Oktober 2006 wurde OVIS in diesem Zusammenhang als Standard fiir den Verbund
der Statistischen Amter festgelegt. OVIS stellt einen Methodenrahmen bereit, in dem
fiir jede Anwendung die jeweils passende Methode nach denselben Grundsétzen entwi-
ckelt werden kann. Dieser Methodenrahmen definiert wichtige Voraussetzungen fiir die
effektive, durch Entwickler und Anwender gemeinsam getriebene Softwareentwicklung: .

Leitmotiv .

Das elementare Leitmotiv ist der Arbeitsplatz fiir qualifizierte und eigenverantworttiche
Tatigkeit. Dies impliziert, dass Softwareumgebungen individuell einstellbar und organi-
sierbar sein miissen.

Entwurfsmetaphern

Entwurfsmetaphern beschreiben Konzepte oder Komponenten von Anwendungssys-
temen durch Gegenstidnde der Alltagswelt und schaffen so eine gemeinsame Verstén-
digungsbasis. Zentrale Metaphern sind

o Werkzeug: Werkzeuge unterstiitzen wiederkehrende Arbeitsabldufe und Hand-
lungen

e Material: Materialien sind die Arbeitsgegenstinde, die schlieBlich durch Ein-
satz von Werkzeugen zum Arbeitsergebnis werden

* Automat: Automaten erledigen vorab vollstdndig festgelegte Aufgaben und
produzieren definierte Ergebnisse und laufen meist im Hintergrund

e Evolutiondre, partizipative Vorgehensweise
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Anwendungsorientierte Softwareentwicklung ist auf eine enge Zusammenarbeit |cler
Entwickler mit den Anwendern angewiesen. Der Entwicklungsprozess wird nicht{als .

I
eine varrangig technische oder formale Aufgabe gesehen, sondern als Kommunika-
tions- und Lernprozess.

Die Softwarearchitektur bei anwendungsspezifischen Eigenentwicklungen ist auf eine
Client/Server-basierten Softwarearchitektur unter Einbeziehung internetfihiger Techno-
logien und neutraler Datenaustauschformate (XML) ausgerichtet. Die Entwicklung er-
folgt entsprechend dem hierfiir im Statistischen Bundesamt entwickelten Rahmenwerk
OVIS fiir die Entwicklung objektorientierter verteilter Informationssysteme.

Grundlagen des OVIS Application Frameworks I

Die Objektorientierung stellt ein Begriffsgeriist (Objekt-Metamodell) zur Verfiigung, das
die Zusammenhange zwischen fachlichem und technischem Modell festlegt. Die dar-
aus resultierenden Entwurfs- und Konstruktionstechniken bilden die Basis, auf de!r
OVIS die softwaretechnische Architektur und die relevanten fachlichen und tecl’?ni-
schen Abstraktionen in Form von generischen Lésungen vorgibt. Diese Eigenschaft ve}-
leiht OVIS den Status eines Anwendungsrahmenwerks (Application Framework), desl-
sen primdres Anwendungsfeld die Amtliche Statistik ist. Konstruktiv ist OVIS aus mehl-
reren, semantisch disjunkten Rahmenwerken (die z.B. die beschriebenen Entwu'rfsl-

. metaphern abbilden) realisiert. Jedes einzelne reprasentiert eine Architektur aus Kl!asl-

sen (-hierarchien), die eine allgemeine generische Lésung in einem bestimmten K!)n'-
text definiert und die fiir konkrete Anwendungen wieder verwendet wird. Die Wie er'-
verwendung bezieht sich dabei nicht auf einzelne Klassen, sondern auf die gesargltle
Konstruktion aus zusammenspielenden Komponenten mit klaren Verantwortlichkeiten
und definiertem Kontrollfluss (interaktiver Umgang, Bedienung). Das durch die Schnitt'-
stellen definierte Verhalten der Komponenten wird von abstrakten (nicht direkt \’er‘-
wendbaren) Klassen implementiert. Diese Architektur aus Schnittstellen und Klassen
sowie der implizite Kontrollfluss der Komponenten werden in einem konkreten Kontext
verwendet.

Der Zweck von Rahmenwerken ist vorrangig die Entwurfswiederverwendung, nicht die
Wiederverwendung des Programmcodes. Aber erst durch entsprechende Klassenbiblio-
theken mit Code, der die Entwiirfe in ablauffahige Komponenten transformiert, werden
Rahmenwerke wirklich effizient und somit fiir den Entwickler interessant. OVIS bein-
haltet eine solche Klassenbibliothek, die fertige standardisierte Komponenten imp!le-
mentiert. Neue Anwendungen mit OVIS zu erstellen bedeutet daher iiberwiegend die
Konstruktion und Komposition von Software aus vorgefertigten Teilen zu einem neuen
groBeren Ganzen mit minimiertem Aufwand in Bezug auf Modellierung und Codierdng
neuer Funktionalitdt. Diese Anwendungen besitzen dhnliche Strukturen, wodurch isie
einfach zu warten sind und in der Regel auch von Optimierungen und Erweiterungen inlw

Rahmenwerk profitieren. Eine derartige Softwareentwicklung ist effizient, weil sie vor-
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handene Synergien nutzt und qualitativ hochwertige Ergebnisse produziert.

Beispiel fiir eine OVIS Entwicklung: SysAdmin

Ein iberzeugendes Beispiel fiir eine konsequente Umsetzung der propagierten objekt-
orientierten Vorgehensweise ist das Projekt SysAdmin, das zentrale, fiir beinahe jedes
(Statistik-) Projekt relevante Anwendungen wie Mandanten- und Benutzerverwaltung,
Rollen- und Rechteveiwaltung, Verwaltung von Entitdten und Geschdftsprozessen auf
Basis vorgefertigter, standardisierter Komponenten realisiert und als neue, wieder ver-
wendbare Bausteine in OVIS integriert. Die Vorteile dieses Konstruktionsprinzips liegen
auf der Hand: Die Systemadministrations-Software kann — wie die Elemente, aus denen
sie selbst zusammengesetzt ist — als Ganzes oder in Einzelteilen in anderen, OVIS-ba-
sierenden Projekten wieder verwendet werden.

Java, OVIS Framework  Java Enterprise Edition (JEE) hat sich klar als Plattform fiir die Entwicklung moderner,
offener und verteilter Anwendungen durchgesetzt und wird im Statistischen Bundesamt
und im Verbund der statistischen Amter als Standard eingesetzt. Der Einsatz von Open
Source Produkten ist aus Griinden der méoglichen Kostenreduktion und der strategi-
schen Unabhingigkeit als weiteres gemeinsames Ziel festgelegt. In Abstimmung mit
den IT-Dienstleistern erfolgt der Einsatz von ERP-Versioneh, um die Betreibbarkeit der
Anwendungen sicherzustellen. Das Statistische Bundesamt hat auf dieser Basis bereits
erfolgreich Fachanwendungen implementiert, wobei fiir die Aufbauphase auch externe
Dienstleistungen einbezogen wurde.

Richtlinien und Bei Eigenentwicklungen des Statistischen Bundesamtes fiir den bundesspezifischen

Standards Einsatz und bei Entwicklungen fiir den Statistischen Verbund miissen Richtlinien und
Standards beachtet werden, um ein einwandfreies Funktionieren der praktischen Arbeit
zu gewihrleisten. Richtlinien fiir die statistische Verbundprogrammierung wurden vom
Arbeitskreis Informationstechnik, dem alle Statistischen Amter angehéren, erstmals im
Jahr 1968 vereinbart. Sie werden durch weitere Beschliisse des Arbeitskreises und des
LA OPTIKO stidndig auf dem Laufenden gehalten. Die Richtlinien sind verbindlich fiir die
gemeinsame Programmierung statistischer Aufgaben. Die IT-Richtlinien im Statisti-
schen Verbund werden in einheitlichen Strukturen und Formen gemé&f der ,Richtlinie
zur Erstellung der IT-Richtlinien® erstellt und an zentraler Stelle im StaNet gefiihrt. Die
existierenden [T-Verbundrichtlinien werden stetig auf Vollstandigkeit {iberpriift und gsf.
erganzt.

In die Uberarbeitung der insgesamt rd. 30 IT-Richtlinien sind insbesondere folgende
Regelungen und Standards einbezogen:

e Richtlinien fiir die statistische Verbundprogrammierung

e Grundsétze fiir die Anlage von Plausibilitditsprogrammen und der zugehdrigen
Abldufe
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o Regeln zur einheitlichen Spezifizierung von Plausibilitdtskontrollen und Anlage
von Fehlerlisten und Durchfiihrung von Korrekturen

e leitfaden zur Organisation von Arbeitsabldufen und Programmen unter Beriick-
sichtigung der statistischen Geheimhaltung

* Leitfaden zur Online-Datenerhebung mit IDEV (Internet-Datenerhebung im V:ar-
bund)

e Voraussetzungen fiir den Austausch von SAS-AnWendungen im Verbund

e Richtlinien zur Entwicklung von SAS-Anwendungen auf der Basis von SAS-Code
und SAS-Makros

e Regeln zur einheitlichen Spezifizierung statistischer Tabellen

e ° Richtlinie fiir objektorientierte Softwareentwickiung

e Standardisierte XML-Schnittstellen des statistischen Produktionsprozesses
e |eitfaden Usability-Engineering-Prozess im Rahmen des Software-Life-Cycles

e Leitfaden zur Projektdurchfiihrung bei der Softwareentwicklung und —pflege im
Statistischen Verbund (VMAS-SE)

o Leitfaden zur Projektdurchfiihrung bei der zentralen IT-Produktion und Daten-
haltung im Statistischen Verbund (VMAS-ZPD) |

¢ Richtlinie zum Vergabe- und Auftragsmanagements des Verbunds (VAM-AKIT) |
s Generisches Sicherheitskonzept fiir den Statistischen Verbund |
* Dokumentationsrichtlinie

Dariiber hinaus stehen weitere relevante Vorgaben zur Verfiigung:

e V-Modell XT (Vorgehensmodell zur Planung und Durchfiihrung von IT-Vorha-
ben) '

s  BITV (Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung, §11 Behindertengleich-

stellungsgesetz)
|

e SAGA (Standards und Architekturen fiir eGovernment Anwendungen in der je- !
weils aktuellen Version)

Bei wesentlichen Anderungen an bestehenden webbasierten Anwendungsprogramm efl
und bei Neukonzeptionen wird die BITV grundséatzlich einbezogen. Ein GroBteil de! in
SAGA festgelegten Standards und Empfehlungen finden — sofern relevant — im Statisti-
schen Bundesamt bzw. in den Festlegungen fiir die amtliche Statistik bereits Anw'en'-
dung. Eine weitergehende Umsetzung im Rahmen von Neuentwicklungen und der b-
stimmung mit den Statistischen Landesdmtern ist vorgesehen.
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3.4 Zentrale Dienste fiir die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

Statistischer Verbund Das ITZBund betreibt fiir das Statistische Bundesamt zentral Server und Dienste, die
intern und dezentral iiber das DOI-Netz von den Statistischen Amtern genutzt werden
konnen. Beispiele sind:

¢ Dateneingang im Rahmen von Online-Erhebungen
(IT-Verfahren eSTATISTIK.core)

e Daten- und Programmaustausch (IT-Verfahren DVE)

e Dezentrale Datenverarbeitung (IT-Verfahren STATSPEZ)

e Fachspezifische Anwendungen (z.B. Gemeindeverzeichnis, zentrale Register)
e Statistische Informationssysteme (IT-Verfahren GENESIS)

e Dokumenten- und Sitzungsmanagement (IT-Verfahren StaNet/BSCW)

Die Zusammenarbeit der Statistischen Amter des Bundes und der Lander wird iiber das
.BASE-System durch die Moglichkeit der gemeinsamen Entwicklung und Nutzung ein-
heitlicher Metadaten und Auswertungsprogramme wesentlich geférdert. Die im .BASE-
System anfallenden Metadaten werden {iber einen zentralen ,Masterserver” im Statis-
tischen Bundesamt automatisiert und zeitnah auf die .BASE-Server der Landesdmter
gespiegelt. Die Synchronisation der zentral vorgehaltenen Inhalte mit den dezentralen Nut-
zungsstellen in den Statistischen Landesdmtem erfolgt dynamisch {iber das NdB-
Verbindungsnetz (NdB-VN, ehemals DOI).

Datenaustausch mit Eurostat stellt mit eDAMIS (electronic Data files Administration and Management Infor-

Eurostat mation System) Tools und Services fiir den Austausch statistischer Daten der Mitglieds-
staaten zu Eurostat tiber die zentrale Dateneingangsstelle (Single Entry Point, SEP) zur
Verfiigung. Der Dateneingang iiber diese Stelle ist seit 2008 verpflichtend.

eDAMIS ist in allen nationalen Statistischen Amtern verfiigbar. Verschiedene andere Or-
ganisationen (Ministerien, Zentralbanken, Institute) nutzen dieses System ebenfalls fiir
den Datenaustausch mit Eurostat.

Aus Sicht der Mitgliedsstaaten zeigen sich zwei sichtbare Komponenten von eDAMIS:

o eDAMIS Web Application (eWA): Diese Applikation ist im Statistischen Bundes-
amt auf einem Server installiert. Sie wird zentral administriert und erméglicht
neben dem zentral durchgefiihrten Datenaustausch derzeit 74 dezentralen An-
wendern iiber ein Web Browser Interface die Nutzung. Die Verbindung mit Eu-
rostat wird tiber das DO!-Netz (STESTA) realisiert.

o eDAMIS Web Portal (eWP): Das Web Portal wird von der Européischen Kommis-
sion gehostet. Das Portal ist iiber das Internet erreichbar und erméglicht au-
thorisierten Nutzern eine gesicherte Dateniibertragung kleinerer Datenmengen
an die zentrale Dateneingangsstelle bei Eurostat.
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Im Statistischen Bundesamt wird fiir den Datenaustausch mit Eurostat grundsitzlich

die eDAMIS Web Applikation genutzt. |
Im Rahmen der Dateniibertragung iiber die zentrale Dateneingangsstelle bei Eurostat
(Single Entry Point, SEP) liegt der Abdeckungsgrad fiir das Statistische Bundesamt:”be:i
rd. 90%, fiir alle Datenlieferanten Deutschlands (01.01. - 31.12.2016) bei rd. 84%. ]

Neben der Datenbereitstellung durch die nationalen Statistischen Amter iiber eDAMIS
verfolgt Eurostat derzeit in Pilotprojekten den Ansatz, iiber die sogenannten Hub-
Technologie die jeweils benétigten Daten aktiv zum Zeitpunkt des Datenbedarfs abzq-
fragen. Zur Unterstiitzung dieser erweiterten Anforderung ist eine entsprechende In‘fra-
struktur im Statistischen Bundesamt aufzubauen, die iber Webservices einen gezielten
Zugang zu den Daten erlaubt. Die Hub-Technologie ist fiir die gemeinsame Verbreitung
der Daten des Zensus 2011 auf Grundlage eines Adapters zum Statistischen Informati-
onssystem GENESIS implementiert (IT-Verfahren Census-Hub).

Zusatzlich zum Austausch der statistischen Ergebnisse spielt verstirkt auch die Bereit-
stelling von Qualitdtsinformationen zu den Daten eine grofRe Rolle. Technisch un!er-
stiitzt Eurostat diese Anforderung durch den ,European Statistical System Metad‘ata
Handler* (ESS-MH), eine Webanwendung, iiber die die geforderten Informationen inte'r-
aktiv {ibermittelt werden{ kénnen. Das Statistische Bundesamt verfolgt alternativ zlu
diesem Angebot den Ansatz einer konsolidierten Qualitdtsberichterstattung, mit [der
tiber die ,,Datenbank fiir Qualitdtsberichte” in einem gemeinsamen System die nationa-
len und internationalen Qualitdtsberichte erarbeitet werden. Die Bereitstellung an Ed-
rostat erfolgt lber geeignete Exportschnittstellen der Datenbank wiederum iiber
eDAMIS.
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Gemeinsame IT-
Sicherheitsleitlinie der
Statistischen Amter
des Bundes und der
Ldnder

Grundaussagen zur IT-Sicherheit

Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder haben im Oktober 2007 die IT-Si-
cherheitsleitlinie der Statistischen Amter des Bundes und der Linder verabschiedet
und damit die Bedeutung der IT-Sicherheit fiir den Statistikprozess dokumentiert. Darin
heif}t es:

Die gesetzliche Aufgabe und Kernkompetenz der Statistischen Amter des Bundes und
der Lander ist die Erstellung, Auswertung und Verdffentlichung von Statistiken und die
Beratung ihrer Kunden. Fiir die Bereitschaft zur Auskunftserteilung ist der Schutz von
Einzelangaben, personenbezogenen Daten und Adressen vor unberechtigtem Zugriff
von entscheidender Bedeutung. Fiir die Akzeptanz bei den Datenkonsumenten ist die
Korrektheit der veroffentlichten amtlichen Zahlen wichtig.

Die Informationsverarbeitung spielt eine Schlusselrolle fiir die Aufgabenerfiillung. Alle
wesentlichen operativen Funktionen und Aufgaben werden durch Informationstechnik
(IM maRBgeblich unterstiitzt. Ein 1T-Ausfall ist daher grundsétzlich zu vermeiden. Dies
erfordert in allen Verfahrensschritten angemessene Mainahmen zur Sicherstellung der
Vertraulichkeit, Integritit und Verfiigbarkeit der Daten in derIT.

Mit der IT-Sicherheitsleitlinie begriinden und dokumentieren die Statistischen Amter
des Bundes und der Linder das gemeinsame Interesse an einem IT-Sicherheitsprozess
und den daraus abgeleiteten Sicherheitszielen: '

o Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder stellen sicher, dass die
Vorschriften der statistischen Geheimhaltung und des Datenschutzes einge-
halten und die {iberlassenen Daten vertraulich behandelt werden (Vertraulich-
keit)

o Die Statistischen Amter des Bundes und der Lander stellen sicher, dass die Da-
ten nur in der vorgeschriebenen Verfahrensweise verarbeitet und nicht durch
menschliches oder technisches Fehlverhalten verfalscht werden (Integritdt)

e Die Statistischen Amter des Bundes und der Lander stellen sicher, dass die
von internen und externen Nutzern benétigten Daten stets im erforderlichen
Umfang zur Verfiigung stehen (Verfligbarkeit).

Um diese Sicherheitsziele zu gewihrleisten, stimmen die Statistischen Amter ihre IT-
und SicherheitsmaRnahmen im Verbund ab. Die Verantwortung fiir die konkrete Effiil-
lung dieser Anforderungen obliegt dem jeweils zustdndigen Statistischen Amt.

Jeder Mitarbeiter und jede Mitarbeiterin der Statistischen Amter leistet seinen bzw.
ihren Beitrag zur Erfiillung der Sicherheitsziele durch verantwortungsvollen Umgang mit
schutzbediirftigen Daten und der IT im jeweils eigenen Aufgabenbereich.
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Sicherheitsanforder- Motivation fiir die Sicherheitsma3nahmen des Statistischen Bundesamtes sind in ers-
ungen bej der ter Linie die Sicherheits- und Datenschutzanforderungen aus der im jahr 2015 er-
Erstellung der génzten EU-Verordnung 223/2009 einschlieBlich des Verhaltenskodex sowie der-ge-

Bundesstatistik

setzliche Auftrag zur Erstellung der Bundesstatistik nach dem Bundesstatistikges;etz
(BStatG). Nach § 1 BStatG ist die Bundesstatistik Voraussetzung fiir eine am Sozial-
staatsprinzip ausgerichtete Politik. Die fiir die Bundesstatistik erhobenen Elnzelanlga-
ben dienen ausschlieBlich den durch das BStatG oder andere Statlstlkgesetzte
festgelegten Zwecken.

Das Bundesverfassungsgericht hat in seinem Urteil zum Volkszdhlungsgesetz vom
15.12.1983 (BVerfGE 65,1) die Notwendigkeit der Verfiigharkeit, Integritdt und Vertrau-
lichkeit von Daten der amtlichen Statistik ausfiihrlich begriindet und in einem weiteren
Urteil die Bedeutung zuverldssiger statistischer Daten erneut herausgestellt.

Der Zensus 2011 war das bislang grofte Statistikprojekt in Deutschland, bei dem meh-
rere Millionen Daten verwaltet und verarbeitet werden. Aus Registern kamen jeweils!bis
zu rund 88 Millionen Datensétze, die zusammen mit Daten aus Stichproben und Voll-
erhebungen verarbeitet werden mussten. Jede einzelne dieser Informationen von und
{iber die Menschen in Deutschland unterliegt — abgeschottet im gesicherten Berelch
der amtlichen Statistik — strengen gesetzlichen Datenschutz- und Slcherheltsbestlm-
mungen. Auch die Verbundsicherheitsleitlinie und die BSI-Methodik finden belr!n
Zensus 2011 wie bei jeder anderen Statistik Anwendung. Die Bundesbeauftragte fur
den Datenschutz und die Informationsfreiheit hat sich bei Kontrollbesuchen 2011 dnd
2013 davon (iberzeugt, dass die Herausforderungen fiir den Datenschutz und die iDa{-
tensicherheit erkannt und die Datenschutzbelange der Biirger angemessen berijcksich’-
tigt wurden. Fiir den Zensus 2021 werden die bisher gewonnenen Erkenntni.sse
entsprechend genutzt.

Im EU-Kontext sind im Rahmen der Vision 2020 umfassende Sicherheitsmainahmen
der 1SO 27002 fiir einzelne Statistiken bis 2020 vollstdndig umzusetzen.

Ein wichtiger Schritt des Statistischen Bundesamtes zur Umsetzung der Vision 2020 ist
die Schaffung der Voraussetzungen zur Realisierung des verpﬂichtendeln
Mikrodatenaustauschs im Rahmen der Intrahandelsstatistik. Dazu erfolgt der Aufbau
einer geeigneten Infrastruktur fiir den Datenaustausch und deren Anbindung an{die
Kommunikations- und Infrastruktur der EU sowie die Anpassung des SIMSTAT-Moduls
der IT-Fachanwendung ASA der AuBenhandelsstatistik und die Umsetzung der d!szlu
erforderlichen Informationssicherheitstechnischen Anforderungen.

in 2018 findet dazu seitens der EU ein erstes Zertifizierungs-Audit im Statistischen
Bundesamt statt.

N
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Verantwortungsbe- Das Statistische Bundesamt in Wiesbaden ist verantwortlich fiir den Datenschutz und
reich des Statistischen die Sicherheit seiner Informationen und Daten in seinen Dienststellen an den Stand-
Bundesamtes orten Wiesbaden, Bonn und Berlin. Hierbei unterstiitzt es auch das Bundesinstitut fiir

Bevélkerungsforschung (BIB), das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaft (BISp) und den -
Sachverstindigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung (SRW).

Die Zusténdigkeiten fiir Teilaufgaben der IT-Sicherheit und der iT-Notfallvorsorge ent-
sprechen. den durch die IT-Konsolidierungen gednderten Zustdndigkeiten, die
insbesondere bei den informationstechnischen Aspekten iberwiegend auf den IT-
Dienstleister informationstechnikzentrum Bund (ITZBund) iibergegangen sind.

Methodik Fiir die Aufgabenerledigung nach den Grundsatzen der Neutralitdt und Objektivitat hat
das Statistische Bundesamt ein Eigeninteresse an der Informationssicherheit.

Dariiber hinaus gibt es im Rahmen des ,Nationalen Plans zum Schutz der Informa-
tionsinfrastrukturen“ einen diesen prizisierenden Umsetzungsplan fiir die Bundesver-
waltung (UP-Bund) sowie Ressort interne Vorschriften, um ein angemessenes Sicher-
heitsniveau zu gewihrleisten. Dabei kommen national und international anerkannte
Methoden und Standards zur Anwendung. Dies sind inshesondere die Standards des
Bundesamts fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) unter Anwendung der {T-
Grundschutz-Kataloge sowie im Rahmen des Europdischen Statistischen Systems die
I1S027000-Normenreihe.

IT-Sicherheitskonzept  Ein wesentliches Element der BSI-Standards ist das IT-Sicherheitskonzept. Es dient
dem Schutz der Anwendungen in der Informationstechnik vor méglichen Bedrohungen,
die die Verfligbarkeit der IT-Systeme und die Integritdt und die Vertraulichkeit der ver-
arbeiteten Daten gefdhrden kénnten. )

Das IT-Sicherheitskonzept gliedert sich in die Informationssicherheitsleitlinie, das
ISMS-Konzept, das Gesamt-IT-Sicherheitskonzept als Rahmendokument, die Sicher-
heitsanforderungen der Fachverfahren sowie dem GSTOOL-gestiitzten [T-Sicherheits-
konzept fiir den gesamten IT-Verbund. Hinzu kommen die IT-Notfallvorsorge mit der
Leitlinie zum IT-Notfallmanagément, dem IT-Notfallvorsorgekonzept, dem IT-Notfall-
Handbuch und ergdnzende Dokumente. '

Die Dokumente dienen dariiber hinaus als Grundlage fiir die Vereinbarungen mit dem
vorgegebenen [T-Dienstleister in funktionaler Hinsicht sowie bei den IT-Sicherheits-
Anforderungen. Die Zustdndigkeiten fiir Teilaufgaben der IT-Sicherheit und der IT-
Notfallvorsorge folgen den durch die IT-Konsolidierungen gednderten Zusténdigkeiten,
die insbesondere bei den informationstechnischen Aspekten tiberwiegend auf den IT-
Dienstleister ITZBund {ibergegangen sind.
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Zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit werden im Statistischen Bundesamt u.a. folgende

Sicherheitsmanahmen umgesetzt:

Durch den IT-Dienstleister werden folgende MaBnahmen im Auftrag des Statistisch

Das Personal wird in der IT-Nutzung geschult und durch Richtlinien und technis

|

che

MaBnahmen bei der sicheren Wahrnehmung seiner Aufgaben unterstiitzt. Eine}in-

formations-Sicherheits-Sensibilisierung fiir alle Beschiftigten einschlieBlich Leitung

ist obligatorisch.

I

Durch AuBeniiberwachung und Zutrittskontrolle wird Unbefugten der Zutritt zu den

i
Dienstraumen verwehrt. Einbruchmeldeanlagen unterstiitzen schwerpunktméfiig!die

Uberwachung (Zutrittskontrolle).

Die Nutzung von IT-Systemen setzt eine personenbezogene, authentisierte Anmel-

dung voraus (Zugangskontrolle).

Bundesamtes umgesetzt:

en

e Der Zugriff auf die Daten ist, zum Teil durch Verschliisselung unterstiitzt, nur mog-

lich, soweit dies zur jeweiligen Aufgabenerfiillung notwendig ist. Die Umsetzung el’-

folgt nach einem Rollen-Rechte-Konzept (Zugriffskontrolle).
Der unbefugte Datenabfluss bzw. -austausch wird unterbunden.
Hierzu dienen beispielsweise:

¢ Redundant ausgelegte, segmentierte Netze,
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+ eine mehrstufiges und hochverfiigbares Sicherheits-Gateway,

e zentrale Virenschutzsysteme fiir Internet- und E-Mail-Nutzung, Dateiserver und
Endgerdte,

o ein URL- und Medientyp-Filter fiir die Internetnutzung,
e Spam-Erkennung fiir E-Mails,
e ein Verbot privater T,
e verschliisselte mobile Systeme (Notebooks, USB-Sticks).
e Telearbeitsplitze sind durch ein zusétzliches VPN geschiitzt (Weitergabekontrolle).

e Die Netzwerkanbindungen der Dienststellen Bonn und Berlin und der weiteren
Dienstgebiude sind verschliisselt (Weitergabekontrolle).

o Die Daten werden gegen Zerstérung und Verlust durch ~hochverfiigbare
Hochleistungsspeichersysteme, automatisierte Sicherung sowie Archivierung in un-
terschiedlichen Brandabschnitten bzw. Gebduden geschitzt (Verfiigbarkeitskon-
trolle).

e Eine Auftragsdatenverarbeitung erfolgt nach vertraglichen Vereinbarungen nach
Weisung und unter der Kontrolle des Statistischen Bundesamtes (Auftragskon-
trolle).

e Zuunterschiedlichen Zwecken erhobene Daten werden getrennt verarbeitet.

Dariiber hinaus befindet sich die folgende SicherheitsmaRnahme zur Internetnutzung
in der Umsetzung:

Einfiihrung einer er- Die fachlich notwendige breite und tiefe Nutzung des Internets stellt derzeit trotz um-
_weiterten Kapselung fangreicher Schutzfunktionen v.a. am Sicherheitsgateway ein erhebliches Risiko fiir die
der Internetnutzung amtliche Statistik und deren Sicherheitsanforderungen dar. Die relevanten gesetzlichen
(Projekt ReCoBS) Anforderungen verlangen Schaden von der amtlichen Statistik abzuwenden, insbeson-

dere die Geheimhaltung vertraulicher Angaben zu gewdhrleisten, aber auch die Verfiig-
barkeit und die Integritdt sicherzustellen. Durch eine zusétzliche wirkungsvolle
Netztrennung auf Basis innovativer Virtualisierungstechnologien kdnnen die derzei-
tigen Risiken bei der Internetnutzung weiter deutlich reduziert werden.

Aus den derzeit marktgingigen Systemen (Terminalserver-basiert und/oder virtuelle
Maschinen auf PC) soll unter Spiegelung der fachlichen und sicherheitstechnischen
Anforderungen die am besten geeignete ermittelt und nach Pilotierung flaichendeckend
eingefiihrt werden. '

UP-Bund . Die Vorgaben des Umsetzungsplans Bund (UP-Bund), konkretisiert durch den IT-Rat,
BMI und BSI, sind konzeptionell und durch MaBnahmen zur Erreichung eines hohen
Sicherheitsniveaus norm- und schutzbedarfsgerecht umzusetzen. Datenschutz und
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Ebenen-iibergreifende
Aktivitdten

Weitere Schritte

Informationssicherheitsanforderungen kritischer IT-gestitzter Geschéftsprozesse sind
zu gewdhrleisten.

Mit dem ,Hauptdokument® und dem ,,Umsetzungsplan“ der ,Leitlinie fiir die Informati-

onssicherheit in der dffentlichen Verwaltung® hat der IT-Planungsrat auf Basis eir'1e's

Staatsvertrages auch die normative. Grundlage fiir eine einheitliche Methodik de'r

Statistischen Amter des Bundes und der Linder bei der Informationssicherhei't

geschaffen. Mit dem ,,Generischen IT-Sicherheitskonzept fiir den Statistikverbund* und

dem ,Vorgehensmodell amtliche Statistik bei der Softwareentwicklung und -pﬂegelinil -
Statistischen Verbund“ sind bei Ebenen-iibergreifenden Verfahren lnformations:-

sicherheitsaktivitdten auf einheitlicher und verbindlicher Basis verankert.

Ergdnzend zu den bisher realisierten SicherheitsmaBnahmen verfolgt das StatistisEhF
Bundesamt die schrittweise Umsetzung der relevanten Sicherheitsvorgaben auf EU‘-
und nationaler Ebene, auch Bund-Lander-iibergreifend sowie in der Zusammenarbeit
mit den »Other National Authorities* (ONAs) im Rahmen des ESS. In dies!erk
Zusammenhang werden im Statistischen Bundesamt Vorbereitungen zur Erlangung gels
IT-Grundschutz-Zertifikats nach dem Zertifizierungsschema des BSI sowie au‘f
Veranlassung des Europdischen Statistischen Systems auch auf Basis der ISO 27002
fiir ausgewdhlte europdische Statistiken getroffen. Soweit angeboten nutzt da‘s

Statistische Bundesamt auch die Unterstiitzungsleistungen Dritter, z.B. das I'I;-

Investitionsprogramm des Bundes, der EU oder Sondertatbestande des BSI hinsichtl c?

des Abrufs von Produkten und Dienstleistungen zur Umsetzung der Anforderungen .es
UP Bund bzw. der Anforderungen im Europdischen Statistischen System. E n!e

schrittweise Zertifizierung ist vorgesehen, beginnend 2018.
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5 Kernaussagen zur Vorgehensweise bei der Planung, Koordinierung
und Organisation des IT-Einsatzes und der IT-Projekte

Als Ergebnis der bisherigen Prozessanalysen und des IT-Architekturmanagements
wurden Optimierungsmaglichkeiten im Hinblick auf die Planung und Koordinierung der
amtsweiten IT-Strategie, Politik und Ressourcenverwendung gepriift und erste
Konsequenzen gezogen. Um die effiziente Nutzung von Informationen und Ressourcen
zu gewidhrleisten, wurden Verantwortlichkeiten neu abgegrenzt und zugeordnet. Ein
wesentliches Ziel ist es, den gesamten Ablauf von der Anforderung bis zur Umsetzung
und Bewertung von iT-Projekten und IT-Vorhaben als einen integrierten Prozess unter
Beriicksichtigung der Wirtschaftlichkeit zu gestalten.

Damit IT-Projekte zu akzeptablen Kosten, innerhalb des gewiinschten Zeitrahmens und
mit messbar positiver Wirkung auf die Produktionsprozesse implementiert werden,
muss der damit verbundene Prozess transparent und klar beschrieben und mit anderen
fiir den Erfolg relevanten Prozessen abgestimmt sein. Die organisatorischen Regelun-
gen im Hause sind entsprechend angepasst, so dass auch externe Anforderungen, ins-
besondere Auswirkungen der IT-Strategie des Bundes, technische Standards und inter-
nes und externes Controlling, beriicksichtigt werden. Dabei ist zu beachten, dass eine
enge Zusammenarbeit zwischen den Fach- und Querschnittsabteilungen und der IT die
Grundvoraussetzung dafiir ist, dass Standards und Vorgaben auf strategischer und
operativer Ebene praxistauglich erarbeitet und umgesetzt werden kénnen. Die Rege-
lungen zur Betrachtung und Kontrolle der Wirtschaftlichkeit sind im Sinne der Prozess-
orientierung iberarbeitet und organisatorisch fiir alle Phasen eines Projekts verankert.
Dabei sind nicht nur die gemiB Bundeshaushaltsordnung bei finanzwirksamen IT-Maf3-.
nahmen zu beachtenden Aspekte beriicksichtigt, sondern auch die strategischen Ziele
des Amtes, insbesondere hinsichtlich der effizienten Gestaltung aller Produktions- und
Verwaltungsprozesse. Mit professionellem Prozessmanagement und ergdnzendem
Unternehmensarchitekturmanagement koénnen die komplexen Zusammenhédnge im
Hause dokumentiert und effizient und nachhaltig gesteuert werden. '

Nachfolgend sind die wichtigsten Organisationseinheiten, Gremien und Steuerungs-
werkzeuge aufgefiihrt, die im Zusammenhang mit der Ausrichtung der IT-Strategie und
der Lenkung sowie Koordinierung des IT-Einsatzes von Bedeutung sind.

IT-Strategieausschuss  Die Aufgaben des IT-Strategieausschusses sind:

e Abstimmung der IT-Strategie auf Grundlage der Amtsstrategie und darauf auf-
bauende Priorisierung von Zielen, Projekten und MaBnahmen

o Abnahme der Budgetplanung fiir IT-Vorhaben in Abstimmung mit der Gesamt-
haushaltsplanung ‘

e Bewertung von IT-Projektvorschldgen und Entscheidung iiber die Durchfiih-
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IT-Lenkungsausschuss

IT-Direktor(in)

rung von Projekten mit einem geschdtzten Aufwand von mehr als 100.000] €.

Der IT-Strategieausschuss legt seine Entscheidungen der Amtsleltung vor. Er erteilt
Welsungen an den IT-Lenkungsausschuss.

Vorsitzende(r) ist der/die IT-Direktor(in). Weitere Mitglieder sind der/die Leiter(in) der
Abteilungen A ,Verwaltung, Biirokratiekostenmessung® und B ,,Strategie und Planung,
internationale Beziehungen, Forschung und Kommunikation*“ sowie der/die Leiter(in) -
einer Fachabteilung. Weitere anlassbezogene Teilnehmer sind der/die Leiter(in) der
Fachabteilung, die ein Projekt zur Entscheidung vorlegt. Bei Abwesenheit nehmen die
Vertreter die Funktion wahr. Der/die Vorsitzende des GPR und die Gleich-
stellungsbeauftragte kdnnen als Gaste an den Sitzungen teilnehmen.

Die Aufgaben des IT-Lenkungsausschusses sind:

e (Ubernahme der Funktion eines Projektlenkungsausschusses bei IT- Proyekten
welche die Einrichtung eines solchen Gremiums nach den Regeln des Pro'-
jektmanagements erfordern. Ausnahmen von dieser Regelung werden vom:|T-
Strategieausschuss beschlossen

¢ Fiihrung des IT-Projektportfolios und Vorlage beim IT-Strategieausschuss

o Erarbeitung von Vorschlagen fiir IT-MaBnahmen im Hinblick auf die vorgege-
bene IT-Strategie (neue Vorhaben, Alternativen, Anpassungen)

o Zentrale Ansprechstelle fiir die Einleitung von IT-gestlitzten Modernisierun gs;-
und Innovationsprojekten und Mitwirkung an der Vorbereitung von Projgkt-

|
vorschldgen fiir den IT-Strategieausschuss. |

Der IT-Lenkungsausschuss erhdlt Weisungen vom IT-Strategieausschuss und berichtet
an diesen.

Vorsitzende(r) ist der/die Gruppenleiter(in) der Gruppe C2 ,IT-Management und Stan-
dards“. Weitere Mitglieder sind jeweils ein(e) Gruppen- oder Referatsleiter(in) der Refe-
rate ,,Controlling, Prozessmanagement® und ,Haushalt, Kosten- und Leistungsrechnung
der Gruppe A 1 ,Organisation, Haushalt, Innerer Dienst”, der Abteilung B ,,Strate'gi'e
und Planung, internationale Beziehungen, Forschung und Kommunikation* sowie auls
allen Fachabteilungen.

Das Statistische Bundesamt hat seit dem Jahr 2003 die Funktion eines/einer IT-DireIé—
tors(in) eingerichtet. Das Ziel ist, die Planung und Koordination des IT-Einsatzes nld
die Standardisierung der eingesetzten Hard- und Softwaresysteme zu verbessern,[fiir
eine schnellere Einfiilhrung von Innovationen zu sorgen und strategisch und planerisch
die Rahmenbedingungen fiir eine moderne und wirtschaftliche IT im Statistischen Bun-
desamt zu gestalten. Die Tatigkeit des/der IT-Direktors(in) wird in Personalunion von
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dem/der Leiter(in) der Abteilung ,Informationstechnik, mathematisch-statistische
Methoden® ausgeiibt. Damit wird die Verantwortung fiir die Definition des IT-Bedarfs,
die Bewirtschaftung der entsprechenden Finanzmittel und die Realisierung der Vorha-
ben mit der Aufgabe verkniipft, das amtsweite prozessorientierte Informationsmana-
gement weiterzuentwickeln. Der/die IT-Direktor(in) hat eine herausgehobene Bera-
tungsfunktion fiir die effiziente Gestaltung aller Produktions- und Verwaltungsprozesse
des Amtes. Neben der Entwicklung von neuen Formen von IT-Dienstleistungen spielt
dabei auch die verursachergerechte Leistungsverrechnung eine wesentliche Rolle. Dar-
tiber hinaus erfolgen iiber den/die IT-Direktor(in) eine Einbindung der amtsiibergrei-
fenden und geschaftsbereichsweiten IT-Initiativen in die internen Planungsprozesse
und die Intensivierung der strategischen Zusammenarbeit mit den statistischen Lan-
desdamtern.

Zentrale IT-Planung Die zentrale IT-Planung wird im Statistischen Bundesamt durch das Referat C201 ,,Zent-
rale iT-Planung und IT-Nachfrageorganisation” unterstiitzt.
Im Rahmen der ,,Zentralen IT-Planung* werden folgenden Aufgaben wahrgenommen:
e Unterstiitzung des/der IT-Direktors(in) bei der IT-Planung und -Koordinierung
¢ Geschiftsstellenfunktion fiir den IT-Strategieausschuss
o Geschiftsstellenfunktion fiir den .IT-Len kungsausschuss
e Management des zentralen IT-Projektportfolios
e Erstellung des IT-Rahmenkonzeptes
o Aufstellung des Haushaltsvoranscﬁlages fiir die Informationstechnik
¢ IT-Controlling in enger Abstimmung mit dem zentralen Controlling des Amtes

e Verbindung zum IT-Stab des BMI und Wahrnehmung der damit verbundenen
Aufgaben
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KOORDINIERUNG VON IT-PROJEKTEN

IT-Projekt-
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IT-Projekte
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IT-Lenkungs-
ausschuss

Projekt-
leiter

Portfoliomanagement-  Die mittel- bis langfristige Strategie- und Programmplanung sowie die eher kurzfristige

system Mafinahmenplanung und -steuerung werden im Statistischen Bundesamt von vel-
schiedenen Querschnittseinheiten koordiniert. Als bedeutsamste Teilprozesse l
Planungszyklus sind hervorzuheben:

im

e Strategieplanung !
e Programmplanung F
¢ Jahresarbeitsplanung

e Zentrales und dezentrales MaBnahmencontrolling
e |T-Projektplanung und IT-Projektcontrolling I
e Ressourcenplanung

e Ermittlung des haushaltsrelevanten Mehrbedarfs

Diese Teilprozesse sind seit Einflihrung der an die Erfordernisse des Statistischen Bun
desamtes angepassten, webbasierten Standardsoftware Artemis 7 im Jahr 2010 in
einem integrierten System zusammengefiihrt. Mit dieser einen Datenquelle werdeln
Qualitadt und Verladsslichkeit der fiir Planungs- und Steuerungszwecke bengtigten Anga-
ben erhdht und Redundanzen bei der Berichterstattung weitgehend vermieden.

Die Software Artemis wird nur noch bis Juni 2018 vertriebsseitig unterstiitzt, danach i

st
kein weiterer Systemservice moglich. Daher soll Artemis bis spdtestens zu dieserin

|
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IT-Projektportfolio

Zeitpunkt durch ein Nachfolgesystem abgeldst werden. Derzeit finden die
Abstimmungen zur Softwareauswahl mit dem ITZBund statt.

Zurzeit wird gepriift, ob das als Projektmanagementsystem ausgewdhlte Produkt MS
Project Server in Verbindung mit Sharepoint in einer dritten Iteration auch fiir ein
Portfoliomanagementsystem genutzt werden kann.

Das IT-Projektportfolio ist ein Baustein der amtsweiten Programm- und Ressourcen-
planung des Statistischen Bundesamtes. Das Ziel ist es, den Einsatz von IT-Projekten
als Instrumente zur Umsetzung der strategischen Ziele zu unterstiitzen. Im Zusammen-
hang mit dem Aufbau und der Fithrung des IT-Projektportfolios und der Einfilhrung von
Standards fiir die Projektdurchfilhrung hat ‘der IT-Lenkungsausschuss das
Anmeldeverfahren fiir IT-Projekte neu gestaltet und in die amtsweite jéhrliche IT-
Abfrage integriert. Fiir jedes von den Fach- und Querschnittsabteilungen geplante IT-
Projekt sind dabei zundchst Basisdaten in einer standardisierten Form im
Portfoliomanagementsystem Artemis 7 zu erfassen.

Die erste Beurteilung der Wirtschaftlichkeit und Prioritét eines Projektes erfolgt anhand
der Angaben zu den Zielen, den Alternativen, dem strategischen Zielbeitrag, zur opera-
tiven Dringlichkeit und zum Risiko des Projekts. Als Grundlage fiir die Bewertung der
Dringlichkeit wurde dabei weitestgehend der Dringlichkeits-Kriterienkatalog (WiBe D)
der Software WiBe 4.1 (ibernommen.

Zur Analyse und Bewertung des strategischen Zielbeitrags bzw. Nutzens eines IT-Pro-
jektes werden ZielgréfRen aus den Strategischen Handlungsfeldern und Zielen des Sta-
tistischen Bundesamtes (Ergebnis der Leitungsklausur 2015) abgeleitet. Damit wird die
Grundlage gelegt, wirtschaftliches Handeln in der IT nicht nur schwerpunktmaBig ber
eine Betrachtung der IT-Kosten zu beurteilen, sondern eine Kosten-/Nutzenbetrachtung
vorzunehmen. Die Zuordnung von Punkten zu den Zielgroen ermdglicht die rechneri-
sche Ermittlung eines ,Bedeutungswertes® als gewichteter Mittelwert aus den Einzelbe-
wertungen. Bei Anderung des Zielsystems werden die Bewertungen strategiekonform
tiberfiihrt.

Fiir eine Prioriéierung von IT-Projekten im Sinne der Strategie werden zwei Projektport-
folios betrachtet, die aus der Kombination der strategischen Bedeutung und einer wei-
teren Grofe entstehen:

Strategische Bedeutung / Risiko — Portfolio
Strategische Bedeutung / Dringlichkeit — Portfolio.

Aus der Anordnung der Projekte in den IT-Projektportfolios ergibt sich ein Ranking der
Projekte. Das Ranking wird dem [T-Strategieausschuss und der Amtsleitung zur Zu-
stimmung vorgelegt.

Fir finanzwirksame {T-Projekte wird eine Wirtschaftlichkeitsbetrachtung nach dem be-
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Wirtschaftlichkeit

reits angesprochenen Konzept durchgefiihrt. Damit wird die erste Wirtschaftlichkeits-
betrachtung aus der Antragsphase, die in vielen Féllen aufgrund noch nicht abge-
schlossener konzeptioneller Vorarbeiten nicht vollstandig sein kann, fortgefiihrt. B?i
einem positiven Ergebnis wird das IT-Projekt abschlieBend in das IT-Projektportfolio
und bei Finanzbedarf als [T-Aktivitdt in die IT-Rahmenplanung iibernommen.

ERGEBNIS DES IT-PROJEKTPORTFOLIOMANAGEMENT

DSTATES

Umsetzungscontrolling

.1

fs7 Projekte im IT-Projektportfolio IS e oo

Umsetzungscontrolling Gesamtbersicht
Natus 02/2017 L—-—--——-
64 |Projekiende 20171 23 =
018

20198 18
Start| 18 [Projekistant 20171 12 N N - fr-a—

Projetsur pept 2018 $
2019fh 1

1 |vormussetzungen f0r Projekister fehlen ¢
Fertig| 4 |Projekte beendet2017 T T o e e ot 7o

IT-Projektportfolio

/

Die Organisationseinheit Gruppe A 1 ,,Organisation, Haushalt, Innerer Dienst* ist fec!er-
fiihrend fiir den Prozess der Durchfihrung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen ir:n
Statistischen Bundesamt. Der IT-Strategieausschuss behandelt das Thema Wirtschaft-
lichkeit im Zusammenhang mit der Aufgabe, die Umsetzung der IT-Ziele in den Prozesl,-
sen und Projekten des Amtes zu priifen und die Effizienz der Nutzung der dafiir benb"(ig‘-
ten Ressourcen zu bewerten und zu steuern. Im Hinblick auf das Vorgehen bei de’r
Durchfiithrung von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen hat er im Juni 2005 ein Vorgehens‘-
konzept beauftragt und beschlossen, dass auf dieser Basis W|rtschaftllchkeltsbetrach-
tungen fiir samtliche IT-Malnahmen des jahrlichen IT-Rahmenkonzeptes durchzufuh-
ren und nachvollziehbar zu dokumentieren sind. Die diesbeziiglichen methodlsche:n
und organisatorischen Regelungen wurden im September 2005 im ,,Konzept fur:dle
Durchfiihrung von W|rtschaftllchkeltsbetrachtungen fiir IT-Aktivitaten im Statlstlschen
Bundesamt“ festgelegt. Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen sind fiir IT-Projekte dan%ch

zu drei Zeitpunkten durchzufiihren: '

e inderPlanungsphase (Projektanmeldung)

I
I
4
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o wihrend der Durchfiihrung (laufende Erfolgskontrolle)
e zum Abschluss der MaRnahme (abschlieRende Erfolgskontrolle).

IT-Nachfrageorgani- Mit dem Aufbau der Nachfrageorganisation ist ein dauerhaftes laufendes Management

sation der Bereitstellung der IT-Leistungen etabliert. Die Schwerpunktaufgaben sind die Um-
setzung der Controlling-Vorgaben des BMI, IT-Bedarfsplanung, Auftragsvergabe an
Dienstleister, Abnahme und Kontrolle von Leistungen, Abrechnung im Rahmen einer
Leistungsverrechnung mit Haushaltsmittelfluss, Storfallmanagement und Konfliktbe-
handlung. Hauptaufgabe im Planungszeitraum ist der kontinuierliche Abschluss weite-
rer Service-Level-Vereinbarungen mit dem ITZBund, Vereinbarungen zur Dienstgiite und
die Weiterentwicklung der Prozesse an der Kunde/Dienstleister-Schnittstelle.

PROZESS DER NACHFRAGEORGANISATION

——
IT-Projektplanung U Finalisierung
inden ) j Umsetzungs:

. planungj§

Fachabteilungen

Teilprozesse

* Meldung der
IT-Nachfrage

|
|
1
1
1
|
I
!
|
= Konsolidierung der )
Fa_ch'anforderungen i I
= Priorisierung « Machbarkeitsprifung 1K
' d'urch DLZIT i
s Finanzierungsbedarf
= Wirtschaftlichkeit 1
» Priorisierung 1
I
|
I
|
|
|

Prozessschritte|

 Priifung des
Dienstleistungsangebots

» Kldrung der
Finanzierung

» Aufnahme ins
IT-Rahmenkonzept

— )

Folgende Schnittstellenprozesse miissen Ifd. angepasst und evaluiert werden:
e Service-Level-Management
e [T-Changemanagement
e Beschwerde- und Eskalationsmanagement
o Ausschreibungs- und Anfbrderungsmanagement
s Ubergang Entwicklung zum IT-Betrieb

e [T-Nachfrage.
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5.1 Abteilung ,Informationstechnik, mathematisch statistische Methoden*

Gruppe C1:
Mathematisch-
statistische Methoden,

_Forschungsdaten-
zentrum

" zwischen amtlicher Statistik und Wissenschaft den geregelten Zugang zu den a!n}-

(IT-Abteilung)

Innerhalb der IT-Abteilung werden in allen drei Gruppen Arbeiten durchgefiihrt, diIe
fachbezogene Planung, Entwicklung und Beratung im mathematischen und informati-
onstechnischen Bereich umfassen.

ABTEILUNG ,INFORMATIONSTECHNIK, MATHEMATISCH-
STATISTISCHE METHODEN'

C1: Mathematisch- C2: IT-Management C3: IT-Unterstiitzung des
Statistische Methoden, und Standards Geschiftsprozesses
Forschungsdaten-

zentrum

A Sl

Referate Referate Referate

1 Zentrala IT PIanungund IT i
Nachhageomamsanon und Verfahrensmtegratlon
[ IT»ArchIIektur Anfordemngs—
| analyse, Softwarequalitat und
| IT-Sicherheit {
L

| for Preise, Verdienste, L

Diensﬂeismngen 1 I‘I'-Quernchrﬂnspmzesse :
i A [ Metadaten und Datenqualltat LT n::’:a";‘;me tm Auswertung |
; Mnhemansch staustlscheVerfahm N E— - ! ,_J

| far BevbIkArung Finanzen, Steuem g o

H Wahien { IT—OrganIsalion Fach'uind " -

' | Querschnittsverfahren und IT 'T Kompetenzzentrum
T DT U Projeklmanagement l ‘Informationsbereitsteliung und
“ . Vemffenthchung

Statlstlsche Gehexmhanung

! Mathematisch-statistische
1T-B: lln des Inf ti T
I Methoden for Plauslbilislerung und I und I.A‘;lss:en:mea;ar;:r::?\:sms. IT-Kompetenzzentrum
Imputatlon * _ ' ‘Datenaufbereitung und zentmle T2

, N ——

| Forschungsdatenzentrum
(— . S S

i Dienste'

In dieser Gruppe wird die mathematisch-statistische Betreuung der Fachabteilungler,
insbesondere in den Phasen der methodisch-technischen Vorbereitung von Erheb1.|r=-
gen, der Datenaufbereitung und der Datenanalyse wahrgenommen. Groites Tatigkeits-
feld ist die Entwicklung maRgeschneiderter Verfahren fiir die Stichprobenerhebungen
in der amtlichen Statistik.

Ferner gehoren zu dem Aufgabengebiet die fachiibergreifende Methodenforschung und
-entwicklung in den Bereichen Stichprobenverfahren, Zeitreihen- und Prognoseverfah-
ren, Verfahren zur Sicherung der Statistischen Geheimhaltung sowie Verfahren zur
Plausibilisierung fehlerhafter Daten. Die entwickelten mathematisch-statistischen Ve;r-

fahren werden in effektive Softwareldsungen umgesetzt. |

Gemeinsam mit dem Forschungsdatenzentrum der Statistischen Amter der Lan'der
ermoglicht das Forschungsdatenzentrum im Statistischen Bundesamt als Schnittstelle

lichen Mikrodaten.
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Gruppe C2: In der Gruppe C2 ,IT-Management und Standards“ werden die grundlegenden Dienst-
IT-Management und leistungen zur Bereitstellung von IT-Infrastruktur und zur Planung und Durchfiihrung
Standards von [T-Projekten erbracht. Dazu gehdren u.a. die Aufstellung des IT-Haushalts, die

Erstellung des IT-Projektportfolios, die Unterstiitzung der Fachbereiche bei IT-Bedarfs-
anforderungen (IT-Nachfrageorganisation) und bei der Beschreibung und Durchfiihrung
von Projekten in Zusammenarbeit mit den Statistischen Amtern der Lénder (IT-Organi-
sation) sowie die Koordinierung des technischen Betriebs mit dem IT-Dienstleister des
Bundes (ITZBund).

Mit der Planung und Durchfiihrung von Anforderungsanalysen, Prozessmodellierungen
und Softwaretests werden wichtige Dienstleistungen an der Schnittstelle der IT zu den
Fachbereichen erbracht. Die Beratung zum Einsatz von standardisierten IT-Werkzeugen
im Kontext des statistischen Geschéftsprozesses erfolgt im Statistischen Bundesamt
durch den SteP-Beauftragten des Bundes und sein Team, welches auch in dieser
Gruppe angesiedelt ist.

Dariiber hinaus werden die Koordinierung von IT-Strategie und -Architektur unterstiitzt
sowie Fragen zur IT-Sicherheit behandelt.

Mit den Standardmethoden und IT-Werkzeugen fiir das Metadaten- und Qualitdtsma-
nagement werden die Grundlagen fiir eine durchgédngige Dokumentation des Statisti-
schen Prozesses bereitgestellt. Der international standardisierte Austausch von Daten
und Metadaten wird mit Standardwerkzeugen unterstiitzt.

Das Informations- und Wissensmanagement befasst sich mit den<Grundsatzfragen und
der konzeptionellen Weiterentwicklung der Strategie zur Wissensproduktion, -repro-
duktion, -distribution, -verwertung und -logistik. Die Komponenten hierfiir sind unter
anderem die technische und konzeptionelle Betreuung des zentralen Redaktionssys-
tems Government Site Builder (GSB), im Kontext der eZuammenarbeit die Bereitstellung
und Integration von Kollaborationstools wie beispielsweise dem Werkzeug ,Basic
Support for Cooperativ Work* (BSCW), weitere Methoden und Elemente der digitalen
Verwaltung sowie die Unterstiitzung und Administratioﬁ fiir die zentralen Informations-
systeme der statistischen Bibliothek.

Die informationstechnische Unterstiitzung des Bundeswabhlleiters bei Bundestags- und
Europawahlen wird ebenfalls durch die Gruppe C2 gewahrleistet.

Gruppe C3: Die IT-Unterstiitzung erfolgt in allen Phasen der Statistikproduktion im Statistischen
IT-Unterstiitzung der Bundesamt und im Statistischen Verbund. Sie umfasst die Konzeption, Entwicklung,
Geschéftsprozesse Betreuung und Verfahrensintegration von Standard- und Individualsoftware sowie die

Einbindung kommerzieller Standardwerkzeuge fiir die Datenerhebung und Aufberei-
tung, die Auswertung und Analyse sowie flir die Informationsbereitstellung und Verof-
fentlichung. Ergdnzend kommen Entwicklung und Betreuung von IT-Querschnitts- und
Verwaltungsverfahren sowie die Beratung, Unterstiitzung und Schulung der Anwender
fiir diese Produkte hinzu. Alle entwickelten Produkte und Werkzeuge werden auf ein
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5.2

Arbeitskreis Informa-
tionstechnik (AKIT)

einheitliches Konzept ausgerichtet, welches zum Ziel hat, alle Daten von der Erhebl!ng
bis zur Verdffentlichung in einem standardisierten Prozess medienbruchfrei verarbei'ten
zu kdnnen. Wichtige Produkte sind hier beispielsweise das Erhebungsportal, IDEV/
.CORE, .BASE, SAS, GENESIS und die GIS-Systeme. Der Bereich Geoinformation umfasst
neben den methodischen auch rechtliche Arbeiten zur Nutzung des Raumbezuges‘ in
der Statistik und der Erzeugung neuer Statistikprodukte im Kontext kleinrdumiger
Daten.

IT-Koordinierung auf der Ebene der Statistischen Amter von Bund und Léindern

Die von den Statistischen Amtern des Bundes und der Lander erarbeiteten Grundsatze
der dmteriibergreifenden Aufgabenerledigung in der amtlichen Statistik regeln das
Verfahren der koordinierten Zusammenarbeit. Diese Zusammenarbeit bezieht sich
einerseits auf die Aufgaben der Softwarenentwicklung und -pflege, andererseits auf'die
technische Datenaufbereitung und auf andere Arbeitén, bei denen eine arbeitsteilige
Aufgabenerledigung wirtschaftliche Vorteile bringt.

Aufgrund der engen Zusammenarbeit im Verbund der Statistischen Amter von Bund
und Ldndern ist es zwingend erforderlich, die in diesem Zusammenhang abgestimr!’nté
langfristige Strategie fiir den Einsatz der IT in den Zieldefinitionen und Modernisie-
rungskonzepten zu beriicksichtigen. Die strategischen Schwerpunkte des gememsa-
men Vorgehens liegen dabei in der Standardisierung von Technologien, Prozessen
Werkzeugen und Verbundrichtlinien. I

Der Arbeitskreis Informationstechnik (AKIT) ist das IT-Koordinierungsgremium der Stal-
tistischen Amter des Bundes und der Ldnder im Hinblick auf die technischen und ope:-
rativen Fragen der Planung und Durchfithrung von dezentralen, d.h. arbeitsteilig v:on;1
Statistischen Bundesamt und den Statistischen Amtern der Linder ausgefiihrten Aufbe-
reitungen von Bundesstatistiken. Der AKIT behandelt u.a. Fragen aus den BEI’EICheP
Technologie, Auf- und Ausbau des Rahmenwerks fiir die Anwendungsentwicklung, Ent-
wicklung einer Referenzumgebung und fiir die gemeinsame Nutzung von IT- Anwendunl-
gen notwendige Festlegungen. Weiter erarbeitet er die Vereinbarungen und die fiir|die
Zusammenarbeit erforderlichen einheitlichen Richtlinien und sorgt fiir deren Einfiihrung
und Einhaltung. Neben der Festlegung neuer Standards miissen auch die Vorgehe s
weise bei Migrationen sowie Mechanismen zur Gewdhrleistung der Einhaltung neuer
Standards abgestimmt werden. Darliber hinaus befasst sich der Arbeitskreis mit Fra%efl
der gemeinsamen IT-Infrastruktur und der daraus fiir die Softwareentwicklung abgelei.-
teten neuen MaBnahmen.

Die Beriicksichtigung betriebswirtschaftlicher Aspekte des Managements von IT macht eme
Anpassung von Regelungen zur Zusammenarbeit notwendig. Beispiele sind die monetare
Leistungsabrechnung zwischen den Statistischen Amtern und das umfangreiche Vertrags-

management, das fiir bilaterale Verwaltungsvereinbarungen erforderlich ist. i
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Lenkungsausschuss
OPTIKO

Vorgehensmodell
VMAS-SE

Projekte fiir Softwareentwicklung und -pflege im Statistischen Verbund sind als Sys-
tementwicklungsprojekte zu sehen, bei denen der Statistische Verbund als Auftragge-
ber auftritt und einem statistischen Amt (oder mehreren statistischen Amtern) als Auf-
tragnehmer den Auftrag fiir die Softwareentwicklung und -pflege erteilt.

Fiir die Durchfithrung der Rahmenvereinbarung wurde der Lenkungsausschuss ,,0Opti-

. mierte Kooperation“ (OPTIKO) eingerichtet. Im Lenkungsausschuss sind der Bund und

jedes Land mit jeweils einer Stimme vertreten. Der Ausschuss ist die Clearingstelle fiir
alle Fragen der optimierten Kooperation. Er entscheidet einstimmig tiber die Liste der
Statistikvorhaben, die der Rahimenvereinbarung unterliegen. Er legt fiir die einzelnen
Vorhaben fest, welche Arbeiten zu leisten sind und bis wann die Arbeiten abgeschlos-
sen sein miissen. Wenn ein Vorhaben hinreichend konkretisiert ist, werden die statis-
tischen Amter aufgerufen, bis zu einer vorgegebenen Frist Angebote einzureichen. Der
Lenkungsausschuss stellt fest, wer das wirtschaftlichste Angebot abgegeben hat und
erteilt diesem Amt den Zuschlag.

Bei der Auftragsvergabe fiir die Softwareentwicklung arbeiten Arbeitskreis Informa-
tionstechnik (AKIT) und LA OPTIKO eng zusammen. Der AKIT iibernimmt die Vergabe von
kleineren Aufgaben mit Schwerpunkt Wartung und Pflege, wéahrend groBere Projekte
(ab 12 Personenmonaten) nach den Maftgaben der Optimierten Kooperation durch den
Lenkungsausschuss OPTIKO (LA OPTIKO) im Rahmen eines Angebotsverfahrens verge-
ben werden.

Entscheidungsgremium fiir die Vergabe des Betriebs von Verfahren im Rahmen der
,zentralen IT-Produktion und Datenhaltung (ZPD)* ist der LA OPTIKO.

Vor diesem Hintergrund der Auftragsvergabe fiir Softwareentwicklungsarbeiten haben
das Statistische Bundesamt und die Statistischen Amtern der Ldnder vereinbart, die
Entwicklung und Durchfiihrung von verbundweiten IT-Verfahren nach einem festgeleg-
ten Vorgehensmodell durchzufiihren. Im Rahmen der Zusammenarbeit der iT-Abteilun-
gen der Amter wurde ein Leitfaden zur Projektdurchfiihrung erarbeitet, der verbindlich
angewendet wird. Der Leitfaden beschreibt das Vorgehensmodell zur
Projektdurchfithrurig bei der Softwareentwicklung und -pflege in der amtlichen Statistik
(VMAS-SE). Hierzu wurde das Vorgehensmodell V-Modell XT an die Rahmenbedingun-
gen der Statistik angepasst. Die Beschreibung zum VMAS-SE umfasst Angaben zu den
einbezogenen Gremien des Statistischen Verbundes, wesentliche Vorgaben und Ver-
fahrensschritte in einzelnen Projektphasen und die daraus resultierenden Ergebnisse
(Produkte). Nach VMAS-SE werden fiinf Hauptphasen eines Projekts sequentiell durch-
laufen:

e Phase 1: Projektinitiierung
e Phase 2: Erstellung Lastenheft und technisches Gesamtkonzept

s Phase 3: Auftragsvergabe
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e Phase 4: Softwareerstellung und —abnahme

e Phase 5 Projektabschluss

Phase 4 beinhaltet auch die Anfertigung eines Pflichtenhefts und die Qualité4tssiche-
rung der Zwischen- und Endprodukte. Jede Phase schlieBt mit einem Review ab, das(als
Entscheidungsgrundlage fiir die weitere Projektablaufplanung dient.

DOKUMENTSTRUKTUR DES VORGEHENSMODELLS VMAS

Auftraggeber 1 Auftragnehmer |
1

Fachabteilung l iT-Betreuer 1 ' I

Angebot 1 i

) , y ;
L;stenheft DV-Konzept

IT-Konzept

Pflichtenheft

Dariiber hinaus wird im VMAS-SE der Umgang mit Anderungsanforderungen wa'hn!nd
der Softwareerstellung und nach Abschluss des Projektes geregelt. Fiir die wichtigsten
in den Phasen durchzufiihrenden Arbeitsschritte sind Zeitabldufe festgelegt (geschétz'-
ter Mindestzeitbedarf im Rahmen des Vorgehensmodells). Zur Unterstiitzung der

setzung des VMAS-SE werden Musterunterlagen, Gliederungen und Checklisten ber!ﬂt-
gestellt (z.B. Projektskizze, Projektantrag, Lasten- und Pflichtenheft).

Im Rahmen der Durchfiihrung von Projekten fiir die Softwareentwicklung und -pflegeiim
Statistischen Verbund sind bei der Umsetzung der Verfahrensschritte neben den be-
reits genannten Bund-Lander-Gremien (LA OPTIKO, AKIT), die Fachabteilungen des Sta-

tistischen Bundesamtes und die IT-Organisatoren involviert. Das Vorgehensmodell

g2

VMAS-SE regelt im Detail die Kooperation der Projektbeteiligten in allen Hauptphasen

der Projektabwicklung, z.B. in der Phase der Auftragsvergabe:
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Produktportfolio der IT
des Statistischen
Verbundes

VORGEHENSMODELL VMAS

Phase 3: Auftragsvergabe

@ Lenkungsausschuss
OPTIKO

Vergabe der ‘
Programmierung

Bewerber 1 Bewerber 2 Bewerber n

istiscl

B Stat he'Amter,des Bundes nd der, Lar

Um den gestiegenen Anforderungen im Bereich der Softwareentwicklung Rechnung zu
tragen, erfolgt laufend eine Evaluierung des VMAS-SE. Eckpunkte der Weiterentwick-
lung sind die verstérkte Einbindung von Anforderungsanalysten im Zuge der Aufnahme
und Bewertung der Fachanforderungen sowie die Beriicksichtigung der Schutzbedarfs-
feststellungen in der Softwareimplementierung im Kontext des Generischen Sicher-
heitskonzeptes fiir den Verbund.

Um die angebotenen Dienste und die dafiir nétigen Ressourcen gegeniiber den ,Kun-
den“ sowie den Entscheidungstrigern im Statistischen Verbund transparenter zu ma-
chen wird ein Produktportfolio der IT des Statistischen Verbundes gefiihrt. Das IT-
Produktportfolio enthélt alle IT-Projekte fiir die im Verbund der Statistischen Amter eine
Softwareentwickiung geplant ist. Das Verbundportfolio dient dazu die von Bund und
Landern zu erbringenden Verbundleistungen (Verbundquote) im Voraus zu planen und
festzulegen. Die hierzu erforderlichen Verbundbudgets werden jdhrlich festgelegt.
Aktuell ist jahrlich eine Leistung von max. 1000 Personenmonaten fiir die Software-
entwicklung und -pflege im Statistischen Verbund vorgesehen. Der Anteil der jeweiligen
Amter (Verbundquote) wird durch Beschluss der Amtsleiter festgelegt.

Auf Beschluss des Lenkungsausschusses OPTIKO werden Minder- und Mehrleistungen
der Verbundquote unter den Teilnehmern am Verbund fiir eine jeweils zweijghrige
Rechnungsperiode ab 2010 monetér ausgeglichen. .

Seit 2016 werden die Prozesse und die Bewertungskriterien zur Erstellung und Pflege
des IT-Produktportfolios fiir den Statistischen Verbund evaluiert.
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Vorgehensmodell
VMAS-ZPD

53

Neben der Auftragsvergabe fiir Softwareentwicklungsarbeiten haben das StatistisTh'e
Bundesamt und den Statistischen Amtern der Lénder auch Rahmenvereinbarungenfiir
die Vergabe der zentralen IT-Produktion getroffen. Das Regelwerk (VMAS-ZPD) gewéihlr-
leistet den an der zentralen Produktion und Datenhaltung (ZPD) teilnehmenden Amter
und den Entscheidungsgremium ein transparentes Vorgehen mit belastbaren Ergebni%-

sen sowie einen fairen Wettbewerb. |

Ahnlich wie das Vorgehensmodell zur Softwareentwicklung (VMAS-SE) orientiert sich
das VMAS-ZPD auch an einem Phasenmodell. Die folgenden vier Hauptphasen werde:n
hierbei sequentiell durchlaufen und miinden jeweils in einem dokumentierten Ergeb-
nis:

I
o Phase 1: Vergabeinitiierung ' |
e Phase 2: Anfertigung der Anforderungsgrundlage: Serverklassifizierung i
e Phase 3: Ausschreibung und Auftragsvergabe; vertragliche Vereinba}ung

e Phase 4: Inbetriebnahme, Abnahme und laufender Betrieb

Am Ende einer Phase wird vom LA OPTIKO entschieden, ob die néchste Phase eingelei-
tet wird, ob eine Riickverzweigung zu einer der vorhergehenden Phasen notwendig |s!t
oder ob es zu einem Abbruch des Verfahrens kommt. Nach erfolgreicher Vergabe ist der
Auftragnehmer fiir die vertragliche Dauer fiir den Betrieb der Anwendung verantwortllchl.

Zusammenarbeit des Statistischen Bundesamtes mit supranationalen Organi-
sationen auf dem Gebiet der IT

Die Zusammenarbeit des Statistischen Bundesamtes mit Statistischen Amtern auf sup-
ranationaler Ebene wird bei IT-Themen federfiihrend in der IT-Abteilung koordiniert nld
durchgefiihrt. Von besonderer Bedeutung sind dabei die Aktivititen von und mit derh
Statistischen Amt der Europdischen Gemeinschaften (Eurostat), das IT-relevante Frageln
tiber die IT-Directors Group (ITDG) koordiniert. Das Treffen der IT-Direktoren aus aﬂeh
Mitgliedstaaten der Europdischen Union findet jdhrlich statt und dient in erster Linie
dem internationalen Wissens- und Meinungsaustausch hinsichtlich der strategischen
Ziele in der Anwendung der modernen Informations- und Kommunikationstechnologie
im statistischen Produktionsprozess in den einzelnen Landern und bei Eurostat. Fer.nefr
werden Festlegungen tber anzuwendende Standards bezogen auf Referenzdatenbaq-
ken, die Datensicherheit und statistische Geheimhaltung getroffen und Mbglichkei!eh
der engeren Zusammenarbeit auf dem Gebiet der Informationstechnik ausgelotet. Wei:-
tere Aufgaben ergeben sich aktuell im Kontext der Einbindung der ITDG in vorberei-
tende Arbeiten bei geplanten Gesetzesinitiativen von Eurostat in querschmttsbezoge-
nen Bereichen und der Kooperation mit weiteren Direktorengruppen, insbesondere der
Direktorengruppe fiir Methoden (DIME). :

Seite 132

Statistisches Bundesamt, IT-Rahmenkonzept fO}S




Statistisches Bundesamt DUISTATIS

: wissen.nutzen.
5 Kernaussagen zur Vorgehensweise bei der Planung, Koordinierung

und Organisation des IT-Einsatzes und der IT-Projekte

(

Das Statistische Bundesamt wirkt in Zusammenarbeit mit den Statistischen Amtern der
Lander aktiv an der Weiterentwicklung des Europdischen Statistischen Systems (ESS)
und der Gestaltung des Statistischen Programms auf europdischer Ebene mit. Viele Ini-
tiativen und Projekte im IT-Bereich der EU-Mitgliedstaaten greifen die wesentlichen
Themen auf, die auch im Statistischen Bundesamt vorangetrieben werden. Primdres
Ziel der in den europédischen Statistischen Amtern aktuell diskutierten Konzeptionen
und Lésungen in Richtung eines integrierten statistischen Informationssystems ist es,
durch generische Werkzeuge und geeignet definierte Schnittstellen den statistischen
Produktionsprozess so effizient wie moglich zu implementieren. Dies kann nur auf
Basis eines einheitlichen Architekturkorizeptes erfolgen, in dem die Datenfliisse und
funktionalen Einheiten von der Erhebung bis zur Verbreitung eng miteinander verzahnt
werden.

In diesem Kontext steht die nationale Implementierung des Modells des ,,Generischen
Statistischen Geschéftsmodells (GSBPM), das nicht nur als Rahmen fiir die Gestaltung
der IT-Architekturen, sondern auch als Rahmen fiir strategische Planungsprozesse und
die {ibergreifende Steuerung in der Statistik angesehen wird. Weitere zentrale Themen
sind die Definition von XML-basierten Standards, Werkzeugen und Dienstleistungen fiir
den Datenaustausch im ESS und die Bereitstellung von Definitionen fiir standardisierte
und strukturierte statistische Daten sowie Metadaten.

Im Kontext einer Umsetzung der ,,Vision 2020 die als Weiterentwicklung der Initiative
von Eurostat zur Prozessmodernisierung des Produktionsprozesses (Implementing the
vision - Commission Communication on the production-of EU statistics) erarbeitet
wurde ergeben sich groBe Herausforderungen an die amtliche Statistik in Deutschland.

Die Strategie zielt eindeutig darauf, auch im Bereich der Informationstechnologie
stirkere kooperative Elemente und gemeinsame Standards in den Mitgliedstaaten zu
etablieren. Die deutschen Aktivititen in den Bereichen Standardisierung von Prozessen
(SteP) und Metadaten verlangen einen immer starker ausgerichteten Blick auch auf die
MaRnahmen im europdischen Rahmen. Diese Ausrichtung bzw. Integration des euro-
piischen Aspekts bedeuteten damit zukiinftig viel gréere Anstrengungen und Res-
sourcen in der Umsetzung. Sofern die internationalen Weiterentwicklungen und Initia-
tiven die IT-Strategie des Statistischen Bundesamtes tangieren, sorgen die in den IT-
Gremien des Amtes vertretenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der IT-Abteilung fiir
die rechtzeitige Einbeziehung der Aspekte in die internen Planungs- und Abstim-
mungsprozesse.
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Personalplanung

Ausbildung Fachinfor-
matiker

IT-Personal und -Ausbildung \

Die Strategie beim Personaleinsatz und die Personalplanung haben das Ziel, die fiirdie
Erfiillung der definierten Kernaufgaben notwendigen Personalressourcen bereitzusi(el-
len und durch weitere Prozessoptimierung Freirdume fiir die Umsetzung von Innova-
tionen und strukturellen Anderungen zu schaffen. Angesichts der Vielfalt und der Kdm-
plexitdt der bereits im laufenden Betrieb vorhandenen Aufgaben und der Anforder!.m:-
gen, die sich aus den Umstrukturierungs- und Einfiihrungsmainahmen ergeben, E‘éiri-
dern sich die Anforderungen an das IT-Personal in immer kiirzer werdenden Inno{/a-
tionszyklen. Neben der notwendigen technischen Kernqualifikation, der Konzeptiofis-,
Beratungs- und Veranderungskompetenz sind Kenntnisse iiber die Grundlagen der
Projektarbeit und des Projektmanagements von Bedeutung. Die Mehrzahl der in derIIT'-
Abteilung des Statistischen Bundesamtes zu leistenden Kernaufgaben sind Beschéi%—
tigten im gehobenen oder héheren Dienst zugeordnet, die sich durch permanente Aus'-
und Weiterbildung weiter qualifizieren.

Insbesondere die strategische Ausrichtung der amtlichen Statistik auf die Themen wi‘e
eGov und Digitalisierung von Verwaltungsprozessen erfordert eine Personalstruktur,adi:e
hinsichtlich Qualitdt und Quantitdt belastbar ist. Trotz konsequenter Prozessopti-
mierung, Prioritdtensetzung bei der Zuordnung von Personalressourcen und FﬁrderL‘mlg
der Flexibilitdt bei der Einsatzplanung ist IT-Personal insbesondere in technologische'n
Innovationsbereichen knapp. Langerfristig sind daher negative Folgen fiir die
Einfilhrung und Weiterentwicklung strategisch wichtiger moderner Informationstechno-
logien in die hochspezialisierten Fachprozesse der Statistik nicht auszuschlieBen. Au's
diesem Grund befasst sich das Statistische Bundesamt derzeit mit den verschieder'ieln
Mbglichkeiten einer gezielteren Ansprache von geeigneten IT-Absolventinnen un L
Absolventen.

Das Statistische Bundesamt nutzt dariiber hinaus die vorhandenen personalwirt-
schaftlichen Méglichkeiten zur Starkung der IT-Personalressourcen und Gewinnung vo}l
Fachpersonal. Moglichkeiten bestehen hier beispielsweise in Form einer Beriicksich{-
tigung von leistungsbezogenen Aspekten bei der Bezahlung, die im Einklang mit en
beamten- und tarifrechtlichen Bestimmungen stehen. Dariiber hinaus werden interne
und externe Moglichkeiten der Qualifizierung von Mitarbeiter/innen fiir den IT-Bere'icL
konsequent gefordert.

Seit 1999 bietet das Statistische Bundesamt Ausbildungsplatze fiir ,,Fachinl-
formatiker/innen-Anwendungsentwicklung® an. In einer dreijahrigen Ausbildung, fdie
Berufsschulunterricht und Ausbildung im Amt integriert, erfolgt eine Ausbildung in celn
Schwerpunktbereichen '

o Geschafts- und Leistungsprozesse I

o Arbeitsorganisation und Arbeitstechniken
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¢ Informations- und telekommunikationstechnische Produkte und Mérkte
e Herstellen und Betreuen von Systemlésungen

e Informations- und telekommunikationstechnische Systeme

e Kundenspezifische Anwendungslésungen

o Objektorientierte Java-Programmierung

Die Anzahl der Auszubildenden, die parallel betreut werden kénnen, ist durch die bend-
tigten Betreuungskapazititen begrenzt. Seit 2014 werden pro jahr 3 Ausbildungsplétze
im Bereich Anwendungsentwicklung angeboten. Die bisherigen Erfahrungen bei den
laufenden Ausbildungsgdngen mit derzeit insgesamt 9 Auszubildenden sind positiv
und rechtfertigen die erheblichen Aufwénde, die trotz knapper Ressourcen fiir die
Durchfiihrung der Ausbildung unternommen werden.

Durch den Ubergang der IT-Infrastruktur und des IT-Betriebs an das [TZBund wird ein
Teil der Ausbildung durch das [TZBund wahrgenommen. Die Ausbildung mit
Schwerpunkt ,,Anwendungsentwicklung® liegt weiterhin beim Statistischen Bundesamt,
die Themenschwerpunkte Systemintegration und Netzwerkarchitektur werden durch
das ITZBund vermitteit.

Aufgrund der angespannten Haushaltssituation kénnen Fachinformatiker/innen eines
Ausbildungslehrganges nach erfolgreichem Abschluss der Ausbildung héchstens in
eine auf 2 Jahre befristete Beschiftigung ibernommen werden. Es muss unbedingt
sichergestellt werden, dass diese ausgebildeten Fachkréfte auch dauerhaft fiir den
Offentlichen Dienst gewonnen werden kénnen.

IT-gestiitzte Tools in Zur Ergénzung der traditionellen Bildungsformen stehen in der Aus- und Fortbildung die
der Aus- und folgenden IT-gestiitzte Tools zur Verfiigung:
Fortbildung

E-Learning intern

Im Rahmen ‘der Einfilhrung von Windows 7 und Office 2010 wurden E-Learning-
Produkte ergidnzend angeboten. An allen Arbeitspldtzen stehen Lernprogramme fiir
Office 2010 in Form von acitve books zur Verfiigung. Ende 2014 hat das Statistische
Bundesamt eine eigene Lernplattform freigeschaltet, auf die alle Beschéftigten Zugriff
haben. Auf dieser Plattform, die auf der Basis der BAk&V-E-Learning Plattform
entwickelt ist, stehen zunehmend verschiedene Lernprogramme zur Verfiigung.

GemFo

Zur Ergdnzung der traditionellen Bildungsformen wurde in Zusammenarbeit mit den.
Statistischen Amtern der Lidnder das E-Learning Produkt ,Einfiihrung in die amtliche
Statistik“ entwickelt. Die 18 Module beleuchten zum einen organisatorisch-rechtliche
Grundlagen (Teil ) und zum anderen statistisch-methodische Grundlagen (Teil I1). Jedes
der 18 Lernmodule hat eine Lernzeit von ca. 30 bis 60 Minuten und kann auf Wunsch
mit einem Test abgeschlossen werden. Die Module sind tiber die Lernplattform unseres
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Datenaufbereitung
und -auswertung

Das Softwarepaket STATSPEZ ist eine Komponente des umfassenden .BASE-Systems.

Hauses nicht nur am Arbeitsplatz im Amt, sondern auch an Telearbeitsplatzen und im
Rahmen von mobilem Arbeiten nutzbar. inzwischen haben auch andere Behérden und
Institutionen, mit denen wir zusammenarbeiten, Zugriff auf unsere Lernplattform — 'wllvie
z.B. die ONA und der Deutsche Stddtetag. Geplant ist dariiber hinaus, die Lernmodule
zur Einfithrung in die amtliche Statistik auch schrittweise fiir die Hochschuleniim
Internet zu veréffentlichen. Ein Lernmodul zur Erstellung statistischer Grafiken, Tabellen
und Karten ist bereits testweise im Internet (im ,Statistik Campus*) eingestellt. In 2517
sind weitere Module (z.B. zu den Themen ,Plausibilisierung” und ,Hiufige Fehler;im
Umgang mit Statistik“) geplant. \

Fortbildungsorganisation (IFOS-BUND)

Im Bereich der Fortbildung wird ein weiteres geschaftsbereichsweites Verfahren einge-
setzt. Uber IFOS-BUND konnen die Mitarbeiter/innen des Statistischen Bundesamtes
Uber das Internet auf das Fortbildungsangebot der BAK6V zugreifen. Die Anmeldung'der
Teilnehmer/innen zu Fortbildungsveranstaltungen der BAKGV erfolgt seitens [der
Organisationseinheit ,,Aus- und Forthildung” ebenfalls via Internet.

Fortbildungsdatenbank

Einfihrung des Fortbildungsinformationssystems Fortis

Das neue Fortbildungsinformationssystem Fortis soll im 2. Hj. 2017 hausweit einge-
filhrt werden. Dieses neue System bietet allen Beschéftigten einen automatisiert.en:.
nutzerfreundlichen Workflow fiir die Beantragung und Genehmigung ihrer Fort-
bildungen sowie fiir deren Verwaltung mit einer intuitiv zu bedienenden Nutzer-
oberflache. Besondere Anforderungen, wie z.B. Riickmeldungen per E-Mail an das ;!e}-
sonliche Outlook-Postfach konnten umgesetzt werden. Der Rollout erfolgt zunécﬂws‘t
pilotWeise und nach erfolgreichem Test im ganzen Haus. Begleitend ist vorgesehen,
allen Kolleginnen und Kollegen des Statistischen Bundesamtes die Moglichkeit]zu
geben, an Kurzschulungen zur Nutzung des Systems teilzunehmen.

Spezielle Softwarewerkzeuge

Es ist das Werkzeug zur grafisch unterstitzten Entwicklung von Auswertungsprogram'-
men auf der Basis von Datensatzbeschreibungen. Zur Spezifikation von Plausibilitats-
prifungen wird der ebenfalls in das .BASE-System integrierte PL-Editor eingesetzt. Di‘e
Nutzung wird in von Amtsangehd&rigen gehaltenen Kursen und speziellen arbeitsptatz-
bezogenen Einweisungen vermittelt. Die Kurse bilden ein Stufensystem aus Grund- un!ﬂ
Aufbaukursen:

BASE.statspez — Grundkurs

Die Teilnehmer/innen lernen das STATSPEZ -System zum grafisch unterstiitzten l-.n{-
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wickeln und Pflegen von Datensatzbeschreibungen und Spezifikationen anzuwenden.

BASE.statspez — Aufbaukurs | — Tabellarische Auswertungen

Die Teilnehmer/innen lernen das STATSPEZ-System zur graphisch unterstiitzten Erzeu-
gung statistischer Tabellen und deren Nachbereitung mit den Standardanwendungen
des MS-Office-Pakets in seinen Grundziigen anzuwenden. '

BASE.statspez — Aufbaukurs [l — Staffeltabellen

Die Teilnehmer/innen lemen das STATSPEZ-System zur grafisch unterstiitzten Erzeu-
gung statistischer Staffel-Tabellen mit der Verwendung von Texten aus einem Leitband
und deren Nachbereitung mit den Standardanwendungen einzusetzen.

BASE.statspez — Aufbaukurs Hll — SPLV

Fiir tiefer gehende Auswertungen sind unter Umstdnden die liber Assistenten gene-
rierbaren STATSPEZ-Programme nicht ausreichend und es kann notwendig sein, Pro-
gramme um frei programmierte Teile zu ergdnzen (z.B. Sortierungen, Satzerweiterungen
0.4.). Die freie Programmierung erfolgt mit der Programmiersprache SPLV.

Fiir solche Auswertungen sind tiefgreifende STATSPEZ-Kenntnisse und Erfahrung im
Einsatz von STATSPEZ-Programmen sowie Grundkenntnisse der Programmierlogik
zwingend erforderlich.

Um die Inhalte und die Teilnehmerauswahl gezielt auf bestimmte Thematiken abstim-
men zu kénnen, erfolgt die Durchfiihrung eines solchen ,,STATSPEZ-/SPLV-Kurses* nur
auf Anforderung. Die Teilnehmer/innen erhalten dabei Grundkenntnisse der Program-
miersprache SPLV und lernen, STATSPEZ-Programme mit generierten und frei program-
mierten Teilen zu erstellen.

BASE.statspez —Aufbaukurs IV — (PV-PA)

Die Teilnehmer/innen lernen das Anlegen von Produktionsvorschriften (grafisch unter-
stiitzter Aufbau von Produktionsldufen), das Einplanen von Produktionsauftragen unter
Verwendung der Produktionsvorschriften sowie die grafisch unterstiitzte Uberwachung
der Produktionsldufe kennen.

BASE.statspez — Aufbaukurs V — Hierarchische Auswertungen

Die Teilnehmer/innen lernen die hierarchischen Auswertungsmdglichkeiten von
STATSPEZ kennen, insbesondere auch fiir Datenbestdnde mit mehreren Satzarten. Sie
sollen die Unterschiede zu nicht hierarchischen Auswertungen verstehen und hierar-
chische Grundbegriffe und Sprachmittel erlernen. Sie sollen in der Lage sein, hierar-
chische Strukturen zu Datensatzbeschreibungen zu entwickeln, hierarchische Spezifi-
kationen anzulegen und hierarchische Tabellen zu erstellen.
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Datenbéreitstellung,
Veriffentlichung und
Vermarktung

Aufbereitung, Daten-
analyse und sta-
tistische Auswertung

BASE.pleditor

Die Teilnehmer/innen lernen wesentliche Tatigkeiten im Rahmen einer Plausibilisierung
(PL) und methodische Uberlegungen zu PL-Spezifikationen kennen. Sie erlernen [die
Funktionalititen des PL-Editors und die PL-Spezifikationssprache zur fachgerechten
Erstellung und Strukturierung von PL-Spezifikationen.

Die Nutzung des Statistischen Informationssystems GENESIS (Auskunftssystem zu Sta-
tistiken und statistischen Daten) wird in von Amtsangehérigen gehaltenen Kursen und
speziellen arbeitsplatzbezogenen Einweisungen vermittelt. Die Kurse bilden ein Stuf'en;
system aus Grund- und Aufbaukurs:

Gemeinsames neues Statistisches Informationssystem des Bundes und der Linder
(GENESIS) - Grundlagen

Die Teilnehmer/innen erwerben Grundkenntnisse iiber die Arbeitsweise des Systems,
die Durchfiihrung der Datenauswertung und die Pflege der eigenen Daten. Weiter wer-
den die Méglichkeiten des automatisierten Datenabrufs (Webservices) zur Integrat’oh
in eigene Arbeitsprozesse vermittelt.

GENESIS - Auffrischungskurs

Die Teilnehmer/innen lernen aktuelle Ergdnzungen des funktionalen Angebots von
GENESIS kennen. Der Schwerpunkt wird hierbei auf eine flexible Datenauswertung und
die vielfdltigen Mdglichkeiten zur Darstellung in Tabellen, Diagrammen und Karten
gelegt. |

Fiir die Auswertungs- und Analysesoftware SAS werden Grund- und Aufbaukurse ange-
boten, bei denen zum Teil auch externe Dozenten eingesetzt werden:

Einfithrung in SAS - Nutzung des Systems mit Hilfe der grafischen Oberfliche
Enterprise Guide

Die Teilnehmer/innen lernen die Arbeitsweise und Anwendungsmoglichkeiten der gral-
fischen Benutzeroberfliche Enterprise Guide und die Grundkonzepte der SAS-Softw:';lrF
kennen. Sie erwerben Kenntnisse, mit dem Enterprise Guide einfache Verarbeitungs-

schritte zur Datenauswertung durchfiihren zu kénnen.

Entwicklung von SAS-Code unter der Benutzeroberfliche SAS Enterprise Guide

Die Teilnehmer/innen lernen die Basisfunktionalitit des SAS Data Step zum Einlesen

und Modifizieren von Dateien kennen und einige zentrale SAS-Prozeduren anzuwlen-

den. Sie erhalten einen erweiterten Einblick in die Konzepte der SAS-Software und e%-

nen die einzelnen Auswertungsbausteine in Form von SAS-Programmcode zu fachspézi-
fischen Abldufen zur Datenauswertung zusammensetzen.
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Entwicklung von SAS-Code fiir komplexe Data-Schritt-Abldufe

Die Teilnehmer lernen die umfangreichen Mdglichkeiten, die [hnen mit dem Data-
Schritt-Konzept zum Verarbeiten von Daten zur Verfiigung stehen, kennen. Sie lernen
Rohdaten einzulesen, erzeugte SAS-Dateien miteinander zu verkniipfen, Daten fiir ei-
nen schnelleren Zugriff zu indizieren, mit Hilfe von SAS-Funktionen Daten zu transfor-
mieren, Daten zu verdichten und Ausgabedateien zu erzeugen. Sie sollen in der Lage
versetzt werden, komplexe Data-Schritt-Abldufe fiir eine effiziente Verarbeitung von
SAS-Dateien zu entwickeln.

Benutzung der SAS-Makrosprache zur Parametrisierung und Automatisierung von
Arbeitsabliufen :

" Die Teilnehmer/innen lemen durch Verwendung der SAS-Makrosprache ihre Arbeits-
abldufe zu vereinfachen: SAS-Code kann durch die Nutzung von Makrovariablen fle-
xibler genutzt werden. Es wird moglich, auch komplexe Auswertungen durch einfache
Makroaufrufe durchzufiihren.

Durcthhruhg von Matrizenoperationen - SAS/IML

Die Teilnehmer/innen lernen die Konzepte zur Nutzung von Matrizenoperationen inner-
halb der SAS-Software kennen und kénnen spéater diese bei der Durchfiihrung von Be-
rechnungen einsetzen.

Drei zusatzliche Kurse zur Nutzung von SAS Bl — Komponenten sind in Vorbereitung:
e Nutzung der SAS Business Intelligence Clients
e Nutzung der SAS Web Report Studios
e Nutzung der SAS Microsoft Office Add Ins

Diese Kurse werden voraussichtlich ab dem zweiten Halbjahr 2017 in das Fortbildungs-

programm des Statistischen Bundesamts aufgenommen. Die Entscheidung dariiber

hédngt davon ab, wie und in welchem Umfang die zugehorigen AusWenungskomponen-

ten in den Fachabteilungen im Statistischen Bundesamt eingesetzt werden sollen. Ein
Teil der Kurse werden auch als Halbtageskurse fir Teilzeitkrafte durchgefiihrt.

Die Kurse zur Auswertungs- und Analysesoftware SAS werden auch im Rahmen der ge-
meinsamen Fortbildung von Bund und Léndern fiir die Statistischen Amter der Linder

angeboten.
Betreuung der IT- Die Anwenderbetreuung wird iiber den Bereich ,,IT-éervice Desk, Anwenderbetreuung”
Anwender des Informationstechnikzentrum Bund (ITZBund) zweistufig sichergestellt.

Der IT-Service Desk fiihrt die erste Stufe der Anwenderbetreuung (ist level support)
selbst durch und koordiniert und Gberwacht die ggf. von den anderen Organisations-
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. |
einheiten zu leistenden Aufgaben der Nutzerunterstiitzung der zweiten Stufe (2nd leve:l

support). !

in der zweiten Stufe der Betreuung werden je nach Bedarf zusétzlich die fiir den Betriei)
der jeweiligen IT-Prozesse verantwortlichen Fachleute herangezogen. Dies sind fol-
gende Bereiche beim ITZBund:

o Desktop-Service, der fiir die Hard- und Softwareausstattung der Arbeitspldtze
verantwortlich ist ' :

o Netzbetrieb, der fiir die aktiven und passiven Netzkomponenten verantwortlich ist

e Betrieb der Server unter Unix, Linux und Windows |

o Leitstand, der fiir die Uberwachung aller Systemkomponenten verantwortlich ist

sowie beim Statistischen Bundesamt; ' I

¢ Multiplikatoren, die in der Schulung und Ausbildung zur Nutzung der APC-Anwenf-
dungssoftware titig sind. |

o Fachpersonal der IT-Abteilung, das den Einsatz der Hausstandardprodukte untef-
stitzt.

¢ IT-Organisatoren der IT-Abteilung, die Beratung bei der organisatorisch-technischen
Konzeption der Durchfiihrung von Statistiken im Batchverfahren sowie idi
Durchfiihrung statistischer Aufbereitungsarbeiten im Dialog durchfithren.

(1

Die Anwendungsberatung fiir GENESIS, SAS und STATSPEZ wird hauptsédchlich von dern
gleichen Personal der IT-Abteilung des Statistischen Bundesamtes durchgefiihrt, da's
auch die Einfiihrung, Entwicklung und Weiterentwicklung der Systeme betreibt.
Dadurch ist ein hohes Fachwissen gewdhrleistet. Benutzeranforderungen n!i
-erfahrungen kénnen direkt in die Weiterentwicklung der Systeme einflieBen. Die An'-
wendungsberatung umfasst Fragen der Systemanalyse (Kldarung der fachlichen Vo ga'-
ben und Ziele) und die Erarbeitung entsprechender Lésungsvorschlige, Hinweisepzur
Optimierung bereits bestehender Arbeitsabldufe sowie die Unterstiitzung beim Auft re!-
ten von Fehlern. I
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Fiihrender Informationsdienstleister

Der technologische Wandel und das Tempo der Verdnderungen stellen Unternehmen
und Verwaltungen vor technische und organisatorische Herausforderungen, die grund-
legende Verdnderungen der internen und externen Arbeitsprozesse nach sich ziehen.
Die strategische Ausrichtung des Statistischen Bundesamtes ist dabei bestimmt durch
die Vision des zentralen Informationsdienstleisters im Bereich der Statistik fiir den
privaten und 6ffentlichen Sektor.

STRATEGISCHE ZIELE DES STATISTISCHEN BUNDESAMTES
2017 - 2021

Vision

l‘ Das Statistische Bundesamt ist der fiihrende Anbieter
qualitativ hochwertiger statistischer Informationen iiber

i Deutschland.
Wir liefern die fiir die Willensbildung in einer demokratischen
Gesellschaft notwendigen statistischen Informationen und
garantieren die Neutralitdt, Objektivitit und wissenschaftliche
Unabhingigkeit unserer Arbeiten sowie die vertrauliche Behandlung
der uns iberlassenen Einzeldaten.

Unsere Leistungsfihigkeit beruht auf der innovativen Kraft,
Kompetenz und Kundenorientierung unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

Zielgruppen und Die im Sinne dieser Vision beteiligten Interessengruppen sind einerseits die Nutzer

Nutzenorientierung statistischer Informationen, andererseits die am Produktionsprozess beteiligten Ver-
waltungen und die Meldepflichtigen. Fiir die Umsetzung der Vision gilt es, die Wiin-
sche, Bediirfnisse und Moglichkeiten der Beteiligten zu erkennen, zu analysieren und
umzusetzen. Im Fokus steht der Nutzen, der fiir die Interessengruppen generiert werden
kann.
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Digitale Verwaltung

Weitere Konsequenzen
der Digitalisierungs-
strategie

! Regierungsprogramm ,Vernetzte und transparente Verwaltung’ fiir die 17. Legislaturperiode, 18. August 2010,

Abschlussbericht 2013

Das Statistische Bundesamt bringt seine Leistungen in die Digitalisierungsstrategielder
Bundesregierung und mithin in die ,Vernetzte und transparente Verwaltung*! ein. [Die
Basis bilden dabei die erarbeiteten Angebote zum Ausbau des Open Government inder
Bundesverwaltung. Der Fokus liegt entsprechend der Kermkompetenzen des
Statistischen Bundesamtes in der weiteren Verbreiterung und Vereinfachung ﬁjes
Zugangs zu Informationen unter Beachtung der Prinzipien der Open Data Initiative ,,Ten
Principles for Opening Up Government Information“. Fiir die europdische Statigti:k
finden sich zum Teil identische Regeln im ,Code of Practice®. Die Bewertung derfiir
Open Data geforderten freien Zuganglichkeit insbesondere zu Rohdaten erfordert eine
intensive Auseinandersetzung mit den rechtlichen Mdglichkeiten und der Zweckméf%ig-
keit. Weitere Ankniipfungspunkte ergeben sich durch den Raumbezug von Statistik-
daten, die damit als Geoinformationen iiber das Geoportal Deutschland in die naitic;-
nale Geodateninfrastruktur (GDI-DE) einzubinden sind.

Die Digitalisierungsstrategie steht im Kontext einer verstirkten Prozess- und Service-
f
Orientierung und stiitzt sich auf die Kernkompetenzen des Statistischen Bundesamtc'es:

e die nutzer- und bedarfsorientierte Bereitstellung umfassender, kontinujer-
licher und laufend aktualisierter statistischer Informationen

e das Entwickeln von statistischen Methoden und die Bereitstellung von zent-
ralen und standardisierten IT-Diensten und Werkzeugen fiir das System:de!r
amtlichen Statistik in Deutschland

» die Umsetzung des Programms der Bundesstatistik in koordinierte und effi-
ziente Produktionsprozesse im foderativen Statistiksystem !

o das Entwickeln und Setzen von Qualitdtsstandards fiir statistische Produkte
und deren Produktionsprozesse I

¢ die Mitwirkung bei Standardisierungs- und Modernisierungsvorhaben dér
Verwaltung im nationalen und europdischen Kontext I

o die Gewdhrleistung der Informationssicherheit und des Datenschutzes]im
Statistischen Bundesamt und im Verbund geméaf den Vorgaben des IT
Planungsrates sowie den Sicherheitsanforderungen im Kontext des
Europdischen Statistischen Systems (ESS). |
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Momentaner und perspektivischer Einsatz von Internettechhologien

Social Internet und In der Informationsgesellschaft ist es fiir Nutzer mittlerweile selbstverstandlich gewor-

Intranet den, das Internet fiir Datenrecherchen zu Fragestetlungen iiber die unterschiedlichsten
Themenkomplexe zu nutzen, In der Folge haben sich generell die Kundenerwartungen
an die Informationsdienstleister gewandelt. Nutzer méchten z.B. auf die Form der In-
formationsbereitstellung selbst Einfluss nehmen. Hiervon bleiben auch die
informationsangebote der amtlichen Statistik in Deutschland und insgesamt in Europa
nicht unberiihrt. Social Internet und Intranet steht fiir den Bedarf nach Kollaboration,
wo ,Wissen® in neuer Form durch alle Nutzer gesammelt, archiviert und gesucht wird.
Nutzer und Produzenten von Wissen sind dabei nicht (systematisch) voneinander zu
trennen. In diesem Sinne miissen die Zusammenarbeitsformen auch im Statistischen
Bundesamt und im Statistischen Verbund verstédrkt werden, indem neben organisatori-
schen Anpassungen (Stichpunkt iibergreifende Prozessanalyse) auch neue unterstiit-
zende Arbeitsplatzsoftware (hier Kollaborationswerkzeuge) eingesetzt werden.

Kollaborations- und Die wichtigste Ressource des Amtes ist das Engagement und Know How der Be-

Wissensmanagement  schéftigten. Im Hinblick auf die neuen Méglichkeiten der modernen Arbeitsplatzgestal-
tung konzipiert die IT in Zusammenarbeit mit den Beschéftigten zentrale und dezen-
trale Infrastrukturen fiir das Haus, die die Teamarbeit und abteilungsiibergreifende Zu-
sammenarbeit besser unterstiitzen und die Kommunikation fordern sollen. Die
Gestaltung der internen Kommunikation entscheidet mafigeblich tiber die Produktivitat
der Beschiftigten und die Effizienz von Prozessen. Informationen miissen aktuell-vor-
liegen und schnell abrufbar sein. Abstimmungen miissen sich einfach und kostengiins-
tig koordinieren und Kontakte individuell und durchgéngig pflegen lassen. Gerade bei
der standortiibergreifenden Zusammenarbeit in der amtlichen Statistik und der Kom-
munikation mit Externen ist die Bereitstellung virtueller gemeinsamer Informationsres-
sourcen und Kommunikationstechnologien ein entscheidender Faktor fiir die Zukunft.

Es gilt, einen organisatorischen Gesamtprozess fiir das ,,Kollaborationsmanagement” zu
etablieren, der die Methoden und Werkzeuge zur Optimierung von Informationsaustausch
und das Kommunikationsverhalten sowoht innerhalb des Amtes als auch mit den Kunden
und Partnern bestmaglich unterstiitzt.

Neben den Zielen der Einfiihrung der digitalen Akte (eAkte) im Rahmen Digitalisierungs-
strategie spielen im Sinne einer Gesamtprozessbetrachtung auch weitere Vorhaben wie
beispielsweise Authentifizierungslosungen (elD) und die Unterstiitzung von mobilen
Angeboten und Arbeitsweisen eine groie Rolle. Das Ziel muss es sein, die bendtigten
digitale Daten und Dokumente noch besser nutzbar zu machen und sie sowohl fiir IT-
Anwendungen als auch vor allem fiir die Beschdftigten im Sinne einer flexiblen
Arbeitsplatzgestaltung schnell, vollstindig und unabh&ngig vom jeweiligen Standort
verfiigbar zu machen.
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Von Web Services zur
Service orientierten
Architektur

\ !

Die aktueil am haufigsten verwendeten Anwendungen in Unternehmen basieren auf
Web Services. Das Statistische Bundesamt geht diesen Weg ebenfalls und wird die Um-
setzung weiter forcieren. Fachliche Dienste und Funktionen werden verstérkt in Form
dieser Services zur Verfiigung gestellt. Dies ist jedoch nur realistisch, wenn vorhande-
nes Potential genutzt, d.h. die vorhandenen Systeme vor dem Hintergrund einer d’aﬁl-
nierten Zielarchitektur auf Basis von giiltigen Leitlinien und Standards integriert und
weiterverwendet werden. Die Integration tragt dabei entscheidend zum Investitions-
schutz bei und beriicksichtigt erprobte qualitativ hochwertige Technologien und Sys-
teme in neuen Diensten. Das Konzept von Web Services bietet in diesem Zusammen-
hang fiir die amtliche Statistik grundsatzlich ein grofies Potential fiir die Neugestaltdng
der Informationsbeziehungen und den Datenaustausch zwischen allen Stellen, die
intern oder extern in den Phasen der Daten-Erhebung, -Aufbereitung und -Verbreiting
einbezogen sind. Das Ziel bei der Einflihrung ist es, von Dokumenten-orientierten Web-
Angeboten zu Servicediensten iiberzugehen, die eine weitere Automatisierung VOI:"I
Online-Dienstleistungen erlauben. Solche Dienste sind in allen Phasen des Statistik-
prozesses moglich und stehen zum Teil bereits zur Verfiigung. Ein daran orientielfter
Weg kann zu sogenannten ,Business Mashup“-Anwendungen fiihren, bei denen ejne
Vielzahl von strukturierten und unstrukturierten Datenquellen in neuen Anwendungeh
zusammengefiihrt und kombiniert werden. Es entsteht die nahtlose Kombination E)el
stehender Inhalte von verschiedenen Orten zu einem ganz neuen Mix:

o Web-Service-Angebote zur Dateniibermittlung im Rahmen der Datenerhebung

o Web-Services, die die Datenbereitstellung und den Informationszugriff in dep
Statistischen Amtern optimieren und die dezentrale und amterubergrelfende
Erledigung von Arbeiten ermoglichen bzw. verbessern. Ein wichtiges Be|sp|el
ist hier die dezentrale Einbindung von zentralen Registern im Rahmen delr
Durchfiihrung und Aufbereitung von statistischen Erhebungen !

o Web-Service-Angebote fiir die Nutzung von statistischen Informationsange-
boten mit der Moglichkeit der direkten Einbindung der Ergebnisse in 'Ge-
schéftsprozesse und Arbeitsabldufe von externen und internen Nutzem.'Am
Beispiel des Statistischen Informationssystems GENESIS wird deutlich, W|e
auf dieser Basis Angebote der Statistik in andere IT-Anwendungssysteme nd

damit in einen neuen Kontext eingebunden werden kénnen.
1

Die oben genannten Beispiele sind die ersten Bausteine einer an Diensten orlentlerten
IT-Architektur (Service Oriented Architecture - SOA). Ziel ist eine Software- Infrastruk!ur
in der die wesentlichen Funktionen einer Anwendung bzw. Komponenten als Services
organisiert sind. Diese kénnen beliebig verteilt sein und lassen sich dynamisch z'u
neuen Geschéftsprozessen verbinden. In einer SOA kidnnen andere Systeme diese
entkoppelten Dienste iiber definierte, weitgehend generische Schnittstellen nutzen!

Das Statistische Bundesamt nutzt diese technischen Innovationen auch zur Optimie
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rung der internen Arbeitsabldufe und vor allem, um neue Produkte fiir die sich sténdig
weiterentwickelnde Informationsgesellschaft anzubieten. Der Fokus verschiebt sich
dabei von der Informationsbereitstellung hin zur Unterstiitzung von Interaktionen und
Transaktionen zwischen den Statistischen Amtern und dem Biirger, den Unternehmen
und anderen Verwaltungen. Es ist ein vorrangiges Ziel, die durchgéngige elektronische
Zusammenarbeit mit Wirtschaft und Wissenschaft auf Basis der auf beiden Seiten
verfiigbaren und standardisierten Kommunikationsinfrastruktur zu erreichen.

Weitere wichtige Zukunftsthemen -

Die Entwicklung in der amtlichen Statistik vom Statistikproduzenten hin zum effizien-
ten Informationsdienstleister mit dem Fokus auf einer Entlastung der zu Befragenden
erfordert eine skalierbare und hoch belastbare IT-Infrastruktur und -Architektur. Fiir die
Zukunftsfahigkeit von [T-Lésungen ist dabei entscheidend, die neuen technologischen
Mbglichkeiten mit methodischen und organisatorischen Weiterentwicklungen zu
verbinden. Ein umfassendes Metadatenmanagement und die Nutzung von Registern
spielen dabei eine Schliisselrolle im Modernisierungsprozess.

Metadatenmanage- Aktuelle, vollstindige und flexibel verfiighare Metadaten sind die Basis fiir die effi-

ment _ ziente Strukturierung, Integration und Automatisierung von Prozessschritten in me-
dienbruchfreien XML-basierten, digitalen Workflows. Sie liefern die Informationen iiber
die in den Statistikprozessen relevanten Datenstrukturen, fachlichen Inhalte und
produktionsbezogenen Steuerungs- sowie Verarbeitungsprozessen. Die Integration und
das Management dieser Daten der amtlichen Statistik wird kiinftig in einem
umfassenden Metadatenmanagementsystem erfolgen, das sich auf zentrale
Komponenten (z.B. Metadatenserver, Metadatenportal) stiitzt.

Daten auswerten statt  Im Rahmen einer registergestiitzten Statistik eréffnet sich die Mdglichkeit, statistische

neu erheben Informationen durch Nutzung anderer Datenquellen zu generieren und somit ggf. auch
auf Primédrerhebungen zu verzichten. Im Statistikprozess werden verstérkt grole zent-
rale Datenbestinde, die aus verschiedenen Quellen der Verwaltung gespeist werden,
genutzt. Diese miissen jedoch fiir den Zugriff erschlossen oder neu aufgebaut werden.
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ESS Vision 2020

2 ESS Vision Papier ESSC 2014/21/7a/EN - 05.05.2014

STATISTIK VON MORGEN

Multiple source mixed mode:
m:n-Beziehung von Datenquellen und Produkten
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. <+ fiir die
& Erhebung n — Forschung
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Durch einen Methodenmix aus Registerauswertungen, Stichproben, Nutzung von Ver-
waltungsdaten und qualifizierten Schatzungen soll es erméglicht werden, die Berichts’-
pflichtigen zu entlasten, die Flexibilitdt des statistischen Systems zu erh6hen und di:e
Produktionsprozesse effizienter zu gestalten. Die aktuell wichtigsten Beispiele sind hielr
die Nutzung von zentralen Registern im Rahmen des Zensus 2021 und das neue Unter-
nehmensregister (URS).

Deutschland ist mit dem Statistischen Amt der Europdischen Gemeinschaften
{Eurostat) und den anderen Mitgliedstaaten der Europaischen Union (EU) im Rahmel‘w
des Europdischen Statistischen Systems (ESS) verflochten. Das ESS-bietet liber Sta ts'-
grenzen hinweg vergleichbare Daten. Die Statistik steht dabei vor vielen neuen Heraus'-
forderungen z.B. der Bereitstellung aktueller Daten im Kontext der Wirtschafts- unéi
Waéhrungsunion. Ein fiir die IT-Strategie besonders wichtiges Thema ist in dies'erh
Kontext auch das sogenannte ,Visionspapier“. Das Konzept zur ESS Vision 2020° ntlj
die daraus abgeleitete Implementierungsplanung beschreiben die Ziele, Grundséi:tz%e
und Aktivitdten und geben grundlegende Anstofle fiir eine Weiterentwicklung des ESS
in Kooperation zwischen Eurostat und den Mitgliedstaaten.

Die Ziele der Vision 2020 orientieren sich an

e dem fiihrenden Qualitdtsanspruch im Prozess der Erstellung europ'aiisclner
Statistiken in allen damit verbundenen Aktivitdten, um auch weiterhin kohd-
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rente, relevante und zuverldssige Informationen auf der Basis international |
harmonisierter Konzepte, Methoden und unter Beriicksichtigung strenger Da-
tenschutzvorgaben zu liefern

e der proaktiven‘UnterstUtzung aller Nutzer und damit verbunden einer kosten-
effizienten und verantwortungsbewussten Realisierung ihrer Anforderungen

e der Effizienz-Férderung und Realisierung von Produktivitdtsgewinnen durch
eine enge europdische Zusammenarbeit im Hinblick auf eine gemeinschaft-
liche Verwendung von Methoden, Werkzeugen, technischer Infrastruktur und '
wo angemessen auch von Datenbestédnden sowie personeller Ressourcen.
Dies gilt natiirlich unter Beriicksichtigung der geltenden rechtlichen Rahmen-
bedingungen und unter Gewéhrleistung der statistischen Geheimhaltung

e einer Nutzung der Chancen des digitalen Wandels und damit verbunden der
ErschlieBung neuer Datenquellen zur Erstellung aussagekraftiger Statistiken

. . dér Lieferung von essentiellen Informationen in einer interaktiven und leicht
verstiandlichen Art und Weise. Gleichzeitig soll eine Verbesserung der statis-
tischen Kompetenz der europdischen Biirger und Institutionen angestrebt
werden, indem Unterstiitzungsangebote sowie eine fachliche Begleitung zur
Bewailtigung der Informationsflut angeboten werden.

Die Grundsétze der Vision 2020 basieren auf einem holistischen, also ganzheitlichen,
Ansatz, um die angestrebten Qualitéité- und Effizienz-Ziele insgesamt zu erreichen. Es
wurden fiinf Schliisselbereiche fiir die darauf aufsetzenden Aktivitdten und MaBnah-
men festgelegt:

1. Verbesserte Identifizierung von Nutzer-Bediirfnissen und Zusammenarbeit
mit Interessengruppen

Dies soll erreicht werden durch eine hdhere Agilitat und verbesserte Riick-
kopplung hinsichtlich der Bediirfnisse und Anforderungen unterschiedlicher
Nutzer/Gruppen. Zudem ist durch verstédrkte Anstrengungen die Rolle von
Eurostat, als kompetenter Partner und proaktive Organisation, im Sinne ei-
nes Treibers fiir Innovation und Fortschritt in der globalen statistischen Ge-
meinschaft voranzubringen. Nicht zuletzt sollen durch neue &ffentliche und
private Partner strategische Partnerschaften weiter auf- und ausgebaut wer-
den. )

2. Sicherstellung der Qualitédt der Europdischen Statistiken

Die hohe Qualitit von europdischen Statistiken wird in Einhaltung der Prin-
zipien des europdischen ,Code of Practice* durch das ESS Quality
Assurance Framework sichergestellt. Zum Zwecke der Verbesserung des
Qualitdtsmanagements werden Qualitdtssicherungs-Werkzeuge eingesetzt,
die fiir diesen Zweck addquat sind. Die Benutzerfreundlichkeit hinsichtlich
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des Zugriffes auf Informationen und insbesondere die Qualitdt der Quelld a

ten miissen im Fokus aller Bemiihungen stehen. Valide Methoden und e ek-

tive Qualitatssicherungsmechanismen bilden dabei die grundlegende
Voraussetzung. -

3. ErschlieBung neuer Datenquellen

Das Potential von neuen Daténquellen hier beispielsweise ,,Big Data“ odeér
georeferenzierten Daten, muss weiter erforscht und soweit méglich ausge-
schopft werden, um die existierenden Datenbestédnde zu ergdnzen und zu
optimieren. In diesem Zusammenhang sind entsprechende Allianzen und
Partnerschaften mit den Eigentiimern dieser neuen Datenquellen zu etablle-
ren. Abhangig von den gewahlten Ansédtzen sind dadurch natiirlich ggf. aach
neue Arten der IT-Unterstiitzung oder neue methodische Ansétze zu enEwll-
ckeln. Bei der ErschlieBung von neuen Datenquellen sind die grundsatz-
lichen rechtlichen Aspekte einer Nutzung im statistischen Kontext und (die .
vorgegebenen datenschutzrechtlichen Rahmenbedmgungen zu beachten
Weitere Punkte betreffen etwaige Fmanzaerungsaspekte sowie die Adaptlon
von Geschiftsprozessen und Infrastrukturen. Die Nutzung bisher bekannter
Datenquellen und traditioneller Erhebungsmethoden bietet zudem noch Op-
timierungspotentiale beispielsweise hinsichtlich einer registergestiitzten
Datennutzung oder auch flexibler ,,Mixed Mode“ — Varianten etc. welche
noch weiter ausgeschopft werden kénnen.

4. Gewidhrleistung effizienter und robuster statistischer Prozesse

Vor dem Hintergrund restriktiver finanzieller und personeller Rahmenbedin
gungen steigt die Bedeutung einer optimierten Zusammenarbeit und Ef?'lz
enz bei der Arbeitserledigung, um auch langfristig robuste statistische Pro
zesse gewahrleisten zu kdnnen und ggf. sogar noch nicht erkannte Syner-
giepotentiale zu heben. Dabei kommt der Identifizierung, Anwendung und
Weiterentwicklung von passenden Standards im Hinblick auf eine Verbesse-
rung der Kommunikationsprozesse und interoperabilitdt eine essentlglle
Bedeutung zu. Die enge Zusammenarbeit der Experten des ESS im foderalen .
Zusammenspiel sowie die Konzentration und Verfiigbarkeit dieses Wlss!enls

in Kompetenzzentren bilden das Fundament fiir das angestrebte Vorgeher%.
Die Erforschung und erweiterte Nutzung hinsichtlich des fachlich gewﬁns'cl]-
ten Austausches von vertraulichen Mikrodaten bedeutet die Notwendigkeit
verstdrkter Anstrengungen im Bereich der Gewahrleistung von datensch tz-
rechtlichen Auflagen und zusétzliche Manahmen zur lnformatlonssmhelr-
heit.
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Ein Kernpunkt der Vision 2020 ist die Entwicklung einer Enterprise Architek-
tur Strategie (siehe Abbildung oben ,,Generic Enterprise Model for Statistics“
- GEMS) um die Geschifisstrategie systematisch und strukturiert in den Im-
plementierungsprozess und damit einer verbundenen Prioritdtensetzung zu
verankern. Das Architektur-Framework basiert auf TOGAF (The Open Group
Architecture Framework) und folgt dabei der Philosophie sowie den Prinzi-
pien einer Service Orientierten Architektur (SOA).

5. Veroffentlichung und Verbreitung der europdischen Statistiken

Neben den traditionellen, bekannten Wegen der Verbffentlichung und Ver-
breitung von statistischen Informationen ist in einer sich stédndig verdndern-
den Welt eine generische, globale und flexible Strategie in diesem Bereich
zu wihlen. Die Strategie muss dabei die Bedienung unterschiedlicher Kom-
munikationskanile sowie eine leichte Realisier- und Integrierbarkeit von
neuen technischen Ansitzen aufgrund einer zu Grunde liegenden Generik
unterstiitzen. Weiterer Strategiebestandteil ist ein &ffentlich zugdnglicher
Daten-Pool gemdR den Open Data Kriterien, gestiitzt auf einem Data-
warehouse-Ansatz und verbunden mit einem optimierten Portfolio an darauf
aufsetzenden Produkten und Services. Die ,Europdische Statistik* soll als
etablierte Marke weiter geférdert werden.

Vor dem Hintergrund der Ziele und Grundsétze der ESS Vision 2020 wurden die derzeit
laufenden Aktivitdten hier insbesondere das ESS VIP-Projektportfolio einer Evaluierung
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unterzogen. Das Ziel ist dieses im Hinblick auf die Vision 2020 neu auszurichten Jnld
da wo inhaltlich notwendig anzupassen.

Abhdngigkeiten und Umsetzungsvoraussetzungen

:
Bei der Beurteilung der Machbarkeit von zukunftsorientierten IT-Projekten sind neben
den personellen und finanziellen Voraussetzungen auch die Abhdngigkeiten zu bea]ch

ten, die sich aus der Aufgabenteilung zwischen dem Bundesamt und den Statlstlschen
Landesdmtern sowie den Vorgaben der Bundesregierung ergeben. Der Ubergang des: IT-

Betriebs zum ITZBund Anfang 2016 im Rahmen der IT-Konsolidierung des Bundes stellt
fiir das Statistische Bundesamt eine grofie Herausforderung im Hinblick auf ein r|1elu
etabliertes Auftragsmanagement und Leistungscontrolling dar.

Eine weitere Herausforderung und Rahmenbedingung sind zudem die Gewahrleistiing
der Informationssicherheit und des Datenschutzes gemadR den Vorgaben des IT-
Planungsrates im Statistischen Bundesamt und im Statistischen Verbund sowie d|e
Sicherheitsanforderungen im Kontext des Europdischen Statistischen Systems (ESS)

Die bereits in 2014 beschlossene Umsetzung des generischen Sicherheitskonzeptes i im

Verbund auf nationaler Ebene und die damit verbunden EinzelmaBnahmen (lll.al.

Schutzbedarfsfeststellungen, Sicherheitskonzepte, Risikoanalysen und —Bewertung.erg)

ziehen erhebliche personelle und sachliche Investitionen sowie Aufwdnde bei dér

Umsetzung nach sich.

-

Die Umsetzung der IT-Sicherheitsstrategie auf europdischer Ebene verfolgt Eurostatim ‘
Rahmen der VISION 2020. In diesem Rahmen wurde ein Mafnahmenpaket !zdr
Risikoreduktion entwickelt. Dieses sieht vor, dass fiir ein Verfahren (zun&chst SIMSTAT)
die Umsetzung definierter Sicherheitsanforderungen angelehnt an die 1IS027000 Norr'n
durch einen unabhédngigen sachkundigen Dritten nachgewiesen werden muss. {Die
Auditierung in Form eines Selbstaudits und Vorlage von Beweisen gegeniiber ei’nér
externen Stelle soll im Statistischen Bundesamt in 2018 erfolgen und danach alle 3
Jahre wiederholt werden.

Die langfristige Tragfdhigkeit und Sicherheit der Informationstechnik auf nationaler u nF
europdischer Ebene wird zukiinftig verstérkt von einer Sicherung der Finanzierbarkeit
der Folgeaufwinde und der hierfiir benotigten Personalressourcen abhéngen.
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8 Ubersicht iiber die IT-MaBnahmen und die zugehérigen IT-Aktivitdten
im IT-Rahmenkonzept 2018

Nr. IT-Mafinahme

I. Aufgabe: Infrastruktur

1 Backend-Systeme
Aktivitat Nr.

54 Datenmanagement und Middleware
55 Server und Speichersysteme fiir Fachanwendungen
56 Zentrale Infrastruktur

57 Content-Management

2 Dezentrale Infrastruktur '
Aktivitdt Nr.

03 Arbeitsplatz-IT: Unterstiitzung der APC und Client/Server gestlitzten
Statistikaufbereitung

15 Arbeitsplatz-IT: Bereitstellung von Biirokommunikationskomponenten

NEU 15P  Projekt: Migration der APC-Infrastruktur auf den Bundesclient
Zeitraum:04/2017 - 12/2019

Im Rahmen des Projektes erfolgt die Umstellung aller Standard-Arbeitsplatze
des Statistischen Bundesamts auf den Bundesclient (Windows 10 / MS-Office
2016) und die Integration in die derzeit im Aufbau befindliche Basis-
Infrastruktur im ITZBund.

3 Netze
Aktivitdt Nr.
58 Netze
4 RZ-Infrastruktur
Aktivitét Nr.

59 Rechenzentren/Serverrdume
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DWSTATIS

wissen. nutzen

Nr. IT-Mafnahme |
5 IT-Sicherheit '
Aktivitét Nr.
|
39A  Leistungen zur Umsetzung des IT-Sicherheitskonzeptes
Il. Aufgabe: Querschnitt
20 Personalmanagement
Aktivitdt Nr, I
18 Betrieb des elektronischen Zeiterfassungssystems und IT-Unterstiitzung fiir !
Verwaltungsdienstleistungen |
32 Bereitstellung des Personalinformationssystems (EPOS)
21 Travelmanagementsystem (TMS) I
Aktivitat Nr.
60 ™S i
22 Finanz- und Verwaltungsmanagement
Aktivitdt Nr.
31 Bereitstellung der Finanz- und Verwaltungsmanagementsoftware MACH M1
lll. Aufgabe: Fachaufgabe |
7 Standardwerkzeuge und Anwendungsstandards fiir statistische Fachaufgaben
(Statistikstandardtools) |
Aktivitdt Nr. i
02 Bereitstellung von SAS und sonstiger Statistiksoftware
05 Bereitstellung von Softwarewerkzeugen und Standards fiir eSTATISTIK :
05P5 Projekt: Weiterfiihrung eStatistik.integration
Zeitraum:10/2014 - 12/2020
Das Projekt "Weiterentwicklung eSTATISTIK.integration" ist die Fortsetzung '
einer kontinuierlichen Entwicklung in der seit mehr als 20 jahren im '
Statistischen Bundesamt Standardsoftwarekomponenten entwickelt werden, '
die es ermdglichen, den Aufwand in den statistischen Leistungsprozessen
!
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8 Obersicht iiber die IT-MaBnahmen und die zugehdrigen IT-Aktivitdten
im IT-Rahmenkonzept 2018

Nr. IT-Manahme

Datengewinnung, Datenaufbereitung und Verbreitung zu reduzieren.

Die daraus entstandene Software wird sowohl im Statistischen Bundesamt, in
den Statistischen Landesdmtern und in Teilen auch auflerhalb des
statistischen Verbundes erfolgreich eingesetzt.

Im Laufe der Jahre hat sich ein komplexes Werkzeugportfolio angesammelt,
das laufend angepasst und weiterentwickelt werden muss.

08 Betrieb von Datenaustauschverfahren mit Externen (einschl. Konvertierung)

64 [T-Standards und -Architekturmanagement

64P  Projekt: Unterstiitzung bei Anforderungsanalyse und Qualitdtssicherung fiir
IT-Projekte

Zeitraum:02/2013 - 12/2018

Ziel des Projekts ist eine bedarfsgerechtere und effizientere Bereitstellung von
IT-Verfahren fiir die Fachbereiche durch eine fortlaufende Verbesserung der
Aktivitdten, Prozesse und Methoden bei der Anforderungsanalyse und
Qualitatssicherung sowie durch Nutzung geeigneter Werkzeuge.

64P2 Projekt: IT-gestiitztes Verfahren fiir die anschriftenbasierte Zusammen-
fiilhrung von Datenbestdnden (Record Linkage)

Zeitraum:04/2013 ~ 12/2018

‘Im Rahmen des Projektes erfolgt eine Bestandsaufnahme der derzeit éin-
gesetzten Methoden und Verfahren fiir Anschriftenstandardisierung und die
Konsolidierung der so gewonnenen Anforderungen und Methoden. Auf Basis
dieser Spezifikationen erfolgt dann die Realisierung oder Beschaffung einer
Standard-Softwarekomponente fiir die Anschriftenstandardisierung.

65 Metadaten im statistischen Prozess

66 Gemeinschaftskomponenten im Kontext ESS

8 Erhebung und Aufbereitung von zentralen Fachstatistiken (Durchfiihrung Statistiken)
Aktivitat Nr.

07 Belegverarbeitung und interne Datenerfassung
11 Datenerhebung iiber das Internet (IDEV)
24 Automatisierte Sachbearbeitung in der AuBenhandelsstatistik (ASA)

62 Durchfiihrung zentraler Statistiken
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Nr. IT-MaRnahme

9 Entwicklung und Bereitstellung von Individualsoftware fiir statistische Fachanwen-

g { aogpttt). | i | <
et | —

— e ——

dungen (Individualsoftware)
Aktivitdt Nr.

04 Anwendungssoftwareentwicklung

28 Bereitstellung von zentralen Verzeichnissen und Registern sowie sonstige
Statistikkomponenten I

NEU 28P3 Projekt: Vorbereitung und Durchfiihrung des Zensus 2021
Zeitraum:10/2015 — 12/2027

Im Rahmen des Projektes erfolgt Bereitstellung und IT-Betrieb der Infrastruktur
fiir die Umsetzung der gesetzlichen Anforderungen und die Durchfiihrung des
Zensus 2021.

Das Statistische Bundesamt entwickelt die fiir den Zensus benétigten
technischen Anwendungen und hilt die fiir die Aufbereitung und Datenhaltung
notwendige IT-Infrastruktur in Zusammenarbeit mit dem ITZBund vor. Ab 2017
wird mit dem Aufbau des zentralen Adressregisters begonnen, zusatzlich
erfolgt vom und beim Statistischen Bundesamt der Aufbau des zentralen Refe-
renzdatenbestands, der als zentrales Steuerungselement und als ,
Organisationsdatei zur Gebdude- und Wohnungszihlung (GWZ) dient. Er
enthalt sowoh! den Bestand an zensusrelevanten Wohnanschriften
(Anschriftenbestand) als auch einen sich aktualisierenden Datenbestand zu
Personen.

50 Durchfiihrung der Bundesaufbereitung an zentralen Betriebsstétten

10 Informations- und Wissensbereitstellung und -Transfer (Information und Wissen)
Aktivitat Nr.

12 Bereitstellung des Informations- und Wissensmanagementsystems (IWMS)
17 Schulungen fiir APC-Anwendungen
46 Bereitstellung des Kundenmanagementsystems (KMS)

51 IT-Unterstiitzung fiir Offentlichkeitsarbeit und Verbreitung

11 Bereitstellung von Fachinformationssystemen (Fachinformationssysteme)
Aktivitdt Nr.

19 Bereitstellung des Bibliothekssystems

23 Einsatz von Geographischen Informationssystemen (GIS) I
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Nr. IT-Manahme
25 Bereitstellung des Gemeinsamen Neuen Statistischen Informationssystems
des Bundes und der Linder (GENESIS) ’
26 Bereitstellung des Informationssystems fiir die Gesundheitsberichterstattung
(1S-GBE)
61 IT-Unterstiitzung fiir das Forschungsdatenzentrum (FDZ)
63 Bereitstellung Tarifdatenbank
12 IT-Werkzeuge fiir die Planung und das Finanz- und Kostenmanagement (FK-Tools)
Aktivitat Nr.
36 Betrieb des IT-Costcenter
52 Bereitstellung eines Portfoliomanagementsystems
NEU 52P2 Projekt: Einfiihrung einer Projektmanagementsoftware
Zeitraum:01/2016 — 12/2017
Im Rahmen des Projektes erfolgen die Beschaffung, das Customizing und die
Einflihrung einer Projektmanagementsoftware in der 1. Iteration zur
Unterstiitzung des Projektes Zensus 2021 und in der 2. lteration zum
flichendeckenden Einsatz fiir die unterschiedlichen Projekttypen im
Statistischen Bundesamt.
53 Bereitstellung des OWi-Verfahrens
13 Verwaltungsdienstleistungen fiir andere Institutionen (Verwaltungsleistung)

Aktivitat Nr.

21
22
38

40

IT-Leistungen fiir dén Sachverstdndigenrat fiir Wirtschaft (V-SRW)
IT-Leistungen fiir das Bundesinstitut fiir Bevélkerungsforschung (BIB)

IT-Leistungen fiir das Bundesinstitut fiir Sportwissenschaften (BISp)

IT-Unterstiitzung des Sozialwerks der Inneren Verwaltung des Bundes e. V.
(SWB) '
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